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KOHTI KONKRETIAA: MUOTOILUALA KESTAVYYSMURROKSEN KYNNYKSELLA

Johdanto

Planetaarisessa kriisissa on kyse systeemisestéd ongelmasta, johon liittyy
monta toisiinsa linkittyvaa osa-aluetta kuten mm. resurssien kulutus,
energia, biodiversiteetti, saasteet, terveys ja oikeudenmukaisuus. Siten
kestavyysmurros tarkoittaa monella yhteiskunnan ja elamén osa-alueella
yhté aikaa tapahtuvaa suurta muutosta ja elaméantavan kohtuullistamista,
jotta voitaisiin turvata ympéariston kantokyky.

Kestévyyden ja vastuullisuuden toteutuminen on muotoilualalla luonnon
kantokyvyn kannalta darimmaisen tarkeda. Vastuullista muotoilua tar-
vitaan jokaisella sektorilla ja monessa arvoketjun eri vaiheissa — siihen,
miten tuotteita, tiloja ja palveluita muotoillaan ja kiytetaan aina pro-
sessien ja strategioiden muotoiluun. Muotoilu on olennaisessa roolissa
kestavyysratkaisujen systeemisessi edistdmisessé, koska se muokkaa
tapoja, joilla ihmiset kayttavat resursseja, elavit ja kuluttavat. Siksi se on
tuotu keskeiseksi myos EU:n kestévyyslinjauksia. Lainsdadanto6 korostaa
rakentamisen ja kulutushyddykkeiden osalta kiertotalouden mukaista kes-
tavaksi suunnittelua, kuten korjattavuutta ja muunneltavuutta, resurssite-
hokkuutta ja elinkaariajattelua.

Tassa selvityksessa tarkoituksena oli saada tietoa siitd, miten kestavyys-
murros on vaikuttanut organisaatioiden toimintaan ja mita siita voidaan
paatelld suhteessa muotoiluun — miké on oleellista muotoilijan ty0ssa
jamité osaamista tarvitaan. Selvitys rajattiin rakennetun ympériston ja
sekd materiaalien, erilaisten kuluttajahy6dykkeiden (my6s pakkaukset)
jadigitaalisten tuotteiden, kayttoympaéristojen seké palveluiden muotoi-
luun. Haastatteluissa keskusteltiin haasteista, keinoista seké kehitys- ja
innovaatiotyosté sekd osaamisen vaatimuksista kestavyysmurroksessa.
Tuloksissa painottuivat erityisesti sdéntely, digitalisaatio, data ja mittaa-
minen, tuote- ja materiaalikehitys ja kestava, vastuullinen suunnittelu seka
lapileikkaavasti tietoon ja osaamiseen liittyvét tarpeet. Myos strateginen
ohjaus ja yhteistyon merkitys oli selva. Tuloksia hy6dynnetdan Ornamon
toimintaan jasenten tukemiseksi vastuullisuustyossa.

Tama julkaisu on tiivistelméa laajemmasta raportista. Laajempi raportti on
myo0s ladattavissa Ornamon vastuullisuussivuilta.



2 Kestavyysmurros
— tausta ja nykytila

Vastuullinen muotoilu

Vastuullinen muotoilu edistda kohtuullisuuteen pyrkivia liiketalouden
malleja seka rakentaa ekologisesti ja sosiaalisesti kestdvaa tulevaisuutta.
Suunnitteluvaihe vaikuttaa suoraan tapaan, jolla arvoketjua hallitaan ja

. Lineaarinen talousmalli lis& neitseellisten raaka-aineiden kiyttes siksi kiertoa vahvistavien ja globaalisti kestavien arvoketjujen rakenta-

a jatteen maaras, eika arvoa hyddynnets uudelleen minen tuo vaistamatta perustavanlaatuisen muutoksen organisaatioiden
, .

. ' o ' B o _ lineaarisen mallin mukaisiin muotoilun kaytantoéihin.
- Vastuullinen muotoilu edistaa ekologisesti ja sosiaalisesti kes-

tavaa tulevaisuutta seka taloudellista hyotya yrityksille, kun se
integroidaan strategiaan ja suunnitteluun, mutta sen taysimaa-
rainen hyddyntaminen vaatii kiertotalouden ja systeemiajattelun
omaksumista.

Planetaarisessa muotoilussa maapallon ekosysteemit otetaan huomioon
tarkedna sidosryhméana muotoiluprosessissa !. Vastuullisuus tarkoittaa
myo0s siirtymista regeneratiiviseen ajatteluun ja suunnitteluun, 2 joiden
avulla pyritaan aktiivisesti parantamaan ja uudistamaan maapallon eko-
- Rikkaissa maissa kulutusperaiset paastot ovat suuria, ja suuri systeemeji. Tassa ndkokulmassa luonnon ja ihmisen hyvinvointi on tar-

osa niista syntyy maiden rajojen ulkopuolella aiheuttaen myos kedmpéaé kuin pyrkimys suuriin taloudellisiin voittoihin.

sosiaalisen oikeudenmukaisuuden ja varallisuuden jakautumisen

ongelmia. Vastuullinen suunnittelu on kasvattanut merkitystaan yrityksissa, ja
tutkimukset osoittavat sen tuottavan huomattavia taloudellisia ja yhteis-

- Talouskasvun ja materiaalien kulutuksen irtikytkenta on valttama-
kunnallisia hyotyja. Yritykset, jotka panostavat kestivaan suunnitteluun,

ton ekologisesti kestavan tason saavuttamiseksi. Tama edellyttaa

rakenteellisia ja systeemitason ratkaisuja globaalissa tuotanto- ja nakevat sen strategisena tyokaluna liikketoiminnan kasvulle ja kilpailuky-

kulutusjérjestelmassa. vylle. Esimerkiksi Capgemini Research Institute:n tutkimus ® raportoi, etta
73 % eurooppalaisista yrityksistd on parantanut taloudellista tulostaan

+ EUftavoittelee iimastoneutraaliutta vuoteen 2050 mennessa. Kas- vastuullisen suunnittelun avulla. Liséksi se on lisdnnyt asiakkaiden tyyty-

vihuonekaasupaastoja on vahennettava vuoden 1990 tasoon ver-

. vaisyytta ja tyontekijoiden sitoutumista.
rattuna 55 % vuoteen 2030 mennessa.

- Vihrean kehityksen ohjelma sisaltaa energiaan, ilmastoon ja luon- Suurimmat hyédyt saavutetaan, kun vastuullisuus integroidaan kattavasti
non monimuotoisuuteen liittyvid ehdotuksia. yrityksen strategiaan ja tuotteet suunnitellaan lahtokohtaisesti kestaviksi.

- Suomessa keskeisia kestavyyshaasteita ovat Suomen nettohiili- Kestéavyyden taysimédrainen hyddyntédminen edellyttadkin laajempaa

nielujen on pienentyminen seka heikko luonnon tila. Suomi myos
kuluttaa eniten materiaaleja ja energiaa henkea kohti EU:ssa. omaksumista. Kuitenkin Euroopassa vain 12 % yrityksista kayttaa systee-

miajattelua tuotteidensa kehittdmisessé, vaikka se on avainasemassa kes-
tavien ratkaisujen luomisessa. ®

ajattelutavan muutosta, erityisesti kiertotalous- ja systeemisen ajattelun

1 Jackson
2Mang & Reed 2020
8 Capgemini Research Institute 2022
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MILLAINEN ON VASTUULLINEN MUOTOILIJA?

Kestava arvontuotanto tarkoittaa sitoutumista ymparistonakokohtiin,
sosiaaliseen oikeudenmukaisuuteen, eettisiin kdytantoihin ja yhteisojen
tarpeisiin. Suunnittelian ammattieettiset ohjeet tukevat muotoilijoiden
ammattimaisia kaytantoja ja hyvia tapoja. Niihin sisaltyy myods ohjeistus
vastuullisuuden huomioimisesta muotoilijan tyossa.

Suunnittelijan ammattieettisten ohjeiden *mukaan, vastuullinen muotoilija:

- Tunnistaa suunnitteluprosessin ymparistovaikutukset huomioimalla muun
muassa materiaalien, valmistusprosessien, energiankayton, kierratetta-
vyyden ja uudelleenkaytettavyyden mahdollisuudet tuotteen tai palvelun
koko elinkaaren aikana

- Arvostaa ja kunnioittaa kulttuurista monimuotoisuutta

erilaisuudelle

- Huomioi tuotteiden, palvelujen turvallisuuden seka suunnitteluprosessissa
mm. foimintamallien riippuvuutta aiheuttavan vaikutuksen, oikeuden yksi-
tyisyyteen ja henkilokohtaiseen turvallisuuteen

- Parantaa ammattilaisena uuden teknologian arvoa kayttajille, asiakkaille ja
yhteiskunnalle

MUOTOILU-JA KESTAVYYSMURROKSEN
SUUNNITTELUALOJA TARKEIMMAT
KOSKEVAT KESTAVYYTTA TUKIMEKANISMIT:

AL LNE - Kestdvyysraportointidirektiivi

- Ekosuunnitteluasetus . Yritysvastuulaki

+ Digitaalinen fuotepassi - Biodiversiteettistrategia

¢ SR - EU-taksonomia (kestavan

- Rakennusalan lakipaketit rahoituksen jarjestelma)

.....

- Digitaalistrategia

- Pakkaus-ja
pakkausjatedirektiivi

4 Ornamo 2023
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Kestavyysmurroksen asettamat haasteet

Tieteelliset paneelit tunnistavat eneneviassia maarin tarpeen puuttua kes-
tamattoman luonnonvarojen kayton syihin. Suurin osa biodiversiteettiin ja
vesiin kohdistuneista ongelmista johtuu uusien resurssien hankinnasta ja
prosessoinnista. ®

Lineaarisen mallin mukaisesti uusiin tuotteisiin kdytetdan yha suurempia
maaria neitseellisii raaka-aineita. Tuotteet heitetdén pois kayton jalkeen
eika tuotteen tai materiaalien arvoa hyddynneté uudelleen. Tama jarjes-
telma luo jatkuvan kysynnén uusien raaka-aineiden louhinnalle, ohjaa
saastuttavaa tuotantotoimintaa ja tuottaa suuria maaria kasittelya vaati-
vaa jatetta. ¢

Digitalisaatio voi merkittavasti vauhdittaa kestavyysmurrosta, mutta se
aiheuttaa my6s merkittavaa ylikulutusta. Digitalisaatio on laajentunut kai-
kille elaméanalueille ja infrastruktuuri verkkoineen, datakeskuksineen ja
laitteineen kuluttavat luonnonvaroja ja energiaa. Energiankulutus ja hiili-
dioksidipadstot ovat lisdantyneet siitdkin huolimatta, etté uudet laitteet
ovat yha energiatehokkaampia ja energiankulutus pienenee jatkuvasti. ”
Liséksi uusiin teknologioihin liittyy merkittavia eettisia ongelmia 8. Digi-
taalisuuden tuottamat haitat ovat siis samankaltaisia kuin muillakin teolli-
suuden aloilla.

Rikkaissa maissa kulutetaan paljon ja siksi my6s kulutusperéiset paastot
ovat suuret. Merkittiva osuus naista paastoista aiheutuu oman maan rajo-
jen ulkopuolella 7 °. My6s sosiaalisen oikeudenmukaisuuden ja varallisuu-
den jakautumisen nakokulmasta tahéan liittyy vakavia ongelmia.

Jotta luonnonvarojen ja resurssien kulutuksessa saavutettaisiin ekologi-
sesti kestava taso, edellytyksené on talouskasvun ja materiaalien kulutuk-
sen irtikytkenta. Tavoitteeseen pyritaan kansainvélisiilla sopimuksilla ja
saantelylla.

SUNEP 2024
SEEA2023

" Toivonen 2020
8 Kalliola 2023

9 Seppilsd 2022



Tulevan vuosikymmenen haasteena
on hopeuttaa ja laajentaa integroituja
rakenteellisia ratkaisuja nykyisen
luonnonvarojen kestamattoman
kayton ratkaisemiseksi.

Sopimukset ja saantely
kestavyystavoitteiden kirittajina

EU:n komissio on tarttunut energia-, ilmasto- ja ympéarist6haasteisiin
jatavoittelee ilmastoneutraaliuteen vuoteen 2050 mennessé Pariisin
sopimuksen mukaisesti. EU maiden on vihennettéava kasvihuonekaasu-
paastoja vahintaan 55 prosenttia vuoteen 2030 mennessi vuoteen 1990
verrattuna °. Pariisin sopimusta konkretisoi vuonna 2020 hyvaksytty
vihredn kehityksen ohjelma (European Green Deal). Vihreén kehityksen
ohjelma sisaltda ehdotuksia koskien EU:n energiaa, ilmastoa ja luonnon
monimuotoisuutta ®.

EU:n vihrean kehityksen ohjelmaa tukemaan on tehty muun muassa kes-
tavyysraportointidirektiivi, yritysvastuulaki, biodiversiteettistrategia ja
EU-taksonomia eli kestavan rahoituksen luokittelujarjestelma seka digi-
taalistrategia. Muotoilu- ja suunnittelualoille erityisen keskeisia ovat EU:n
kestévien tuotteiden aloitteeseen kuuluvat ekosuunnitteluasetus, digitaa-
linen tuotepassi, tekstiilistrategia, rakennusalaa koskevat lakipaketit seka
vihreiden vaittdmien direktiivi.

0EU 2023
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Edellda mainittujen EU:n asettamien velvoitteiden lisdksi Suomen omat
kestavan kehityksen tavoitteet ovat kunnianhimoiset. Tavoitteena on saa-
vuttaa hiilineutraalisuus vuoteen 2035 mennessé, miké on sitova velvoite
kirjattuna paivitettyyn ilmastolakiin. Lisdksi kiertotalouden strateginen
ohjelma pyrkii uuteen talousmalliin vuoteen 2035 mennessa.

Suomen kiertotalousohjelman tavoite on, etta primééari raaka-aineiden
kulutus vidhenee vuoteen 2035 mennessa vuoden 2015 tasolle, resurssien
tuottavuus kaksinkertaistuu vuoden 2015 tilanteesta vuoteen 2035 men-
nessé ja materiaalien kiertotalousaste kaksinkertaistuu vuoteen 2035
mennessa.

Suomi on my6s sitoutunut saavuttamaan EU:n biodiversiteettistrategian
seka YK:n luontokokouksessa vuonna 2022 sovitut Kunmingin-Montrealin
luontotavoitteet vuoteen 2030 mennessi. Suomen luonnon tila on heikko
ja se on heikentynyt edelleen koko 2000-luvun. Suomen tekeilla olevan
luontostrategian paatavoite on pysayttaa luontokato vuoteen 2030 men-
nessé ja edistda ekosysteemien toipumista. Tavoitteena on, ettd vuoteen
2035 mennessé luonnon tila on parempi kuin vuonna 2020. !

Tiukkoihin toimiin onkin syyta silla Suomi kuluttaa muihin EU-maihin néh-
den eniten materiaaleja ja energiaa henkeéa kohti 2. Suomen nettohiilinielu
on myos pienentynyt merkittavasti. Arvioiden mukaan EU:ssa ja Suomessa
kasvihuonekaasupéaistoja on saatu kuitenkin alenemaan fossiilisten polt-
toaineiden vihentdmisen myota 12 1* . Padstojen vihentdminen on siis vauh-
dissa etenkin energiasektorilla, mutta seuraavan vuosikymmenen aikana
tarvitaan edelleen merkittavia systeemitason muutoksia.

Tulevan vuosikymmenen haasteena on nopeuttaa ja laajentaa integroituja
rakenteellisia ratkaisuja nykyisen luonnonvarojen kestamattoman kayton
ratkaisemiseksi. Kierron mahdollistaminen yli sen nykyisen potentiaalin
tarkoittaa, etta globaalissa tuotanto- ja kulutusjarjestelméssa on tehtava
perustavanlaatuinen rakennemuutos. Rakenteellinen ja systeemitason
muutos on sidoksissa ihmiskunnan kykyyn ohjata valtavia globaaleja muu-
toksia kestédvyysmurroksen edistdmiseksi, jotka tarkoittavat eri asioita eri
maissa.’ Eniten kuluttavilla mailla on suuri vastuu elaméantavan ja talous-
mallin muuttamisesta planetaarisia rajoja kunnioittavaksi.

" Kotiaho ym. 2023

2 Kaariaho & Pirtonen, 2022
B EEA 2024

" Tilastokeskus 2024



KUVIO Tutkimukseen osallistuneet organisaatioiden sektorit, toimialat ja kokoluokat

3 KeSTé Vny m u r' POS seké haastatteluun osallistuneiden maara.

organisaatrioissa 92 927

organisaatiota haastateltavaa

RAKENNETTU - Rakentaminen
YMPARISTO - Tilasuunnitteet
- Kemianteollisuus, komponentit
Julkiset vastuullisuuspalvelut

Laadullisen selvityksen tavoitteena oli saada tietoa organisaatioiden inno- KULUTTAJATUOTTEET Muotoiluintensiivinen teollisuus
vaatio- ja kehitystoiminnasta, joka edistéda kestdvyysmurrosta ja miten JA -PALVELUT . UIJUX

muotoilu on siind mukana. Liséksi oltiin kiinnostuneita siitd mitd osaamis-

vaatimuksia organisaatioilla on nyt ja tulevaisuudessa seka millaisia ovat

kestavyysmurroksen tuomat muutokset.

Yhteensid mukana oli 23 organisaatiota ja niiden edustajat (N=27). Mukaan
pyydettiin organisaatioita, jotka ovat mukana kestavyysmurroksessa.
Organisaatiot edustivat rakennetun ympariston seka kulutustuotteiden ja

palveluiden toimialoja. Haastateltavien edustamissa organisaatioissa oli 13 MOLEMMAT Vi ea s s
suuryrityksia tai porssiyhtiotéd, yksi keskisuuri yritys, kuusi pienté yritysta SEKTORIT - ICT ‘
seka kolme mikroyritysta. - Kaupanala

Osallistujista noin puolet oli muotoilijoita ja puolet tyoskenteli vastuulli-
suuspositiossa. Haastateltavista kaksi kolmasosaa tyoskenteli paallikko
tai johtajatason positiossa.

Rakennetun ympériston sektorilta mukana oli kolme rakennusyhtiota,
kaksi tilasuunnittelutoimistoa, yksi kemianteollisuuden alan kompo-
nenttiyritys ja yksi vastuullisuuspalveluita tarjoava julkinen toimija.
Kulutustuotteiden ja palveluiden sektorilta mukana oli yksitoista muotoi-
luintensiivista yritysté, yksi muotoilutoimisto ja kaksi digitaalisen suunnit-
telun yritysti. Molemmilla ylla mainituilla sektoreilla toimi kolme yritysta,
joista yksi oli kemianteollisuuden yritys, yksi ICT-alan yritys sekéa kaupan

alalla toimiva yritys.
13 1 6 3

suuryritysta keskisuuri yritys pienta yritysta mikroyritysta
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KUVIO Kestavyysmurroksen vauhdittajat, keinot & haasteet organisaatioissa.

VAUHDITTAJAT

* Saantely

* Asiakkaiden ja tilaajien vaatimukset
* Rahoittajien ja sijoittajien paine

* Henkilokohtainen motiivi

* Kilpailukyky ja vetovoima

KEINOT

INNOVAATIO-JA
KEHITYSTYO

* Strategia ja liike-idea

* Yhteistyo ja kumppanuudet

* Data ja mittaaminen

* Kestava muotoilu ja suunnittelu

* Tiedon levitys ja koulutus

* TyOkalut ja toimintamallit

* Vaikuttamistyo

* Vastuullisuuskulttuurin juurruttaminen

Nyt
* Tuotteet, materiaalit ja raaka-aineet
* Palvelut

Tulevaisuudessa

* Digitaalisuus, data ja Al

* Tuotteet, materiaalit ja raaka-aineet
* Kiertotalousratkaisut

HAASTEET

ENITEN MAINITUT TEEMAT:

* Kustannukset

* Saantely

* Tehottomat toimet tai kiinnostuksen puute
* Data ja mittaaminen

* Uudelleenkaytto ja kierratys

* Tietojaosaaminen

* Nykyinen talousmalli

Data, mittaaminen ja digitalisaatio, fuote- ja
materiaalikehitys & kestava suunnittelu, sdantely seka
tieto ja osaaminen

Organisaatiotasoa koskevassa analyysissa nousi esiin kolme yldkategoriaa,
jotka ovat vauhdittajat, keinot, innovaatio -ja kehitystyd seka haasteet.
Esiintyvyydeltdan eniten mainintoja saaneet teemat yldkategorioiden
vélilla olivat:

1. Data, mittaaminen ja digitalisaatio
2. Tuote- ja materiaalikehitys & kestava suunnittelu
3.Saantely

4. Tieto ja osaaminen

Kolme ensimmaéisti teemaa ovat niitd mihin haastatellut organisaatiot nyt
keskittyvat ja ne myos maarittavat tulevaisuuden tyon luonnetta. Niihin
kohdistuu neljannen teeman mukaisesti tiedon hallinnan haasteita ja osaa-
mistarpeita oman organisaation sisilla, mutta my6s koko toimialalla ja
toimitusketjuissa. Naihin teemoihin keskitytaan johtopaatoksissa.

Kestévyysosaaminen jakautui tuloksissa muotoilun perusosaamisen sovel-
tamiseen kestavyystyossa sekd muuhun kestavyysosaamiseen, joka tukee
vastuullisuusty6hoén suuntautuvan asiantuntijan tai tiimin asiantunte-
musta. Osaaminen raportoidaan tulosten viimeisessa osiossa (ks. osio 4).

Seuraavaksi on avattu haastattelututkimuksen tuloksia neljan ylakatego-
rian kautta.
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Kestavyysmurroksen vauhdittajat

- Saantelyn vaikutus on kasvanut — saantely on vauhdittanut kesta-
vyysmurroksen konkretisoitumista.

- Toimitusketjut vaativat todennetusti vastuullisempaa -rapor-
toinnin mukaisia fuotteita ja palveluita oltava tarjolla -vaikutuksia
kilpailukykyyn.

- Kestavyysratkaisut tuovat pitkan tahtaimen saastoja
- Vastuullisuus houkuttaa organisaatioihin tyovoimaa

- Raportointi nakyy muotoilijan tydssa esim. tiedonhankkimisena,
valmistautumisena vaateisiin tai kestavyysasiantuntemuksen
tuottamisena.

- Henkilokohtaisella motivaatiolla on merkittava rooli.

SAANTELY OHJAA JAVAUHDITTAA ORGANISAATIOIDEN
VASTUULLISUUSTYOTA

Kestavyyssiirtyméan tarkeimmaksi vauhdittajaksi nousi sédéntely, johon
kuuluvat lait, sdddokset ja standardit. Moni vastaajista oli sitd mielta, etta
kestavyyssiirtymé alkaa toteutumaan kiytdnnossa vasta nyt pakollisen
sadntelyn myo6t4, osa toivoi vielakin tiukempaa sdéntelya.

Saantely ohjaa organisaatioiden vastuullisuustyotéa viimeistaan nyt kun
EU:n lainsdadanto alkaa vaatia koko toimitusketjua kattavia toimia ja lapi-
nakyvyytta. Kestavyysraportointi velvollisuus (CSRD) koskee ensin suuria
yrityksid, mutta vaikuttaa kaikkiin toimitusketjussa oleviin yrityksiin. Yri-
tyksilla tulee olla valmiutta tarjota raportoinnin edellyttdmia tuotteita ja
tietoa niista. Kenkéalan yrityksen muotoilija ja vastuullisuuspéaéllikko ker-
too valmistautumisesta raportoinnin tuleviin vaatimuksiin:

KOHTI KONKRETIAA: MUOTOILUALA KESTAVYYSMURROKSEN KYNNYKSELLA

9
Kun meidan retail-kumppanit joutuu avaamaan ja tekemaan direktiivien

mukaista raportointia, niin vaistamattahan se johtaa siihen, etta meilla
pitaa olla niita vastauksia. Nyt ollaan koko ajan luomassa niita toiminta-
tapoja, etta miten ja kuka vastaa mistakin osa-alueesta ja minkalaista tie-
toa me epaillaan, etta meilta tullaan kysymaan ja pystytaan sitten siihen
vastaamaan.

Lainsaadanto nakyy siis keskeisesti haastateltujen muotoilijoiden tydssa

tiedonhankkimisena, valmistautumisena vaateisiin tai kestavyyspalvelui-

den tuottamisena. Vastuullisuuskonsultointia tarjoava muotoilija kertoo,

miten havahtuminen lainsdaddantoon aiheutti lumipalloefektin yrityksen

vastuullisuustyossa:

9
On myoskin tallaisia yksittaisia juttuja niinkun tassa taannoin yhteydenotto
etta 'apua, meilla on tuote olemassa, meilta kysyttiin, etta mika taman hii-
lijalanjalki on’. Se oli heidan iso asiakkaansa, joka joutuu jo raportoimaan
naita taman vuoden alusta. Ja sittfen samassa yhteydessa tehtiin materi-
aalivertailu, etta missa mennaan ja se oli puhtaasti heidan myynnin tueksi,
mutta sitten niiden keskustelujen kautta yritys alkoi ymmartaa, etta mista
nama pyynnot tulee. Ne tulee raportointivelvollisuudesta, ne tfulee lain-
saadannon muutoksista. Sitten he kiinnostui enemmankin aiheesta ja mita
muidenkin tuotteiden kohdalla voisi tfehd3, ja miten varautua tulevaan.

Suurin osa tédhéan selvitykseen osallistuneista organisaatioista oli aloitta-
nut vastuullisuustyon vuosia ennen sdintelyn kiristymisté. Johtotasolla
oli tehty ennakoivasti aloitteita vastuullisuuden lisddmiseksi strategi-

selle tasolle. Osalla yrityksia liikeidea on ollut alusta saakka kestévien ja
pitkaikaisten tuotteiden tuottaminen tai tuote-palvelumalli, jolloin lain-
sdddannon tai standardien vaatimukset ovat heilld ndkyneet esimerkiksi
kaytettyjen kemikaalien muutoksina tai takaisinoton ja korjauspalveluiden
suunnitteluna sekéa tuote- ja materiaalikehityksena.

Sertifikaatit ndhtiin my6s hyvina ajureina ja tyokaluina muutoksessa, ne
luovat omalta osaltaan kysyntaa vastuullisille tuotteille. Vastuullisuusser-
tifikaatti myonnetéin yritykselle tai tuotteelle tiettyjen ehtojen tayttyessa
janiité on erilaisia toimialan mukaan.



TILAAJAT, ASIAKKAAT, SIJOITTAJAT JARAHOITTAJAT VAATIVAT
VASTUULLISEMPAA

Saantely on myos keskeinen taustatekija sille, etta asiakkaat ja tilaajat
seka sijoittajat ja rahoittajat vaativat yrityksilta vastuullisempia tuotteita
ja palveluita. Suuria yrityksia koskeva raportointivelvollisuus ohjaa toi-
mimaan vastuullisesti ja myods vaatimaan alihankintana vastuullisempia
tuotteita ja palveluita. Liséksi rahoitukseen liittyy omaa kestavyyssaante-
lya. EU-taksonomia, eli kestéavien investointien luokitusjarjestelmé on osa
finanssilainsdadantoa. Sen tehtavana on maaritella ja yhtenaistaa kriteerit
niille rahoitustuotteille, joille voidaan myéntaa EU:n vihredn rahoituksen
tunnus.
1
On hyva muistaa, etta pankitkin toimii taustarahoituksen kautta. He saa
halvemmalla sitda rahaa, minka he voi kanavoida sitten eteenpain tammaoi-
seen loppukohteeseen.

Erityisesti vastuullisuus nikyy vastaajien mukaan yritysten valisessa lii-
ketoiminnassa. Kuluttajapuolella trendi on my6s selke&, mutta ei toteudu
vield kaytannon paatoksissa. Varsinkin isot yritykset etsivat nyt vastuul-
lisia tavaran valmistajia ja valmistavat yritykset puolestaan asettavat pai-
netta raaka-aineiden tuottajille. Nain vastuullisuusvaatimukset etenevét
alihankintaketjussa.
9
Nyt sitten uusia aloitteita tullut joiltakin isoilta asiakasryhmilta. Eli he haluaa
vaikka kierratys- tai biopohjaista raaka- ainetta. He on tehnyt oman ohjel-
man ja sitten siihen meidan pitaa pystya vastaamaan, jos haluamme kilpai-
lussa olla.

Haastatellut rakennusyritykset ndkevit kestivaan rakentamiseen siir-

tymisen kannattavaksi, koska vain sille on tulevaisuudessa kysyntéaa.

Kyseesséa on siis my0s kilpailukyvyn sailyttaminen.

9
Se ehka merkittaviin asiakaskunta on rahoitusmarkkina eli siella paitsi
taksonomia, niin asiakkaiden sijoitusstrategiset politiikat vaikuttaa siihen,
etta se kysynta kohdistuu aina vaan vastuullisempiin tuotteisiin, rakennuk-
siin, energiatehokkuus, hiilijalanjalki. Meidan alalla kansainvalinen kiinteis-
tosijoituskentta katsoo tosi tarkkaan naita sertifikaatteja, niin sielta tulee
aika kova paine.
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Kiinteistosijoittajat vaativat vastuullisia ratkaisuja sisatiloja myo6ten, silla
he ndkevéat sen arvon markkinoinnissa. Se niakyy paitsi rakennuttajille niin
myos tilasuunnittelijoille. Lisdksi esimerkiksi toimitiloja vuokraaville yri-
tyksille kestavat ratkaisut tuovat pitkédn tihtdimen sdastoji ja maininnan
omaan vastuullisuusraporttiin.
”
Nyt varsinkin kiinteistosijoittajat on kiinnostava yhteys, niilla on rahaa. Ne
nakee sen arvon rahassa ja sitten ne nakee sen arvon markkinoinnissa. Ne
on hyvia yhteistydkumppaneita talla hetkella. Ne ndkee sen toki sijoituk-
sena ja ne tietda sen lainsaadanndn mika sielta on pumpsahtamassa niille-
kin, ne ymmartaa senkin.

HENKILOKOHTAISELLA MOTIVAATIOLLA ON MERKITTAVA ROOLI

Vastuullisuus houkuttelee my6s osaavaa tyévoimaa, silla tyonhakijat
arvostavat mahdollisuutta tyoskennella arvojensa mukaisesti. Orga-
nisaatiot, joilla on vahva vastuullisuusprofiili, saavat motivoituneita
tyontekijoita.
9
Meille tulee koko ajan ihmisia sen takia toihin tai hakemuksia vahintaan,
ettda meista on se kuva, etta taalla voi keskittya niihin asioihin ja taalla voi
nostaa niita asioita projekteihin. Taalla on myos paljon asiakkaita, jotka
arvostaa sita tekemista ja ihmiset paasee tekemaan arvojansa vastaavaa
tyota.

Yksitoista vastaajaa toi myos esille oman henkil6kohtaisen havahtumisen,
joka oli ohjannut osaa jo opiskeluaikoina vastuullisuusaiheiden pariin, ja
muutama oli tehnyt painopisteen muutoksen tydsséan tai urallaan kohti
kestavyystyotd omasta aloitteestaan. Suurin osa niisté oli muotoilijana
toimivia.
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Kestavyysmurroksen toteutuskeinot

- Vastuullinen lilketoimintastrategia nahdaan tarkeana keinona yrityk-
sen arvonmuodostuksessa ja globaalien haasteiden ratkaisemisessa.

- Laaja-alainen yhteistyo on tarpeen vaikuttavuuden saavuttami-
seksi. Organisaatiof ja muotoilijat tekevat vaikuttamistyota yhteis-
tyossa eri toimijoiden kanssa rohkaistakseen kestavin valintoihin ja
vaikuttaakseen paatoksentekoon.

- Kestavyystoimet noudattelevat talla hetkelld organisaatioissa ekosuun-

- Suunnittelijat painottavat kohtuullisuutta. Uusia ratkaisuja toteute-
taan vain tarpeeseen, ja olemassa olevaa pyritaan sailyttamaan. Kes-
tavan suunnittelun periaatteet koskevat myos digitaalisia palveluita.

- Kun muotoilu fuodaan projektiin varhaisessa vaiheessa osaksi
strategiaa ja tutkimusta, se mahdollistaa pitkaaikaisempien kesta-
vyyshyotyjen saavuttamisen.

- Muutosta ohjataan tieteelliseen tietoon perustuvalla datalla ja las-
kelmilla. Numeerinen tieto ja erityiset tyokalut ohjaavat suunnitte-
lua ja varmistavat vastuullisuuden toteutumisen.

- Vastuullisuustavoitteet tuodaan organisaatioissa kaytantoon tie-
dottamalla ja kouluttamalla henkilostoa seka hankintaketjun yri-
tyksia. Vastuullisuuskulttuuri juurtuu, kun henkilosté ymmartaa
vastuullisuuden merkityksen omassa roolissaan.

STRATEGIA JAYHTEISTYO OVAT TARKEIMMAT VASTUULLISUUDEN
MAHDOLLISTAJAT

Strategia ja vastuullinen liikeidea on muiden organisaatioissa kaytettyjen
keinojen kokonaisvaltaisin mahdollistaja. Suuryritykset nakevat, etta glo-
baaleihin haasteisiin vastaaminen on tulevaisuuden parasta liikketoimintaa
eli vastuullisuus ndhdéan osana yrityksen arvonmuodostusta '5. Haastatel-
luissa organisaatioissa oli my6s nahtavissa missioldhtoista strategiaa eli yri-
tystoiminta ndhdaén valineeni toteuttaa kestavan kehityksen tavoitteita '°.

5 Hellstrém & Parkkonen 2022
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Oli my6s esimerkkeja niin sanotusta ruohonjuuritason tyostéa niissa
organisaatioissa, jotka olivat vasta vieméssé vastuullisuustoimintaa
strategisemmin johdetuksi tai strategiasta toteutukseen. Haastatel-
luista 16ytyi motivaatiota edistda asiakkaiden sekd oman organisaation
vastuullisuustavoitteita.

Yhteisty6 ja kumppanuudet ovat haastateltavien mukaan kdytannon kes-
tavyystavoitteiden toteutuksen edellytys. Yhteistyo tarkoittaa monialai-
sen osaamisen yhdistamistéa projekteissa. Sidosryhmilta ja alihankkijoilta
saadaan myos tietoa liikketoiminnan kehittdmiseen.

Yhteistybkumppaneista ollaan riippuvaisia myos vastuullisuustavoitteisiin
padsemisessi, Yhteistyd mahdollistaa esimerkiksi puhtaamman energian,
sivuvirtojen hyédyntamisen, innovaatioty6n tai materiaalikehityskokeilut.
Liséksi tarvitaan koko toimialan laajaa yhteistyoté, jotta saadaan vaikutta-
vuutta ja kustannustehokkuutta vastuullisuustoimiin.
9
Moni asia ei ole mahdollinen vaan yhden yrityksen joko itse tekemana tai
kumppanin kanssa tekemana, vaan varsinkin tammaoista isompia muu-
toksia kun tehdaan, niin se vaatiiisomman vivun, jolla saadaan kdannet-
tya se toiminta kustannustehokkaaksi ja sitda kautta mielekkaaksi myos
vastuullisuusmielessa.

KESTAVA MUOTOILU JA SUUNNITTELU TUKEE ORGANISAATIOIDEN
VASTUULLISUUSTAVOITTEIDEN SAAVUTTAMISTA

Kestévaa muotoilua ja hyvaa kayttajalahtoista suunnittelua arvostettiin
keskeisena keinona. Kestavyys tarkoittaa organisaatioissa hyvin pitkéalle
ekosuunnitteluasetuksen mukaisia toimia. Se on paitsi tuotteiden fyysista
kestavyytta ja aikaa kestavaa estetiikkaa, energiatehokuutta, kaytannolli-
syyttéa, toimivuutta, kuin myo6s yhdisteltavyytta, purettavuutta ja modulaa-
risuutta, mutta myos palveluiden ja liiketoiminnan muotoilua.

Useampi muotoilija korosti kohtuullisuutta eli esimerkiksi tilaa suunnitel-
lessa pyritddn sddstamaan olemassa olevaa tai jos tehdaan uutta, niin se
tehtaisiin vain kayttajalahtoisesti tarpeeseen ja mahdollisimman pitka-
ikaiseksi. Kestavyystavoitteita haluttiin edistdd myo6s digitaalisissa palve-
luissa lahes samoilla, edelld mainituilla suunnittelun keinoilla.
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9
Suunnittelussa monet asiat, jotka liittyy siihen, etta tehdaan verkkopalve-

lusta ekologinen, nivoutuu tosi hyvin yhteen muiden semmoisten hyvien
arvojen kanssa. Siis ihan myos kaytettavyyteen ja saavutettavuuteen ja
hakukonetehokkuuteen. Tavallaan pohjalla nyrkkisaantona, etta ei tehda
turhaan asioita kuluttamaan, vaan tehdaan asioita tarpeeseen.

Muotoilun keinoin voidaan saavuttaa erilaisia kohderyhmié, kuten kau-
pungin asukkaita, kuluttajia ja paattajia, ja naita ryhmia osallistetaan
erilaisiin kestavaa kehitysta tukeviin hankkeisiin ja tyopajoihin. Valinta-
muotoilu, ilmastokokeilut ja -tuuppaukset ovat esimerkkeja siita, miten
muotoilua kaytetaan kestavyyden kontekstissa mm. ohjaamaan kuluttajia
ja kaupunkilaisia kohti kestavampia valintoja tai tukemaan paéatoksente-
koprosesseja, kuten muotoilija kertoo:
”
Paljonhan me tehdaan esimerkiksi erilaisia iimastokokeiluja ja ilmasto-
tuuppauksia, jotka on suunnattu kaupungin asukkaille, tavallisille ihmisille.
Asiakashan meilla on aina vaikkapa kaupunki ja se on joku hanke mista tal-
laista rahoitetaan. Se, etta kelle se kohdistuu niin sinne kuluttajaan, mutta
siftenhan me myos esimerkiksi jarjestetaan paattajillekin ilmastotyopa-
joja. Me osallistetaan heita siihen, etta he kehittavat ratkaisuja jotka johtaa
lopulta strategioiden uudistamiseen.

Muotoilijat painottivat, etta kyse on myos muotoilun potentiaalin tunnis-
tamisesta vastuullisuuden edistdmisessa. Mita varhaisemmassa vaiheessa
muotoilijat osallistuvat projektiin, sitd varmemmin he voivat toteuttaa
tutkimukseen ja tilaajan strategiaan perustuvan vastuullisen ratkaisun.
Pelkk&an viimeistelytyohon kaytetty muotoiluty6 ei tuota vaikuttavia
vastuullisuushyo6tyja.

DATAN KERAAMINEN JA MITTAAMINEN TUKEVAT TIEDOLLA
JOHTAMISTA

Muutosta johdetaan tiedolla; se perustetaan tieteellisiin lahtokohtiin.
Dataa ja paasto- seka kadenjalkilaskentaa kdytetddn oman toiminnan
kehittamiseen seka sen lapindkyviaksi tekemiseen. Laskureilla voidaan
verrata eri vaihtoehtoja tai sitd mista saadaan eniten vaikuttavuutta. Ne
ohjaavat suunnittelua monissa haastatelluissa organisaatioissa.
9
Vaikea tehda korjauksia, ellei tied3, ellei ole sita mitattua dataa, eika tieda
missa ne isoimmat korjauskohteet on.
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Suuret rakennusyhtiot kerdavat numeerista tietoa projektin kaikista vai-
heista. Tilasuunnittelun alalle on tullut tyokaluja, joilla on alettu laskea
paitsi uusien toteutuvien tilasuunnitelmien paastoja luotettavimmin,
mutta myos kerddméaéan edellisten projektien padstoja yleiskuvan ymmar-
tamiseksi. Pakkaussuunnittelun yritys puolestaan kayttaa testilaboratori-
ota kehitystyohon ja ohjaa tuotesuunnittelua sielta saatavalta datalla.

Validoituja tyokaluja ja toimintamalleja kdytetédan prosessien arviointiin
javastuullisuuden toteuttamiseen kaytannossa. R-strategiat mainittiin
yhtena tyokaluna tilasuunnittelussa, muita olivat tuote- ja materiaalikir-
jastot seké yrityskohtaiset suunnitteluohjeet. Esimerkiksi rakennusalan-,
kemian- ja vaatetusalan suuryritykset mainitsevat suunnitteluvaiheeseen
luodut tyokalut, useimmiten péaivittyvat dokumentit, joilla voidaan arvi-
oida tuotteen elinkaaren vélilla ristiriitaisiakin vastuullisuusvaikutuksia
seka sdadosten ja standardien mukaisuutta. Niilla voidaan myo6s seurata
ja ohjata vastuullisuuden toteutumista projektin eri vaiheissa. Standardit
mainittiin myos hyviksi tyokaluiksi vastuullisuuden varmistamisessa ja
vaatetusalan yritys mainitsi odottavansa niistd myds apua yrityksille vih-
reiden vaittamien verifioinnin osalta. Lisdksi mainittiin tietomallit, joiden
avulla tyon edistymistd seurataan.

KOULUTTAMINEN LUO VASTUULLISUUSKULTTUURIAJA
VAIKUTTAMISTYOLLA EDISTETAAN VASTUULLISUUTTA ARVOKETJUISSA

Strategian tavoitteet viedaan tyontekijoille tiedottamalla ja kouluttamalla.
Koulutusta tehdaan erityisesti siksi, etté jokainen tyontekija saisi ymmar-
ryksen kestéavastéa kehityksesta ja ymmartaisi mita vastuullisuustavoitteet
tarkoittavat omassa roolissa. Nain vastuullisuuskulttuuri juurtuu organi-
saatioon ja tyorutiineja. Arvoketjussa taas tehdaan tiedon levitysta ja vai-
kuttamistyota seké asiakkaiden, kuluttajien, etta alihankinnan suuntaan.
”
Mehan myos opetetaan meidan tavarantoimittajia, koska kylla se on
haaste pienemmille yrityksille pysya juonessa, mita niiden pitaa tehda. Sii-
hen aika paljon laitetaan paukkuija, mutta sitten on se, etta miten ne kehit-
taa sita omaa vastuullisuuttaan. Me voidaan tiettyyn mittaan auttaa, mutta
kyllahan itse pitaa ne teot tehda sitten.

Organisaatiot ja muotoilijat pyrkivat vaikuttamaan esimerkiksi siihen, etta
asiakas tai tilaaja valitsisi kestavan vaihtoehdon, vaikka se maksaisikin
enemman. Vaikuttamistyota tehdaén alakohtaisesti yhteisty6ossa muiden
toimijoiden kanssa ja myos esimerkiksi poliittisella tasolla.
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@ Innovaatio -ja kehitystyo nyt ja tulevaisuudessa

- Kehitystyohon on panostettu vastuullisuussaantelya ennakoiden.
Haasteita on tuonut toimintaympariston muuttuminen eika kaikki
kehitystyo ole tuottanut toivottuja tuloksia.

- Kehitystyota on tehty kaikille fuotteen elinkaaren vaiheille raa-
ka-aineista kierratykseen, uudelleenkayttoon seka palveluihin.

- Useat yritykset ovat kehittaneet ratkaisuja, kuten vahahiilisempia
materiaaleja, teollista symbioosia ja tapoja hyodyntaa sivuvirtoja
uusissa tuotteissa tai parantaneet rakennustyomaiden tehokkuuftta.

- Tekoaly ja digitalisaation innovaatiot jouduttavat kestavyysmur-
rosta. Erityisesti mahdollisuuksia nahdaan kestavyyslaskennan ja
raportoinnin helpottumisessa seka aineistojen analysoinnissa ja
optimoinnissa etta robotiikassa.

- Tekoalyn ja digitalisaation haasteisiin, kuten energian ja luonnonva-
rojen kasvaneeseen kayttoon tarvitaan myds innovaatioita.

KEHITYSTYOTA TEHDAAN KAIKILLE TUOTTEEN ELINKAAREN VAIHEILLE

Useissa haastatelluissa kehitysty6 on aloitettu organisaatioissa etupainottei-
sesti sdantelya ennakoiden. Kehitystyohon halutaan panostaa ja sité on tehty
aktiivisesti. Haasteita on kuitenkin tuonut toimintaympériston kiristyminen.

Kaikki kehitystyo ei ole myoskéaén tuottanut tulosta. Esimerkiksi tekstiilia-
lan suuryritys on panostanut materiaalikehitykseen vuosia, mutta vaikeu-
tena on ollut 16ytaa tarpeeksi kestavia kierratyskuituja. Tuleva kehitystyo
kohdistuukin tekstiili- ja jalkinealalla ldhinné vastuullisten, kestéavien, laa-
dukkaiden ja viahapaastoisten materiaalien 16ytamiseen.

Haastatelluissa organisaatioissa tehtiin kehitystyotéa jokseenkin kaikille
tuotteen elinkaaren vaiheille eli raaka-aineista uudelleenkaytt66n ja
kierratysratkaisuihin. Raaka-aineita ja resursseja tarjoava organisaatio
etsii jatkuvasti innovaatioty6ssdin uusia mahdollisuuksia vahahiilisem-
piin vaihtoehtoihin. Oli my6s kehitetty uusia materiaaleja esimerkiksi
muovin tilalle tai olemassa olevista materiaaleista korvaavia ratkaisuja

KOHTI KONKRETIAA: MUOTOILUALA KESTAVYYSMURROKSEN KYNNYKSELLA

pakkauksen sisdosiin. Kemian alan komponenttiyritys oli kehittanyt
ymparistoystavallisid pinnoitusaineita ja kiinniteaineita. Tulossa oli my6s
regeneratiivisen tuotteen vaatimuksen tayttéva innovaatio.

Rakennuselementteihin oli tehty innovaatioita kuten uudelleenkiinnityk-

sen mahdollistavia ratkaisuja seka vahahiilisia rakennustuotteita. Raken-

nusalalla tunnistetaan suunnitteluratkaisujen olennainen merkitys, kuten

alla rakennusalan edustaja kertoo:

9
Nyt on innovaatioita siita, etta vaikkapa tehdaan kahdet kiinnikkeet ja sit-
ten laitetaan yksilla kiinni ensimmaisen elinkaaren vaiheessa. Sitten kun
ne katkaistaan, niin jaa toiset ehjat viela tfuotteeseen kiinni. Tad on mun
mielesta hyva esimerkki muotoilun voimasta, etta se on aika marginaalinen
lisakustannus sen elementin valmistusvaiheessa, mutta silla mahdolliste-
taan toinen elinkaari myohemmin.

Rakennusyhtion edustaja uskoo, ettd kun ensimmaisia uudelleenkaytetta-
vid runkoja paastaan kayttamaan, opitaan kiytdnnossa tulevia innovaati-
oita varten. Rakennetun ympéariston puolella tutkitaan my6s materiaalien
vahentidmisen mahdollisuuksia, eli optimointia. Liséksi oli tehty rakennus-
tyomaiden tehokkuutta ja kdyténteita parantavia ratkaisuja.

Sivuvirtojen hyodyntamista uusiin tuotteisiin ja materiaalien kierratys-
mahdollisuuksia oli kehitetty suljetun kierron periaatteella. Muutama
yritys hy6dynsi teollista symbioosia, kuten muiden tuotannon sivuvirtoja
jalampoa. Pakkauspuolelta mainittiin innovaatio, joka tulee sddstaméain
tilaa kuljetuksessa. Tuotteen kaytto6n vaikuttavia ratkaisuja oli tehty esi-
merkiksi energian tai veden saastamiseksi, ja ICT-alan yritys oli kehittanyt
huoltovarmuutta parantavan laitteen. Digitaalinen tuotetiedon hallinta oli
myo0s edennyt usealla yrityksella.

Seitseméan organisaatiota kertoi aineettomien palveluiden tai tuotepalvelu-
mallin kehitystydsta nyt tai tulevaisuudessa. Uudelleenkayton, takaisinoton
ja korjaamisen palveluita oli ryhdytty tarjoamaan tai sita suunniteltiin.
Kerétty tieto on mahdollistanut palvelullistamista, kuten sovelluksen kulut-
tajalle oman datan ja kestavyysdatan hy6édyntamiseen.

TULEVAISUUDEN KEHITYSTYOTA OHJAA DIGITAALISUUS JATEKOALY

Digitaalisuudesta ja tekoéalysta puhuttiin 1ahinna tulevana, kaikkia koske-
vana muutoksena, ei niinkdan organisaatioiden omina toimina. Digitalisaa-
tio ja tekoaly nahtiin useissa organisaatioissa tulevaisuutta mullistavana
kehityskulkuna, joka vaikuttaa kaikkiin toimialoihin.



Digitalisaatiosta ja tekoalysovelluksista arvellaan seuraavan kestéavyys-
murrosta merkittavasti jouduttavia innovaatioita. Tekodlyinnovaatiot ovat
tukena ratkomassa maailmanlaajuisia ongelmia. Useampi haastateltavista
odottaa kuitenkin my6s akuutisti apua omaan kdytannon tyéhonsa, esi-
merkiksi kestavyyslaskennan ja raportoinnin helpottumiseen.
”
No varmaan tekoaly tulee pyyhkimaan meidankin ylija varmaan muuttaa
tfoimintaa viela arvaamattomalla tavalla. Voisin kuvitella, etta taa on aika
keskeinen asia sitten, joka maarittaa myos meidankin tekemista ja siihen
liittyy toki sitten datan laadun hallinta ja oikeellisuus isossa kuvassa.

Tekoalyn mainittiin mahdollistavan uusia tutkimusmenetelmié aineistojen
analysointia ja jasentamisté, optimointia ja kompleksisten prosessien hal-
lintaa. Joitakin kokeiluja oli my6s tehty omien mittareiden kehittamiseksi.
Rakennetussa ympaéristossa robotiikasta odotetaan apua vaarallisiin ja
raskaisiin tyévaiheisiin, seka kierratykseen.

Digitalisaatio on siis merkittava mahdollisuus ja tuki kestdvyysmurrok-
sessa. [CT-alan toimijat korostavat kuitenkin, etta digitalisaation kesté-
vyytta edistava innovaatioty® on saatava kayntiin. Lineaarinen talousmalli
nayttaytyy digitaalisessa maailmassa koodin ja kayttoliittymien halpatuo-
tantona, kayttéjien riippuvuuksina ja siitd seuraavana liikkakulutuksena.

Lopputuloksena on digitaalisia “kaatopaikkoja”, energian tuhlausta ja

kayttdjien monenlaista pahoinvointia.

9
Naa kaatopaikaft pitaisi laittaa kuntoon. Se data on niin halpaa, etta se kaa-
topaikka on siella konesalipalvelussa jossain Indonesiassa tai jossain missa
tahansa, niin se ei nay ja se ei tunnu, eika se maksa mitaan, niin ei kukaan
tajunnut, etta sitd on edes olemassa. Mutta digitaalisia kaatopaikkoja on
tosi paljon. Ne pitaisi laittaa kuntoon ja siihen voisi keksia innovaatioita nyt
ensin, tan vahingonteon minimointi olisi ensisijainen innovointikohde.

Luonnonvarojen nakékulmasta laitteet ovat digitaalisuuden merkittavin
ongelma. Tekoéalyn uudet tyokalut myos tarvitsevat huomattavasti méarat
enemman energiaa kuin aiemmin ja niihin liittyy tiedon luotettavuuden,
tietosuojan ja demokratian ndkdkulmista ongelmia. Suomessa on 2021 tul-
lut voimaan ICT-alan ilmasto- ja ympéristostrategia'® ja EU suunnittelee
parhaillaan uutta sdantelya tekoélyn riskien ehkéaisemiseksi .

6 Liikenne- ja viestintaministerié 2021
" Euroopan komissio 2024
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Paras tfuote on se, jota ei koskaan

edes haluta heittaa pois, vaan
jota halutaan kayttaa niin
pitkaan kuin ikina mahdollista.
Silloin sita ollaan valmis
korjaamaan ja paivittamaan.
Sellaisen muokkaaminen
kayttajalahtoisesti heti alusta
alkaen on mun mielesta avain
talle koko kestavan kehityksen

jutulle.
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@ Muutoksen haasteet

- Muotoilualalla on valmiuksia suunnitella kestavammin, mutta sita ei
valttamatta osteta osaksi projektia.

- Saantelyn tiukentuminen on lisannyt yritysten kustannuksia, vienyt
aikaa ja vaatinut nopeita jarjestelmauudistuksia.

- Luotettavan ja lapinakyvan datan saaminen foimitusketjuista, eri-
tyisesti globaaleista ja monimutkaisista ketjuista, on haastavaa.

- Kilpailullinen kentta, puutteelliset standardit seka erilaiset mittaus-
tekniikat ja protokollat vaikeuttavat tietojen jakamista ja projektien
vertailtavuutta.

- Organisaatioissa on suuri haaste kasitella ja omaksua valtava
maara tietoa, jota tulee jatkuvasti lisaa. Asiantuntijoita ei riita kan-
sallisiin tarpeisiin.

- Kokonaiskasityksen puute haastaa vastuullisuustyota. Haastateltu-
jen organisaatioiden asiakkaat tekevat yksittaisia toimia tai pyrki-
vat tayttamaan vaatimukset minimitoimilla.

- Uudelleenkayton ja kierratyksen taysimittainen toteutuminen vaatisi
koko arvoketjun uudelleenorganisoimista. Kestavien ratkaisuiden
taloudellinen kannattavuus on viela haasteellista monille yrityksille.

- Ensipanos kestavasti tuotettuun on kalliimpi eika pitkan tahtaimen
saastoa valttamatta nahda. Helppous ja markkinan paine estaa
kestavien valintojen tekemista.

KESTAVASTITUOTETTU MAKSAA ENEMMAN

Kustannukset ovat suurin haaste b2b-kaupassa, vaikka usein ymmarre-
taankin, etta vastuullinen maksaa enemman. Kestévésti tuotetut tuotteet
ja palvelut, kuten vahahiilinen betoni, energiaratkaisut tai puurakentami-
nen, vaativat suuren alkuinvestoinnin. Investoinnit kestavyyteen kuitenkin
tuottavat saastoja pitkalla aikavalilla.
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Muotoilijoilla on valmiudet suunnitella kestavia tuotteita, kuten korjatta-
via ja paivitettavia ratkaisuja, mutta paatokset perustuvat usein asiakkaan
taloudellisiin prioriteetteihin. Asiakkaan sitoutuminen kestavyyteen riip-
puu pitkalti siitd, nahdaanko ratkaisuissa selkeaa taloudellista hyotya.
”
Muotoilijalla on valmiudet jo nyt suunnitella tuotteita, jotka on korjattavissa
ja paivitettavissa. Kysymys on vaan siita niin, etta haluaako asiakas, etta niin
tehdaan. Mehan voidaan aina ehdottaa sellaisia ja sitten he hyvaksyy ne tai
ei hyvaksy niita ja usein se peruste on raha. Mutta ne valmiudet on siella.

SAANTELYYNLIITTYVA TIEDON KERAAMINEN JA MITTAAMINEN
TUOTTAVAT HAASTEITA

Saantely, kuten CSRD-raportointi, yritysvastuulaki, taksonomia ja metsa-
katoasetus, on tuonut yrityksille haasteita, erityisesti tiedonkeruun, jar-
jestelmien uudistamisen ja toimitusketjun vastuullisuuden varmistamisen
osalta. Sdantelya on tullut nopealla tahdilla ja ohjeistuksissa on ollut puut-
teita. Se on lisdnnyt yritysten tydmaéaaraa ja kustannuksia.

Toimitusketjuista tarvittavan luotettavan datan saanti on myos haastavaa,
erityisesti globaalisti. Mittaustekniikoiden vaihtelu ja tiedon puutteelli-
suus vaikeuttavat vertailua ja paatoksentekoa, eika vastuullisimpia vaih-
toehtoja voida aina tunnistaa. Raportointiin liittyy myds osaamisvajeita.
Tama vaikeuttaa lainsdddannon vaatimusten tayttamisté ja vastuullisuus-
tavoitteiden saavuttamista. Standardien ja menetelmien puute hidastaa
tiedon jakamista ja yhteistyota. Yrityksissa toivotaan, etta lainsdadanto
velvoittaisi materiaalivalmistajia tarjoamaan tarkempaa dataa.
”
Ollaan viela aika lapsenkengissa siing, etta saataisiin sielta valmistajien
puolelta tata dataa. Siihen itsekin toivoisin, etta se lainsaadanto velvottaisi
materiaalivalmistajia kertomaan sita dataa, koska naahan perustuu aika
paljon olettamuksiin ja siihen yleiseen ymmarrykseen viela naa valinnat.

NYKYINEN TALOUSJARJESTELMA MAHDOLLISTAATEHOTTOMIA
TOIMIAJAAIHEUTTAA KIINNOSTUKSEN PUUTETTA

Haastateltavat nostivat esiin haasteita, jotka liittyvéat asiakkaiden ja tilaa-
jien lyhytnékoéisiin valintoihin, tehottomiin vastuullisuustoimiin ja kiin-
nostuksen puutteeseen kestivyyden edistdmisessa. Vastuullisuudesta
puhutaan paljon, mutta konkreettisia tekoja on vahan. Usein pyritdan
tayttamaan vain minimivaatimukset, ilman kokonaisvaltaista ymmarrysta
kestavyydestéa. Esimerkiksi kierratysmateriaalien kaytto yksindan ei riité,
jos tuotteita valmistetaan edelleen kertakayttdisena suurina volyymeina.
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Mun oma nakemys on se, etta lilkaa nykyaan painotetaan pelkastaan tal-

laisia pragmaattisia asioita, etta olemme lisanneet kierratysmuovin maa-
raa kayttamassamme materiaalissa. Hieno juttu, mutta jos niita tuotteita
syydetaan edelleen kertakayttokonseptilla eteenpain, ei silla oikeasti ole
mitaan merkitysta.

Digitaalisessa suunnittelussa trendit ja kustannustehokkuus ohjaavat
tuotantoa, mika johtaa lyhytjanteisiin ratkaisuihin. Nykyinen lineaarinen
talousmalli, jossa korostetaan nopeaa voittoa ja tuotannon tehokkuutta,
estdd muutosta kohti kestévaa toimintaa.

Ylikulutus ja illuusio ehtyméattomista resursseista yllapitavat ongelmia.
Lyhytjanteinen toimintakulttuuri johtotasolla vaikeuttaa muutoksen
toteuttamista, eiké aikaa tai resursseja riita perusteelliseen kehitykseen.

Muotoilijat kaipaavat kokonaisvaltaista muutosta, jossa painopiste
siirtyisi hitaampaan kulutukseen ja laadukkaampien tuotteiden val-
mistukseen. Tiukempia rajoituksia toivotaan erityisesti pikamuodin ja
halpatuotannon haittojen hillitsemiseksi. Lisdksi ympéaristévaikutuksille
pitaisi asettaa niille kuuluva hinta, jotta tuotteiden arvo ymmarrettaisiin
paremmin.

KIERTOTALOUDEN EKOSYSTEEMIAEI VIELA OLE

Tuotteiden takaisinotto, uudelleenkaytto ja kierratys kohtaavat monia
haasteita eri toimialoilla. Kansainvalisesti suuria ongelmia ovat vaihteleva
saantely, keraysjarjestelmien puute ja kumppaneiden l6ytadminen. Lisaksi
takaisinottoprosessit ovat usein kalliita ja tyolaita.

Uudelleenkaytto ja second hand -toiminta tuovat brandietua, mutta liike-
toiminnan kannattavuus on haastavaa. Rakennusalalla sdintely ei tunnista
riittavasti uudelleenkdyttoa, ja turvallisuussyistid purkumateriaaleja ei
voida helposti hyodyntaa uudelleen. Lisdksi tarvittaisiin uusia toimijoita

ja arvoketjun uudelleenorganisointia. EU:ssa kiertotalous etenee, mutta
lineaarinen toimintamalli on yhé hallitseva. Uusioraaka-ainemarkkinat ja
korjaus- seké uudelleenvalmistus eivét ole viela kdynnistyneet. Kierratyk-
sen ja kiertotalousratkaisujen edistiminen vaatii lainsdddannon ja liiketoi-
mintamallien uudistamista seké laajempia markkinakannustimia.
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Siella on paljon mita puuttuu prosessista. Sellaisia ennallistavia tai kier-

ratys kerailijoita tai erilaisia business unitteja mita pystyisi rakentamaan.
Varmaan niita tuleekin tassa ajan saaftossa, niita on ftullutkin, mutta, efta se
onvahan sellaista pipertamista viela.

TIETOTULVAAN JAOSAAMISEEN LIITTYY HAASTEITA

Tietoméaara kasvaa jatkuvasti ja sen omaksuminen organisaatioissa on
haastavaa. Keskeisid ongelmia ovat kiireinen arki, sopivien ja tiivistetty-
jen tietoldhteiden puute seka tdydennyskoulutusten kustannukset, joihin
kaikki organisaatiot eivat ole valmiita panostamaan.
1
Rahallahan saisi, mutta sitten yrityksessa ei olla valmiita siihen rahallisesti
panostaa. Ifsensa sivistaminen on just haastavaa sen takia, koska sita tie-
toa niin valtavasti.

Organisaation vastuullisuusasiantuntijoiden taytyy ensin késitella tie-
toa organisaatioissa kiytdnnon tasolla ja sitten vieda se tyontekijoille
omaksuttavaksi ymmarrettavassd muodossa. Osaamisessa on eroja niin
toimialojen kuin maiden valilla. Kiertotalouden ja vastuullisuuden ter-
mit ymmarretian usein vairin, mika vaikeuttaa yhteisen ymmarryksen
syntymista.
”
Termit on viela monilla sekaisin. Esimerkiksi edelleen térmaan usein sii-
hen, etta kiertotalous mielletaan kierratykseksi, etta ne olisi synonyymit
toisilleen. Termit ja niiden merkitykset menevat sekaisin.

Kestéavyytta ja vastuullisuutta koskevat mittarit ja laskelmat vaihtelevat
organisaatioiden vélilla, mika hankaloittaa vertailua ja standardien maarit-
tamista. Osaamisvajetta korostavat myos uudet lainsdddéannon ja vastuul-
lisuuden osa-alueet.



Vastuullisuustyon
osaamistarpeet

Kestévyysosaaminen jakautui tuloksissa muotoilun perusosaamisen sovel-
tamiseen kestavyystyossi sekd muuhun kestdvyysosaamiseen, joka tukee
vastuullisuusty6hén suuntautuvan asiantuntijan tai tiimin asiantunte-
musta. Vaadittavat muotoilu- ja kestivyysosaamiset myos maaraytyvit
muotoilijan tyotehtévan ja roolin mukaisesti.

Haastatteluissa esiin nousseita muotoilijan yleisid osaamistarpeita (muo-
toilijan perusosaami-nen) olivat: ideointi, ongelmanratkaisu, tutkimus,
visualisointi, iteratiivinen prosessi, konseptointi, asiakas- ja kéyttdjdldh-
toisyys, asenne, arvot ja motivaatio, osallistaminen ja fasilitointi, yhteistyo
sekd systeemi- ja tulevaisuusajattelu.

Vastuullisuuteen suuntautuvan asiantuntijan vaaditut osaamiset olivat:
elinkaari ja arvoketjun ymmdrrys, kestdvd materiaali- ja valmistus, koko-
naisuuksien ja kompleksisuuden ymmdirrys, liike-toimintaosaaminen,
perusosaaminen kiertotaloudesta ja kestdvdstd kehityksestd, monialainen
yhteistyé, mittaaminen ja datan hyédyntdminen, brdandi ja viestintd, argu-
mentointi- ja neuvottelutaito sekd sddntelyosaaminen.

Seuraavaksi avataan tarkemmin, mita osaamiset tarkoittavat
konkreettisesti.
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Mun mielesta oleellista
muotoilulle on se, etta katsotaan
sita koko elinkaarta. Ei voida
enaa miettia sita, mista otetaan
materiaali ja mita lahtee
tehtaalta ulos tai brandin

siipien alta. Pitaa katsoa se koko
kokonaisuus eli koko arvoketiju

ja siina fuotemuotoilu ei enaa
voi olla omassa siilossaan,
vaan se on osa palvelua, se on
osa liiketoiminnan muotoilua.
Se on osa kumppanuuksien
rakentamista.




@ Muotoilijan yleiset osaamistarpeet

MUOTOILUAJATTELU

Muotoilijoiden perustaidot, prosessit ja menetelmat
tukevat kestavyysmurroksen ratkaisujen systemaattista
kehittamista. Tama tarkoittaa kykya ratkoa avoimia, kom-
pleksisia ongelmia luovasti. Muoftoilijat kayttavat myos
iteratiivista ja kokeilevaa menetelmia, jolla maaritellaan
ongelmaa ja ratkaisua samanaikaisesti, rajataan ja foisaalta
synnytetaan vaihtoehtoja.

SYSTEEMI-JA
TULEVAISUUSAJATTELU

Muotoilijoilla on my&s tulevaisuuteen suuntaava ajatte-
lumalli ja systeemiajattelu auttaa muotoilijoita nakemaan
yhteydet ja riippuvuudet ongelman eri osien valilla. Siten
ratkaisuissa huomioidaan kokonaisuus, eika vain yksittaisia
ongelman osia.

ASIAKAS- JA
KAYTTAJALAHTOISYYS &
DIGITALISAATIO

Tahan sisaltyy suunniteltavan tuotteen tai palvelun viiteke-
hyksen ymmarrys ja tutkimus. Se tuottaa parhaimmillaan
lahtokohdan kestavalle ja pitkaikaiselle tuotteelle tai pal-
velulle. Edesauttaa jarkevien paatosten tekemista ja arvioi-
maan sitd, mika on oleellista, tuoden lisdarvoa organisaa-
tiolle ja tiimille.

FASILITOINTIJA
YHTEISKEHITTAMINEN

Tama osaaminen on olennaista, kun ratkotaan monimutkai-
sia ongelmia ja fuodaan eri alojen asiantuntijat yhteen.

ASENNE, ARVOT JA
MOTIVAATIO

Asenteeseen liittyy uteliaisuus, halu oppia ja kehittya. Tyos-
sa tulisi korostua ajattelutavan muutos, joka ohjaa kohti
kestavampia ja eettisesti kestavia ratkaisuja. Motivaation
sailyttaminen liittyy kestavyysmurroksen luonteeseen, kun
tieto paivittyy jatkuvastija siihen liittyy epavarmuuksia.

KAYTTAYTYMISEN
MUOTOILU (KESTAVAN

ELAMANTAVAN MUOTOILU)

Suunnitellaan tuotteita, palveluita, arviointityokaluja ja ym-
paristoja, jotka vaikuttavat ihmisten valintoihin, tapoihin ja
kayttaytymiseen halutulla tavalla. Syva kayttajaymmarrys
tarjoaa tietoa my0s kiertotalouden liiketoimintamallien pe-

rustaksi.
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O Vastuullisuusosaamisen tarpeet tiimeissa

ELINKAAREN JA
ARVOKETJUN YMMARRYS

Tuotteiden ja palveluidenkoko elinkaaren suunnit-
telukyvykkyys — lahtien materiaalivalinnoista ja valmistus-
tavoista aina fuotteen uusiokayttoon tai kierratykseen asti
seka arvoketjun vastuullisuuden arviointi.

KESTAVAN KEHITYKSEN
MUKAINEN MATERIAALI- JA
VALMISTUSOSAAMINEN

Ymmarrys materiaaleista ja niiden kaytdsta vastuullisuuden
nakokulmasta. Tuotekehitystiimin keskeista osaamista on
myos ymmarrys uusista ymparistoystavallisemmista ma-
teriaaleista ja siitd, miten niita voidaan hyodyntaa kiertota-
louden periaatteiden mukaisesti.

KOKONAISUUKSIEN JA
KOMPLEKSISUUDEN
YMMARRYS

Kompleksisten kokonaisuuksien arviointikyky, johon kuu-
luu ristiriitaisten arvojen ratkomista.

PERUSOSAAMINEN
KIERTOTALOUDESTAJA
KESTAVASTA KEHITYKSESTA

Teoreettinen osaaminen kestavyydesta ja siihen liittyvista
kasitteista, jotta voi foimia tehokkaasti monimutkaisissa
muutosprosesseissa.

MONIALAINEN YHTEISTYO

Kestavyysmurrokseen ja elinkaareen liittyvien haasteiden rat-
kominen yhteistydossa muiden ammattilaisten kanssatueksi.

MITTAAMINEN JA DATAN
HYODYNTAMINEN

Ratkaisuvaihtoehtojen vertailu, mallintaminen ja elinkaari-
laskelmien hallinta auttaa tekemaan kestavia suunnittelu-
ratkaisuja.

BRANDI-, VIESTINTA- SEKA
LIKETOIMINTAOSAAMINEN

Brandin fyysisen ja kokemuksen vaikutuksen ymmar-
tfaminen ja esiin tuominen muotoilun keinoin. Ymmarrys
kaupallisten konseptien kehittamisesta ja datan roolista
liiketoiminnassa. Kustannusten muodostumisen logiikka ja
teollisen fuotannon reunaehtojen hallitsemisesta.

ARGUMENTOINTI-JA
NEUVOTTELUTAITO

Vakuuttaa tiimi ja asiakkaat siita, miksi vastuulliset valinnat
ovat tarkeita, seka kannustaa heita sitoutumaan vastuulli-
siin toimintatapoihin.

SAANTELYOSAAMINEN

Kestavyyslainsaadanto on yha tarkeampaa kaikilla sektoreil-
la. Se on yha tarkeampaa suunnittelutiimeille, koska heidan
valintansa vaikuttavat tuotteiden ja palveluiden ymparisto-
vaikutuksiin, eettisiin kaytantoihin ja kestavaan kehitykseen.
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kestavyysmurrosta

Tastéa selvityksesta saadut tulokset heijastelevat melko odotetustikin
laajempaa kontekstia, joka on viime vuosina ollut esilla my6s muissa
raporteissa ja selvityksissa koskien organisaatioiden ja muotoilijoiden
vastuullisuustyo6ta.

Tassa painotamme muotoilun roolia moniammatillisissa tiimeissé ja kes-
tavan arvoketjun kaikissa vaiheissa. Muotoilijat ovat kehittamasséa uusia
materiaaleja ja uudistamassa tuotannon tapoja, muotoilemassa tuotteita
ja palveluita, liiketoiminnan muotoilussa, strategioiden muotoilussa,
markkinoinnissa, graafisessa suunnittelussa, pakkausten muotoilussa
jamukana uusiokdyton kehittdmisessi, joka tuo raaka-aineita takaisin
alkutuotantoon. Kestavyysmurros ei tapahdu ainoastaan teknologisessa
kehyksessi, vaan samaan aikaan eliméntavoissa ja ihmisen kayttaytymi-
sessi tulee tapahtua muutos. Kayttajalahtoisen muotoilun keskio6n on
tullut mukaan vaikuttaminen kestéaviin valintoihin ja siten myo6s kohtuulli-
sen liiketoiminnan edistdminen.

Tassé selvityksessa erityisen tarkeita juuri nyt organisaatioille ovat nelja
mainituinta teemaa, joihin tarvitaan tilla hetkella eniten asiantuntemusta
muotoilu- ja suunnittelutiimeissa.

« Data, mittaaminen ja digitalisaatio,

« Tuote-ja materiaalikehitys & kestava suunnittelu
« Saantely

« Tietoja osaaminen

Seuraavassa keskustellaan ndista teemoista ja niiden merkityksesta orga-
nisaatioille sekd muotoilijoille.
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Data, mittaaminen ja digitalisaatio

- Datan ja elinkaarimittauksen hallinta tukee paatoksentekoa tuotteiden ja
palveluiden kestavyyden arvioimisessa.

- Digitalisaatiosta ja tekoalysovelluksista on apua optimoinnissa ja komplek-
sisten prosessien hallinnassa.

- Digitalisaation kestavyysongelmat vaativat uusia innovaatioita.

Tietoa ja dataa keratéaan liikketoiminnan ja johtamisen tueksi. Dataa ja
paasto- seka kadenjalkilaskentaa kdytetddn oman toiminnan kehittéa-
miseen seké sen lapinakyviksi tekemiseen. Se liittyy olennaisesti myos
vastuullisuussaantelyyn ja siksi se puhututtaa ja tyollistaa juuri nyt. Orga-
nisaatioiden oman tyon liséksi my6s alan toimijoiden vélinen yhteistyo
samankaltaisten projektien vililla olisi tarkea4, jotta laskennan vertailta-
vuutta voitaisiin parantaa.

Muotoilijoille on hyodyllista perehtya elinkaarilaskentaan ja datan analy-

sointiin, jotta suunnitteluty6ssé voi hyodyntéa tietoa tuotteiden ja palve-
luiden kestavyydesta. Muotoilija toimii paddtoksenteon tukena esittamalla
syy seuraus suhteita, priorisointia ja ennakointia.

Digitalisaatiosta ja tekoalysovelluksista odotetaan kestavyysmurrosta
merkittavasti vauhdittavia innovaatioita sekd apua optimointia seka
kompleksisten prosessien hallintaan. Organisaatioissa tulisi kehittaa
toimintatapoja, joissa tekodly- ja digitalisaatiosovellukset tukevat kestéa-
vyysmurrosta. Muotoilijat ovat suunnittelutiimeissa kehittamaéassa naita
sovelluksia. Tekoalyyn liittyvid osaamistarpeita suunnittelijoille voivat olla
position mukaan esimerkiksi tydkaluihin ja automaatioon kuten generatii-
viseen suunnitteluun, tekodlyn vuorovaikutteisuuteen, tekodlyoppimiseen
seka Al-analytiikkaan ja ennustemalleihin.

Digitalisaation kestavyyskysymys on aihe, jota ei aikaisemmissa muo-
toilualan selvityksissa ole kéasitelty. Nyt on aika kdyda voimallisemmin
keskustelua digitaalisuuden mahdollisuuksista ja vaikutuksista kestavyys-
murroksessa, seké ryhtya valittdmasti toimeen digitalisaation ja tekoalyn
vastuullisuusongelmien ratkaisemiseksi.



Tuote- ja materiaalikehitys
& kestava suunnittelu

- Muotoilijat ovat avainasemassa kehittamassa kestavia ja resurssi-
viisaita tuotteita ja palveluita, seka kestavampaa elamantapaa.

- Muotoilu tuo kehittamistyohon iteratiivisia menetelmia, kuten pro-
totypoinnin, kokeilun ja jatkuvan parantamisen.

- Muotoilun kokeilukeskeisyys tukee rohkeaa ajattelua ja epalineaa-
risia ratkaisuja.

Tuote- ja materiaalikehitys seké kestava ja vastuullinen suunnittelu on
haastatelluissa organisaatioissa luonnollisesti merkittavassa roolissa.
Organisaatioissa painottuu luonnonvarojen ja niista saatavien resurssien
kohtuullisen kéyton saavuttaminen eli resurssiviisaus. Kiertotalouden
mukaisesti pyrkimys on suljettuihin resurssikiertoihin, jatteen vahen-
tamiseen ja materiaalien ja tuotteiden elinkaaren maksimointiin seka
tuote-palvelumallien kehittdmiseen. Kiertotalouden liiketalousmalleissa
tarkoitus on ohjata kuluttajat kayttaméaan vihemmaén, usein esimerkiksi
tarjoamalla vaihtoehtoisella tavalla arvoa sisaltavia tuotteita tai palve-
luita niin, etta tuote pidetdan kaytossa tarjoamalla korjaamista, huoltoa ja
uudistamista, eikd myoskaan rohkaista lisdostoihin.

Muotoilijoiden ja suunnittelutiimien
tulee olla organisaatioiden
tuotekehityksen tukena edistamassa
resurssiviisautta seka kiertotalous- ja
elinkaarimallien kayttoonottoa.
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Muotoilija tuo tuote- ja materiaalikehitykseen materiaalista ja visuaalista
asiantuntemusta. Muotoilija tutkii materiaalia ja saa inspiraatiota sen
ydinominaisuuksista ja kehittd niitd eteenpéin. Yhdistamalla kaytettavyy-
den, toimivuuden ja estetiikan teknisiin ominaisuuksiin konsepteista tulee
saavutettavampia ja sovellettavampia todellisiin ympéarist6ihin. Muotoilu
tuo prosessiin iteratiivisia menetelmié, kuten prototyyppien rakentamista,
kokeilemista ja jatkuvaa parantamista. Kokeilukeskeisyys kannustaa roh-
keaan ajatteluun ja epalineaaristen ratkaisujen loytamiseen. '8

Tieteellisiin taustaraportteihin viitaten luonnonvarojen kestamattomalla
kaytolla on suuri negatiivinen keskindisvaikutus planetaarisen kriisin
muihin osa-alueisiin. Sddntely seké kansalliset strategiat ja esimerkiksi
kiertotalousohjelman muutosalueet ' kohdistuvat resurssiviisauteen.
Resurssiviisaus koskee siten kaikkia muotoilupositiota joko suoraan tai
epasuorasti.

Tarke&a on, etté resurssiviisaus sisiltaa strategisen pyrkimyksen koh-
tuulliseen kuluttamiseen 2°, monimuotoisuutta tukeviin ja luontoa uudis-
taviin, regeneratiivisiin toimiin seké regeneratiiviseen suunnitteluun 2.
Tavoitteena on silloin planetaarinen hyvinvointi eli taloudellisia mittareita
laajempi kehys. Tarvitaan my6s sopeutumisen ratkaisuja kestavyyskriisin
vaijadmatta eteneviin muutoksiin. Murroksen eteneminen vaatii kehitys-
jainnovaatiotyota sekd panostuksia moniammatilliseen yhteisty6hon kai-
killa aloilla ja yhteiskunnan sektoreilla.

Organisaatioilla on tarkeé rooli tuotanto- ja kulutussysteemin muutok-
sessa. Materiaalien elinkaaren optimointi ja regeneratiivinen suunnittelu
tulisi siksi kytkeéa osaksi organisaation strategiaa, ja kannustaa suunnit-
telutiimejé ja alihankintaketjuja kehittdméén uusia innovaatioita tdhan
liittyen. Muotoilijoiden ja suunnittelutiimien tulee olla organisaatioiden
tuotekehityksen tukena edistaméssé resurssiviisautta seké kiertotalous-
ja elinkaarimallien kéyttoonottoa. Arvoketjun eri toimijoiden ottamat
pienetkin askeleet tuovat muutosta koko verkoston toimintaan ja antavat
kestéavalle liiketoiminnalle sysdyksen taloudellisesti kannattavampaan
suuntaan. On aktivoiduttava yhteisty6hon, seké osallistumaan alan kehit-
tdmisen tyoryhmiin.

'8 Kaarisinen 2020
9 Ympiristéministerid 2024
20 ks. Bocken, Niessen & Short 2022



Saantely

- Vastuullisuussaantely tulee kiristymaan tulevaisuudessa, silla kes-
tavyysmurros ei ole edistynyt vapaaehtoisin toimin.

- Lainsaadantdosaaminen ja siihen liittyva datan ja raportoinnin hal-
linta on tarkeassa roolissa organisaatioissa.

- Edellakavijayritykset ymmartavat saantelyn vaikutukset ja
mahdollisuudet.

Organisaatioiden tyossé peilautuvat strategiset ja sdantelyyn liittyvat
tavoitteet, jota kohti kaikkia organisaatioita halutaan ohjata. Kestavyys-
murros ei ole edistynyt vapaaehtoisin toimin, painvastoin, kulutus on
lisddntynyt ja planetaarinen kriisi syventynyt 2. Kiristynyt vastuullisuus-
saantely pyrkii vaikuttamaan tadhéan.

Lainsddddntdosaaminen ja siihen liittyva datan ja raportoinnin hallinta on
siten tarkeéssa roolissa organisaatioiden toiminnassa. Niiden, jotka eivat
ole raportointivelvollisia vield, tulisi kuitenkin panostaa sdantelyn ymmar-
tamiseen ja kehittéa sisiisia prosesseja, jotka varmistavat sdantelyn
tayttymisen. My0s viestiminen siitd, miten voi vastata toimijana hankinta-
ketjun vaateisiin on tarkeaa.

Saantelyn perusasiat tulisi konkretisoida suunnittelu- ja muotoilutiimeille,
jotta he voivat huomioida sdantelyn jo suunnittelun alkuvaiheessa. Suun-
nittelutiimien on tarkeéa oppia tulkitsemaan saantelyn keskeisia vaati-
muksia ja hyddyntaa niitd omassa tyossaan.

Kestavyysmurros ei ole
edistynyt vapaaehtoisin
toimin, painvastoin, kulutus on

lisaantynyt ja planetaarinen
kriisi syventynyt.

21 Ripple ym. 2024
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Tieto ja osaaminen

- Tietojaosaaminen ovat kestavyysmurroksen kulmakivia.

- Muotoilun keinoin voidaan havainnollistaa tulevaisuutta ja kestavaa
arkea.

lisda kestavyystavoitteiden saavuttamista ja fukee paatoksentekoa.

- Muotoiluajattelu on tyokalu vallitsevien rakenteiden uudistami-
sessa ja tuo uusia nakokulmia monitieteiseen yhteistyohon.

- Muotoiluprosessiin kuuluu kriittisen ymmarryksen luomista, tie-
don organisointia ja tarkeiden yhteyksien luomista naennaisesti
toisiinsa liittymattomien elementtien valille.

Tieto ja osaaminen on muita tuloksia lapileikkaava teema. Kestavyys-
murros on aiheuttanut organisaatioissa tiedon hallinnan ja osaamisen
juurruttamisen haasteita. Digitalisaation odotetaan ratkaisevan osan
niistd ongelmista, jotka liittyvat datan hallintaan, mutta kyse on myo6s
toimialakohtaisen olennaisen vastuullisuustiedon koostamisesta ja konk-
retisoinnin tarpeesta. Kyse on myos kasvaneesta asiantuntemuksen tar-
peesta. Osaamistarpeet nayttaytyvat paitsi oman organisaation sisalla,
mutta myos koko toimialalla ja toimitusketjuissa. Tulosten mukaan oiko-
teité ei ole, vaan panostus vastuullisuustiedon hallintaan ja kestavyyteen
liittyvan osaamisen siséllyttdminen systemaattisesti organisaation eri
tasoille lisda vastuullisuuskulttuuria organisaatiossa. Tyon saa alkuun
tunnistamalla toimialan ja toimitusketjun yhteiset tiedontarpeet ja var-
mistamalla, etta henkil6sto saa konkreettista tyotehtavaansa kohdistuvaa
vastuullisuuskoulutusta.

Muotoilu tarjoaa konkreettisia keinoja organisaation tiedon hallintaan

ja esittdmiseen esimerkiksi visualisoinnin, mallintamisen ja tarinan-
kerronnan keinoilla. Monimutkaiset tietokokonaisuudet voidaan tehda
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ymmarrettaviksi esimerkiksi infografiikan, kayttoliittymien tai fyysisten
prototyyppien kautta. Helposti ymmarrettava tieto voidaan yhdistaa esi-
merkiksi muotoilijan fasilitoimiin, osallistaviin ty6pajoihin tai yhteistyon
alustoihin. Siten tuodaan vastuullisuuskulttuurin luominen henkiléstén
omiin késiin ja heille lahestyttadvammaksi. Organisaatioissa henkil6ston
taytyy paitsi ymmartaa, niin myos kokea kestavyystoimet merkitykselli-
siksi ja motivoitua muuttamaan vallitsevia kaytanteita.

Monitieteisen yhteistyon merkitys korostuu organisaatioiden ja koulutus-
ahojen kesken, mutta myos organisaatioiden valilla. Jatkuvaan oppimiseen
tulisi panostaa kaikilla tahoilla. Korkeakoulutukset tarvitsevat tukea kes-
tavyysmurroksen vaatiman koulutuksen lisdamiseksi.

Muotoilijoiden tulisi my6s panostaa oman osaamisen sanoittamiseen ja
esilletuomiseen: siihen, miten voi tuoda arvoa kestavyysmurroksen tar-
vitsemaan tyohon. Vanhat toimintatavat ja késitteet vaativat radikaalin
muutoksen. Muotoiluajattelu on toimiva tydkalu vallitsevien rakenteiden
uudistamisessa ja se tuo uusia ndkoékulmia monitieteiseen yhteisty6hon.

MUOTOILU HAASTAA VALLITSEVIA RAKENTEITA

Muotoilu toimii vallitsevien rakenteiden murtamisen tukena, jotta uuden-
laisia normeja, ajattelumalleja ja kayttaytymistapoja sisdistetaan parem-
min. Muotoilijoilla on kyky esittda olennaisia kysymyksia, luoda nakymia
tulevaisuuteen ja uusiin materiaalisuuksiin seka herattiaa huomiota kesta-
vyyskriisin kiireellisyyteen 2.

Muotoiluprosessiin kuuluu tiedonhankinta- ja tutkimusvaiheessa kriitti-
sen ymmarryksen luomista, tiedon organisointia ja tirkeiden yhteyksien
luomista ndennéisesti toisiinsa liittymattomien elementtien valille. Muo-
toiluajattelu ei hyodynna ainoastaan deduktiivista (miten asiat ovat) ja
induktiivista paattelya (miten asiat todennékoisesti ovat), vaan muotoilu-
ajattelu pyrkii my6s luomaan uutta tietoa ja edistimaan luovuutta abduk-
tiivisen paattelyn keinoin eli suuntautumaan siihen, miten asiat voisivat
olla?. Muotoilun keinoilla voidaankin jasentia ja havainnollistaa mité esi-
merkiksi tulevaisuuden arki voisi olla kokemuksen tasolla 3.

22Kolko 2010
28 Gaziulusoy & Gardufio Garcia 2022



TAULUKKO  Yhteenveto johtopaatdksista: kestavyysmurroksen edellyttamat toimet muotoilijoille ja organisaatioille.

MUOTOILIJA

ORGANISAATIO

DATA, MITTAAMINEN &

- Kehita osaamistasi datan ja elinkaarimittauksen hallinnasta,

- Panosta datan keraamiseen ja analytiikkaan.

DIGITALISAATIO jotta pystyt arvioimaan tuotteiden ja palveluiden kestavyytta. - Tee aktiivista yhteistydts laskennan vertailtavuuden
- Edista digitaalisten ratkaisujen eettisyytta ja kestavyytta. parantamiseksi.
- Valitse digitaalisia palveluntarjoajia, jotka pystyvat tarjpamaan
kestavia ratkaisuja.
- Valta toimivien laitteiden uusimista.
TUOTE-JA - Hyddynna jo olemassa olevaa ydinosaamistasi kestavyyden - Aktivoidu yhteistyohon, seka osallistu oman alan kehittamisen
MATERIAALIKEHITYS & edistamiseen. tyoryhmiin.
KESTAVA - Kehita ymmarrystasi kestavista materiaaleista ja valmistuk- - Panosta materiaalien elinkaaren optimointiin ja regeneratiivi-

SUUNNITTELU

sesta, elinkaaresta ja arvoketijuista.

- Kehita perusymmarrystasi ratkaisuvaihtoehtojen vertailusta

my0s elinkaarilaskennan keinoin.

seen suunnitteluun strategisesti.

- Kannusta myo0s alihankintaketjuja kehittamaan uusia

innovaatioita.

SAANTELY

- Opettele tulkitsemaan saantelyn keskeisia vaatimuksia ja hyo-

dynna niitd omassa tyossasi.

- Ymmarra ajankohtaiset saantelyn vaatimukset ja kehita pro-

sesseja, jotka varmistavat niiden tayttamisen.

- Varmista etta sdantelyn perusasiat ovat suunnittelu- ja muo-

toilutiimeille selkeita.

TIETO & OSAAMINEN

- Panosta oman osaamisen sanoittamiseen ja esillefuomiseen.
- Hyddynna visuaalista osaamistasi kestavyystiedon

konkretisoinnissa.

- Fasilitoi kestavyystyOpajoja tai ideoi toimivia yhteistyon

alustoja.
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- Tunnista foimialan ja toimitusketjun tiedontarpeet.
- Panosta jatkuvaan oppimiseen, asiantuntemuksen syventami-

seen kaikilla tasoilla seka vastuullisuuskulttuurin luomiseen.



6

Lahteet

'Jackson, C. What is planet-centric design? We Create Futures.

2Mang, P. & Reed,B. 2020 (2nd ed.). Regenerative Development and Design.

3Capgemini Resaerch Institute 2022. Rethink: Why sustainable product
design is the need of the hour?

4+Ornamo 2023. Suunnittelijan ammattieettiset ohjeet: Ohjeet ammatti-
maisen ja vastuullisen ty6eldmén tueksi.

SUNEP (UN environment Programme) 2024.. Global resources outlook
2024. Bend the trend-pathways to liveable planet as resource use spikes.

SEEA (European Environment Agency) 2023. Accelerating the circular
economy in Europe. State and Outlook 2024.. EEA report 13/2028.

"Toivonen, L. 2020. Digitalisaatio - ystava vai vihollinen? TIEKE.

8 Kalliola, J. 2023 (toinen, laajennettu laitos). Vihread Koodi. Exove.

9Seppala, J. 2022 (toim.). Kuluttajien mahdollisuudet Suomen paésto6-
véahennysten vauhdittamiseksi -taustaraportti ruokaan, asumiseen,
liikkumiseen ja muuhun kuluttamiseen liittyvista toimista. Suomen ilmas-
topaneelin raportti 6/2022.

PEuroopan komissio 2023. Komission kertomus Euroopan parlamentille,
neuvostolle, Euroopan talous- ja sosiaalikomitealle ja alueiden komitealle.
Energiaunionin tilaa koskeva katsaus 2023 (Energiaunionin ja ilmastotoi-
mien hallinnosta annetun asetuksen (EU) 2018/1999 mukaisesti).

TKotiaho, J. S., Back, J., Herzon, I., Hayrynen, S., Jokiméki, J., Kallio, K. P.,
Kulmala, L., Laine, I., Lehikoinen, A., Nieminen, T.M., Oksanen, E., Onkila, T.,
Pappila, M., Silfverberg, O., Sinkkonen, A., Sadksjarvi, I. ja Kangas, J. 2023.
Suomen luonnon tila ja tulevaisuus - toimenpidekuilun analyysi ja ratkaisuja

luontokadon pyséyttamiseksi. Suomen Luontopaneelin julkaisuja 4A/2023.

2Kaariaho, T. & Pirtonen, H. 2022. Ammennamme Suomen luonnosta

aiempaa vihemman materiaaleja — Onko irtikytkentd alkanut? Mité indi-
kaattorit kertovat kulutuksesta? Tilastokeskus, artikkelit.

BEEA 2024. Trends and projections in Europe 2024. EEA Report 11/2024.
Trends and projections in Europe 2024 | European Environment Agency’s
home page

“Tilastokeskus 2024. Fossiilisten polttoaineiden ja turpeen kulutus
vaheni 10 % vuonna 2023. Katsaus.

5Hellstrom, E. & Parkkonen, P. 2022. Vastuullisuuden tulevaisuus. Miten
vastuullisuus kohtaa kestévyyden ja vaikuttavuuden? Sitran selvityksia
214.

6 Liikenne- ja viestintdministerio 2021. ICT-alan ilmasto- ja ympéristostra-

tegia. Liikenne- ja viestintaministerion julkaisuja 2021:4..
"Euroopan komissio 2024. Al Act.

8Kaaridinen, P. 2020. Designerly approach to material research. Teok-
sessa P. Kaaridinen, L. Tervinen, T. Vuorinen ja N. Riutta (toim). CHE-
MARTS Cookbook.

9Ymparistoministerio 2024. Kiertotalouden green deal: pelisddnnot ja
muutosalueet.

20Bocken, N., Niessen, L. & Short, S. 2022. The Sufficiency-Based Circular
Economy—An Analysis of 150 Companies. Front. Sustain., 03/2022.

ZRipple, W.J., Wolf, C., Gregg, J.W., Rockstréom, J. Mann, M.E. Oreskes, N.
Lenton T.M., Rahmstorf, S. Newsome T.M., Xu, C. Svenning J-C., Pereira
C.C, Law,B.L, Crowther,T.W. 2024.. The 2024 state of the climate report:
Perilous times on planet Earth. BioScience, biae087.

22Kolko, J. 2010. Abductive thinking and sensemaking: The drivers of
design synthesis. Design Issues, 26(1), 15-28.

28 Gaziulusoy, I., & Gardurfio Garcia, C. 2022. Kokemuksellinen tulevaisuus.
Teoksessa A. Valtonen, & P. Nikkinen, Muotoilulla muutokseen - Kehitys-
tyon uudet mahdollisuudet (s. 46-49). Espoo: Aalto Arts Books.



https://www.wecreatefutures.com/blog/what-is-planet-centric-design
https://www.regenerat.es/wp-content/uploads/2024/01/2nd-Edition-Update-Regenerative_Design_and_Development.pdf
https://www.capgemini.com/fi-en/insights/research-library/sustainable-product-design/
https://www.capgemini.com/fi-en/insights/research-library/sustainable-product-design/
https://www.ornamo.fi/palvelut/vastuullisuusosaaminen/suunnittelijan-ammattieettiset-ohjeet/
https://www.ornamo.fi/palvelut/vastuullisuusosaaminen/suunnittelijan-ammattieettiset-ohjeet/
https://www.resourcepanel.org/reports/global-resources-outlook-2024
https://www.resourcepanel.org/reports/global-resources-outlook-2024
https://www.eea.europa.eu/publications/accelerating-the-circular-economy
https://www.eea.europa.eu/publications/accelerating-the-circular-economy
https://tieke.fi/digitalisaatio-ystava-vai-vihollinen/
https://www.exove.com/fi/vihrea-koodi/?utm_term=vihre%C3%A4%20koodi&utm_campaign=Vastuullisuus&utm_source=adwords&utm_medium=ppc&hsa_acc=9391362971&hsa_cam=16267656696&hsa_grp=144319244309&hsa_ad=642818506248&hsa_src=g&hsa_tgt=kwd-1936589459501&hsa_kw=vihre%C3%A4%20koodi&hsa_mt=b&hsa_net=adwords&hsa_ver=3&gad_source=1&gclid=EAIaIQobChMIh8W4hPe1iQMVJkSRBR3PSCbHEAAYASAAEgIkDvD_BwE
https://ilmastopaneeli.fi/hallinta/wp-content/uploads/2024/03/ilmastopaneelin-raportti-6-2022-taustaraportti-kuluttajien-mahdollisuudet-suomen-paastovahennysten-vauhdittamiseksi.pdf

https://ilmastopaneeli.fi/hallinta/wp-content/uploads/2024/03/ilmastopaneelin-raportti-6-2022-taustaraportti-kuluttajien-mahdollisuudet-suomen-paastovahennysten-vauhdittamiseksi.pdf

https://ilmastopaneeli.fi/hallinta/wp-content/uploads/2024/03/ilmastopaneelin-raportti-6-2022-taustaraportti-kuluttajien-mahdollisuudet-suomen-paastovahennysten-vauhdittamiseksi.pdf

https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-14659-2023-INIT/fi/pdf
https://data.consilium.europa.eu/doc/document/ST-14659-2023-INIT/fi/pdf
https://luontopaneeli.fi/wp-content/uploads/2023/12/suomen-luontopaneelin-julkaisuja-4a-2023-suomen-luonnon-tila-ja-tulevaisuus-toimenpidekuilun-analyysi.pdf
https://luontopaneeli.fi/wp-content/uploads/2023/12/suomen-luontopaneelin-julkaisuja-4a-2023-suomen-luonnon-tila-ja-tulevaisuus-toimenpidekuilun-analyysi.pdf
https://stat.fi/tietotrendit/artikkelit/2022/ammennamme-suomen-luonnosta-aiempaa-vahemman-materiaaleja-onko-irtikytkenta-alkanut-mita-indikaattorit-kertovat-kulutuksesta
https://stat.fi/tietotrendit/artikkelit/2022/ammennamme-suomen-luonnosta-aiempaa-vahemman-materiaaleja-onko-irtikytkenta-alkanut-mita-indikaattorit-kertovat-kulutuksesta
https://stat.fi/tietotrendit/artikkelit/2022/ammennamme-suomen-luonnosta-aiempaa-vahemman-materiaaleja-onko-irtikytkenta-alkanut-mita-indikaattorit-kertovat-kulutuksesta
https://stat.fi/julkaisu/cln2znlq68j1x0cut6ssrz1xp
https://stat.fi/julkaisu/cln2znlq68j1x0cut6ssrz1xp
https://www.sitra.fi/julkaisut/vastuullisuuden-tulevaisuus/
https://www.sitra.fi/julkaisut/vastuullisuuden-tulevaisuus/
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162910
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162910
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/regulatory-framework-ai
https://shop.aalto.fi/p/1193-the-chemarts-cookbook/
https://ym.fi/documents/1410903/42733297/Kiertotalouden+green+dealin+pelisäännöt.pdf/3274dbde-a324-461d-64f7-449fff25aba2/Kiertotalouden+green+dealin+pelisäännöt.pdf?t=1727783956205
https://ym.fi/documents/1410903/42733297/Kiertotalouden+green+dealin+pelisäännöt.pdf/3274dbde-a324-461d-64f7-449fff25aba2/Kiertotalouden+green+dealin+pelisäännöt.pdf?t=1727783956205
https://doi.org/10.3389/frsus.2022.899289
https://doi.org/10.3389/frsus.2022.899289
https://doi.org/10.1093/biosci/biae087
https://doi.org/10.1093/biosci/biae087
https://doi.org/10.1162/desi.2010.26.1.15
https://doi.org/10.1162/desi.2010.26.1.15
https://shop.aalto.fi/media/filer_public/fa/56/fa56b96d-8d82-4543-9643-3f6021cb60eb/aaltoartsbooks_muotoilulla_muutokseen_valtonennikkinen.pdf

ORNAMO



	Haasteet
	Innovaatiotyö
	Keinot
	Vauhdittajat
	1	Johdanto
	2	Kestävyysmurros– tausta ja nykytila
	3	Kestävyysmurros organisaatioissa
	4	Vastuullisuustyön osaamistarpeet
	5	Kohti kestävyysmurrosta
	6	Lähteet

	Luku 1: 
	Lähteet: 
	Luku 5: 
	Luku 4: 
	Luku 3: 
	Luku 2: 
	Vauhdittajat: 
	Innovaatiotyö: 
	Haasteet: 
	Keinot: 


