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1 Johdanto

Planetaarisessa kriisissa on kyse systeemisesta ongelmasta, johon liittyy monta toisiinsa linkittyvaa
osa-aluetta kuten mm. resurssien kulutus, energia, biodiversiteetti, saasteet, terveys ja
oikeudenmukaisuus. Siten kestavyysmurros tarkoittaa monella yhteiskunnan ja elaman osa-alueella
yhta aikaa tapahtuvaa suurta muutosta ja elamantavan kohtuullistamista, joiden avulla voitaisiin
turvata ympariston kantokyky.

Vastuullisuuden toteutuminen on muotoilualalla luonnon kantokyvyn kannalta darimmaisen tarkeaa.
Vastuullista muotoilua tarvitaan jokaisella sektorilla ja monessa arvoketjun erivaiheissa — siihen,
miten tuotteita, tiloja ja palveluita muotoillaan ja kdytetdaan aina prosessien ja strategioiden
muotoiluun. Muotoilu on olennaisessa roolissa kestavyysratkaisujen systeemisessa edistamisesss,
koska se muokkaa tapoja, joilla inmiset kayttavat resursseja, elavat ja kuluttavat. Siksi se on tuotu
keskeiseksi myds EU:n kestavyyslinjauksia.

Muotoilun merkitys on myds suuri liiketoiminnan ndkdkulmasta. Design Value Index on arvioinut, etta
niissa yrityksissa, joissa on vahva muotoilukypsyys, ovat saavuttaneet S&P500 index:iin verrattuna
merkittavasti parempia tuloksia. Muissa selvityksissa on saatu viitteita siita, ettda myos vastuullisesta
liiketoiminnasta saadaan muotoilun ja suunnittelun tuellaenemman hystya (mm. Gapgemini Research
Institute 2022; Teknologiateollisuus 2022).

Tassa selvityksessa tarkoituksena oli saada tietoa siita, miten kestavyysmurros on vaikuttanut
organisaatioiden toimintaan ja mit4 siitd voidaan paatellda suhteessa muotoiluun - mika on oleellista
muotoilijan tyossa ja mitd osaamista tarvitaan. Selvitys rajattiin rakennetun ympariston ja
materiaalien, erilaisten kuluttajahyodykkeiden (myos pakkaukset) ja digitaalisten tuotteiden,
kayttoymparistojen seka palveluiden muotoiluun.

Rakennettu ymparisto sisaltaa ihmisen valmistamat ymparistot, jotka mahdollistavat ihmisen
toiminnan. Siihen kuuluvat kaikki rakennuksista viheralueisiin ja kaupunkeihin, seka infrastruktuurit
kuten valaistuksen, tiet seka veden ja energian kayttoon liittyvat jarjestelmat. Muotoilijoita toimii
rakennetun ympariston eri osa-alueilla, kuten sisustusarkkitehteina ja tekstiilisuunnittelijoinaja
rakennettuun ymparistéon liittyvien materiaalien, tuotteiden, palveluiden ja prosessien
suunnittelijoina seka strategisella tasolla.

Rakennettu ymparisto ja valmistava teollisuus kayttavat uusiutumattomia raaka-aineita, heikentavat
toiminnallaan biodiversiteettis, aiheuttavat ilmastonmuutosta, seka tuottavat jatetta. Vuoteen 2050
mennessa vaeston maaran on arvioitu kasvavan noin 10 miljardiin (United Nations 2022). Kulutuksen
ennustetaan lisdantyvan vuoden 2020 tasosta 60 % 2060 mennessa (UNEP 2024). Samaan aikaan
pyrkimys on planetaarisen kriisin hillitsemiseen.

Siksi Euroopan unionin kestavan kehityksen ohjelman mukaista lainsdadantoa on kiristetty.
Lainsaadanto korostaa kiertotalouden mukaista kestavaksi suunnittelua, kuten korjattavuuttaja
muunneltavuutta. Uusi rakentamislaki tulee voimaan 1.1.2025. Kesalla 2024 voimaan tuli
ekosuunnitteluasetus, jossa ensisijaisena elektroniikka, ICT-laitteet, tekstiilit ja huonekalut, seka
vaikutukseltaan merkittavat valituotteet kuten teras, sementtija kemikaalit. Ekosuunnitteluasetus
koskee my0s taideteoksia. Myds muoviin ja pakkauksiin liittyvaa lainsaadantoa on tiukennettu.

Kestavyys ja vastuullisuus ovat jatkuvassa muutoksessa. Vaikuttavimmat toimet muuttuvat ja elavat
kestavyysmurroksen edetessa. Vastuullisuus on keskeinen osa Ornamon strategiaa ja Ornamo
seuraa kestavyysmurroksen ajankohtaisia teemoja kehittdadkseen omaa toimintansa ja fukeakseen
jasenid vastuullisuustyossa.



Taman selvityksen haastatteluissa keskusteltiin haasteista, keinoista seka kehitys- ja innovaatiotyosta
seka osaamisen vaatimuksista kestavyysmurroksessa. Tuloksissa painottuivat erityisesti sdantely,
digitalisaatio, data ja mittaaminen, tuote- ja materiaalikehitys ja kestava, vastuullinen suunnittelu seka
lapileikkaavasti tietoon ja osaamiseen liittyvat tarpeet. MySs strateginen ohjaus ja yhteistyon merkitys
oli selva. Tuloksia hyddynnetaan Ornamon toimintaan jasenten tukemiseksi vastuullisuustydssa.

Haastateltavina oli 23 organisaatiota ja 27 organisaation edustajaa. Mukana oli erikokoisia
organisaatiota, jotka ovat paitsi lainsaadannon keskitssa (rakentaminen, tekstiilit, pakkaukset,
muovituotteet, huonekalut, kemianteollisuus, digitaaliset palvelut), mutta myds vahvasti mukana
kestavyyssiirtymassa, osa myds oman toimialansa edellakavijoita. Organisaatiof toimivat eri kohdissa
arvoketjua -osa tilaajina ja osa palvelun tarjoajina -osa molemmissa rooleissa.

Organisaatioiden edustajissa oli pdaasiassa johto- ja paallikkdtason toimijoita. Muotoilu- ja
suunnittelutydssa toimi hieman yli puolet. Haastateltavat olivat vastuullisuuteen hyvin perehtyneita
oman alansa asiantuntijoita, jotka olivat keskeisesti mukana edistdama&ssa organisaatioidensa
vastuullisuustyota.

Seuraavassa on ensin tiivistelma tuloksista. Sen jalkeen maaritellaan vastuullinen muotoilu ja sita
seuraa lyhyt katsaus muihin selvityksiin. Taustaa avaavan osion jalkeen kerrotaan taman selvityksen
toteutus ja raportointi fuloksista, seka lopuksi johtopaatokset.

2 Tiivistelma

Tassa selvityksessa haastateltiin 27 organisaation edustajaa kestavyysmurroksen tuomista
muutoksista ja osaamisvaatimuksista. Mukana oli erikokoisia organisaatiota, jotka ovat paitsi
vastuullisuuslainsaadannon keskiossa, mutta myos vahvasti mukana kestavyyssiirtymassa, osa heista
myds oman toimialansa edellakavijdita. Organisaatiotf toimivat eri kohdissa arvoketjua -osa tilaajina ja
osa palvelun tarjoajina -osa molemmissa rooleissa.

Pitkdn tdhtdimen tavoitteet ja strateginen ote edistavat muutosta

Kestavyyssiirtyma edistyy haastatelluissa organisaatioissa, koska heilld on pitkan tdhtdimen tavoitteet,
panostuksia sekd huomioitu kestavyysmurrokseen liittyvat muutosvoimat. Organisaatioissa on
ennakoitu ja Iahdetty viemaan tavoitteita strategiselle tasolle ennen pakottavaa lainsdadantoa.
Organisaatioissa on tehty panostuksia muutoksen edistamiseen; on ollut mahdollisuuksia
investointeihin ja kehitystydhon, on kadytetty aikaa, haettu kumppanuuksia, jaettu tietoa ja koulutuksia,
seka tehty vaikuttamistyota. Organisaatioissa on lahdetty kohtivastuullisempaa toimintaa, silla
planetaarinen kriisi ja siihen liittyvat muutosvoimat, ja osalla my0s riskit, ovat siihen pakottaneet.
Organisaatiossa on myds henkilostd4, joiden on arvot ja motivaatio tukevat kestavyysmurroksen
edistymista. Osa haastatelluista oli tehnyt henkilokohtaisen valinnan kestavyysmurrosta tukevan
yrityksen perustamisesta tai tehnyt urallaan suunnan muutoksen.

Muutos saavutetaan yhteistyolld, mutta kiertotalouden ekosysteemi ei vield toimi

Keskeista tuloksissa on paradigman muutos, jossa on ymmarretty, ettei yksittaisilla toimilla voida
saavuttaa vaikuttavaa muutosta. Lisdksi erittdin tarkeda on laaja-alainen yhteistyo ja kumppanuudet,
jotka ovat kaytannon kestavyystavoitteiden toteutuksen edellytys. Yhteistyd mahdollistaa esimerkiksi
puhtaamman energian, sivuvirtojen hyédyntamisen tai innovaation kehittamisen. Lisdksi tarvitaan
koko toimialan laajaa yhteisty6ts, jotta saadaan vaikuttavuutta ja kustannustehokkuutta
vastuullisuustoimiin.



Haastateltavien mukaan muutoksen vauhdittajaksi tarvitaan talla hetkelld erityisesti lainsdadantos,
muftta sen tuomat nopeat muutokset aiheuttavat myos haasteita; tietoa on vaikea saada pitkista
toimitusketijuista (ks. toimitusketjuihin liittyvistd haasteista myds Hoppu, 2024). Muita isoja haasteita
ovat kiertotalouden mahdollistavan ekosysteemin puuttuminen, jotka pahenevat globaalilla tasolla
toimiessa eri kdytanteiden, sddntelyn tai sen puutteen takia. Haasteena on, etta kiertotalouteen
siirtyminen edellyttaisi useiden tfoimijoiden samanaikaista muutosta. Toimijat ovat kuitenkin hyvin eri
vaiheissa. Kiertotalouden saavuttaminen edellyttaisi foimivia markkinoita, mutta monien
kierratettyjen materiaalien uusioraaka-ainemarkkinat eivat viela toimi (ks. EEA 2023).

Vastuullisista materiaaleista, tuotteista ja projekteista ei olla viela mydskaan valmiita maksamaan.
Tama on johtanut siihen, ettd organisaatiot pystyvat toteuttamaan vastuullisuustoimia melko hyvin
niissa projekteissa, joissa heilld on paatantavalta, mutta edelleen osa taipuu asiakkaiden tahtoon
liiketoiminnallisista syista.

Monet ndista haasteista johtuvat siitd, ettd olemme vasta menossa kohti murroksen vaatimaa
konkretiaa. Siksi myGs tietoa ja osaamista puuttuu. Se aiheuttaa tehottomia ja ndennaisia
vastuullisuustoimia. Haastatellut asiantuntijat toivat esille, etta tilaajien ja asiakkaiden lyhytnakoiset
ratkaisut pahentavat tatd ongelmaa. Usein keskitytaan yksittaisiin toimiin, kuten
kierratysmateriaalien lisdamiseen, mutta nama eivat riita, jos tuotantovolyymija kertakayttoisyys
sdilyvat ennallaan. Tama johtaa siihen, etta vaikka puhetta vastuullisuudesta on paljon, todelliset teot
ja kokonaisvaltaiset muutokset puuttuvat.

Parhaiten kestavyysmurroksen edellyttamia toimia ovat pystyneet toteuttamaan luonnollisesti ne,
jotka ovat lahtokohtaisesti tavoitelleet kestavyytta tai joiden lilkeidea on soveltunut hyvin murroksen
haasteisiin. Vauhtiin ovat paasseet myos ne, jotka ovat I6ytdaneet hyvia kumppanuuksia.

Haasteiden ratkaisemiseksi tarvitaan paatoksia kiertotalouden infran synnyttamiseksija kestavyyden
tukemiseksi. Tarvitaan uusia toimintamalleja, uutta osaamista, uusia tfoimijoita, olennaisen tiedon
I6ytamista ja jakamista.

Digitalisaatio ja tekodly on suuri mahdollisuus kestdavyysmurrokselle, mutta tuonut myos
vakavia vastuullisuusongelmia

Digitalisaatiosta ja fekoalysovelluksista odotetaan suurta apua kestavyysmurrokseen kuten
optimointiin ja kompleksisten prosessien hallintaan, vaikeisiin tydtehtaviin, kierratykseen ja tietenkin
raportointiin. Datan ja tiedon jakamisen alueella on kuitenkin viela myos haasteita. Laskentaan ja
toimijoiden kesken tai toimialojen sisalla. Olisi myOs tarkeas, etta toimijat jakaisivat tietoa projektien
kesken vertailtavuuden parantamiseksi. Digitalisaation ymparistokuorma mainittiin myos
merkittavaksi ongelmaksija sen ratkomiseen farvitaan uusia innovaatioita.

Tuote- ja materiaalikehitys seké kestava muotoilu tukevat vastuullisuustoimia

Haastatelluissa organisaatioissa tehtiin kehitysty6ta jokseenkin kaikille tuotteen elinkaaren vaiheille
eli raaka-aineista uudelleenkayttoon ja kierratysratkaisuihin. Oli vahahiilisia vaihtoehtoja, sivuvirtojen
hyodyntamistd, materiaalien suljettua kiertoa, uusien materiaalien kehitysta. Mukana oli myos
palveluiden kehitysta kuten korjauspalveluita, takaisinottoa ja uudelleenmyyntia seka
kayttaytymiseen vaikuttavaa muotoilua. Tulevaisuuden kehitystyota ja kestavyysmurrosta ohjaa
digitaalisuus ja tekoaly. Digitaalisuus on siten mahdollisuus ja tuki eri aloille, mutta lineaarisen
talousmallin luomiin ongelmat 16ytyvat myos ICT alalta. Digitaalisuus tulisikin huomioida yhta tarkeéana



toiminnassa.

Muotoilu tunnistettiin olevan avainasemassa kestavyysmurroksessa. Kestava muotoilu liittyi
tuotteiden ja palveluiden suunnitteluun, liiketoiminnan muotoiluun, energiatehokkuuden,
modulaarisuuden, ja kohtuulliseen materiaalinkayttéon, seka tarpeeseen ja kestavyyteen perustuvan
onnistuvan parhaiten, kun muotoilu on mukana hankkeissa jo varhaisessa vaiheessa, jotta he voivat
toteuttaa vastuullisia ratkaisuja, jotka vastaavat tilaajan strategisiin tavoitteisiin.

Kestdvyysosaamisen tarpeet roolista ja tiimistéa riippuen

Muoftoiluajattelu ja -menetelmat tukevat kestdvien ratkaisujen systemaattista kehittdmistd

Muotoilu on tarkedna osana niissa tyoryhmissg, joissa kestavyysmurrosta tehddaan. Muotoilualalle
muutos on luontevaa, silla se on sisdanrakennettuna muotoiluajatteluun. Luovan ajattelun ytimessa on
foisin nakeminen, jonka avulla ongelmista 16ytyy mahdollisuuksia. Muotoiluala on kuitenkin osa
isompaa ja talla hetkella melko monimutkaista kehysts, jossa yksittainen muotoilija voi I6ytaa roolinsa
erilaisissa positioissa kestavyysmurroksen tukena.

Muotoilijoiden perustaidot, prosessit ja menetelmat tukevat kestavyysmurroksen ratkaisujen
systemaattista kehittamista. Muotoilijoilla on tulevaisuuteen suuntaava ajattelumalli ja osaamista
ratkoa avoimia, kompleksisia ongelmia luovasti. Palvelu- ja strateginen muotoilu tarjoaa potentiaalia
fasilitoida vastuullisuuden ja kiertotalouden mukaisia palveluita, systeemeita ja prosesseja.

Asiakas- ja kayttajaymmarrys tunnistetiin tassa selvityksessa yhdeksi muotoilijan tarkeimmista
palvelulle. Asiakas- ja kdyttdajaymmarrykselld voidaan tuottaa lisdarvoa organisaatiolle monialaisessa
tiimissa, kun kestavasti muotoillut tuotteet ja palvelut saavuttavat kayttsdjansa. Lisdksi asiakas- ja
kayttajaymmarrys hyodyttaa lansimaisen kuluttajakayttaytymisen ja elamantavan muutoksen
edistamisessa. Yhteistyd monialaisten tiimien tai kumppaneiden kanssa korostuu organisaatioiden

kestavyystyossa ja siten myods muotoilijan yhteistyotaidot.

Kestavyysmurros voi kuitenkin tarkoittaa riippuen positiosta muotoilun ydinosaamisen paivittamista
kuten uusien materiaalien, innovatiivisten valmistusprosessien, digitaalisten ratkaisujen tai taysin
uusien tuotekonseptien kehittamists, jotka vastaavat kayttajien tarpeita kestavammalla tavalla.

Ymmadrrys kestavistd materiaaleista ja valmistuksesta sekd elinkaaresta ja arvoketjusta

Organisaatioissa tarvitaan entistd enemman ymmarrysta siitd mista kestdavyysmurroksessa on kyse,
mika on sen tutkittu tausta seka kasitteet, joilla ilmiosta puhutaan ja miten siirtymaa voi kdytannossa
omassa tyossaan toteuttaa. Muotoilijalle keskeista on, osana monialaista tiimia, kyky arvioida
kriittisesti koko arvoketjua, elinkaaren vaikutuksia materiaaleissa, tuotteissa ja palveluissa, seka sita
laajempaa kontekstia, johon hyodykkeita tuotetaan. Se vaatii koko tiimilta paitsijatkuvaa
tiedonhankintaa ja oppimista, niin my&s normatiivista kompetenssia.

Raaka-aineisiin, materiaaleihin ja tuotteisiin liittyva kestavyystutkimus ja tieto ovat tuotekehitystiimin
perustyovilineita. Keskeista lahitulevaisuuden asiantuntijatiimien osaamisessa on elinkaaren,
materiaalivirtojen ja energiankayton hallintaan liittyva tietoperusta. Suunnitteluun kuuluu
Iahitulevaisuudessa myos ratkaisuvaihtoehtojen vertailu, mallinfaminen ja elinkaarilaskelmien hallinta,
mika auttaa tfekemaan kestavia suunnitteluratkaisuja.



Vaikuttamis- ja sdédntelyosaaminen

Vastuullisuusasiantuntijoina toimivilta vaaditaan kykya perustella ratkaisujaan seka vaikuttaa tiimiin ja
asiakkaisiin inspiroimalla ja kouluttamalla, erityisesti, jos vastuullisuus ei ole viela prioriteetti. Heidan
tulee puhua vastuullisten valintojen tarkeydesta ja edistaa sitoutumista kestaviin toimintatapoihin.

Kestavyyslainsdadannon ja sdantelyn tuntemus avaa uusia erikoistumis -ja tydmahdollisuuksia myos
muotoilijoille, silla vastuullisuuden merkitys kasvaa kaikilla sektoreilla ja vaikuttaa suunnittelutiimien
paatoksiin liittyen ymparistovaikutuksiin, eettisyyteen ja kestavaan kehitykseen.

3 Kestavyysmurroksen tausta ja nykytila

3.1 Vastuullinen muotoilu

Suunnitteluvaihe vaikuttaa suoraan tapaan, jolla arvoketjua hallitaan ja siksi kiertoa vahvistavien ja
globaalisti kestavien arvoketjujen rakentaminen tuo vaistamatta perustavanlaatuisen muutoksen
organisaatioiden lineaarisen mallin mukaisiin muotoilun kaytantéihin. Kestava arvontuotanto
tarkoittaa sitoutumista ymparistonakokohtiin, sosiaaliseen oikeudenmukaisuuteen, eettisiin
kaytantoihin ja yhteisojen tarpeisiin.

Vastuullinen muotoilu ja suunnittelu ottaa huomioon erilaisten ihmisten tarpeet ja osallistaa kayttjia

suunnitteluprosessiin, varmistaen, ettd heidan ndkemyksensa ja kokemuksensa huomioidaan. Hyvin
suunniteltu tuote tai palvelu parantaa kayttajiensa elamanlaatua ja edistaa heidan mahdollisuuksiaan
osallistua taysimaaraisesti yhteiskuntaan.

Suunnittelutyssa otetaan huomioon materiaalien ja prosessien turvallisuus seka teknologian
eettinen kayttd. Tama voi tarkoittaa esimerkiksi vaarattomien materiaalien kayttoa tai sellaisen

2023)

Planetaarisessa muotoilussa maapallon ekosysteemit (ja ihminen sen osana) otetaan huomioon
tarkeana sidosryhmana muotoiluprosessissa. Vastuullinen muotoilija tunnistaa suunnitteluprosessin
ymparistovaikutukset huomioimalla muun muassa materiaalien, valmistusprosessien,
energiankayton, kierratettavyyden ja uudelleenkaytettavyyden mahdollisuudet tuotteen tai palvelun
koko elinkaaren aikana (Ornamo 2023).

Vastuullinen muotoilu pyrkii ohjaamaan seka tuotannon etta kulutuksen nakdkulmaa ja suunnittelee
tuotteita ja palveluita, jotka muun muassa vahentavat tuotteiden vaihtotarvetta ja ohjaavat aineellisten
hyddykkeiden korvaamiseen palveluilla ja muilla aineettomilla hyédykkeilla (Ornamo 2023).

Vastuullisuus tarkoittaa myos siirtymista regeneratiiviseen ajatteluun ja suunnitteluun (ks. Mang &
Reed 2020), joiden avulla pyritaan aktiivisesti parantamaan ja uudistamaan maapallon
ekosysteemeja. Tassa nakokulmassa luonnon ja ihmisen hyvinvointi on tarkeampaa kuin pyrkimys
suuriin taloudellisiin voittoihin. Vastuullinen muotoilu edistdaa kohtuullisuuteen pyrkivia liilketalouden
malleja.

Vastuullinen muotoilu arvostaa kulttuurista monimuotoisuutta ja kunnioittaa eri kulttuureija, erityisesti
sellaisia, jotka eivat ole suunnittelijan omaa kulttuuria. Muotoilija on tietoinen tyonsa
yhteiskunnallisesta vaikutuksesta, ja soveltaa tyossdan arvostavasti ja hienotunteisesti maailman
kulttuuriperinnon rikkautta ja monimuotoisuutta. Ammattilaiset toimivat erityisen varovaisesti
vuorovaikutuksessa sellaisten kulttuurien kanssa, jotka eivat edusta omaa kulttuuriaan, valttaakseen
kulttuurisen omimisen ja vaarinkayton. (Ornamo 2023.)



3.2 Kestavyysmurroksen asettamat haasteet

Materiaalien kulutus toimii energian kulutuksen ja ymparistéongelmien kuten ilmastonmuutoksen
ajurina (Kaariaho & Pirtonen 2022). Tieteelliset paneelit tunnistavat enenevassa maarin tarpeen
puuttua kestamattoman luonnonvarojen kayton syihin. Suurin osa biodiversiteettiin ja vesiin
kohdistuneista ongelmista johtuu uusien resurssien hankinnasta ja prosessoinnista. Ympariston
pilaantuminen, luontokato ja ylikulutus toimintana aiheuttavat myos vakavia terveysongelmia. (UNEP
2024.)

Tuotteisiin kdytetdan yha suurempia maaria neitseellisia raaka-aineita. Lineaarisen mallin mukaisesti
tuotteet heitetdan pois kayton jalkeen eika tuotteen tai materiaalien arvoa hyédynneta uudelleen.
Tama jarjestelma luo jatkuvan kysynnan uusien raaka-aineiden louhinnalle, ohjaa saastuttavaa
tuotantotoimintaa ja tuottaa suuria maaria kasittelya vaativaa jatetta. (EEA 2023.)

Rakennusala puolestaan on merkittava sosio-ekonominen pilari EU:ssa, mutta siihen liittyy myos
merkittavia haittoja. Koko rakennusala tuottaa 35 % EU:n jatteesta. Rakennuksiin kdytetdan
kolmasosa raaka-aineista, ne kayttavat 42 % vuosittaisesta energiastaja fuottavat 35 %
kasvihuonepaastoista EU:ssa. (EEA 2024a.)

Rikkaissa maissa kulutetaan paljon ja siksi myos kulutusperaiset paastot ovat suuret. Merkittava
osuus naista paastoista aineutuu oman maan rajojen ulkopuolella (Seppéla 2022; Toivonen

2020). My6s sosiaalisen oikeudenmukaisuuden ja varallisuuden jakautumisen nakokulmasta tahan
liittyy vakavia ongelmia.

Digitalisaatio voi merkittavasti vauhdittaa kestavyysmurrosta siirtamalla toimintaa aineettomiin
palveluihin ja lisddntyneen laskentatehon avulla optimoituihin ratkaisuihin. Digitalisaatio aiheuttaa
kuitenkin myds merkittavaa ylikulutusta. Digitalisaatio on laajentunut kaikille elamanalueille ja
infrastruktuuri verkkoineen, datakeskuksineen ja laitteineen kuluttavat luonnonvaroja ja energiaa.
Energiankulutus ja hiilidioksidipaastot ovat lisdantyneet siitakin huolimatta, etta uudet laitteet ovat
yha energiatehokkaampia ja energiankulutus pienenee jatkuvasti. (Toivonen 2020.) Lisaksi uusiin
teknologioihin liittyy merkittavia eettisiad ongelmia (Kalliola 2023). Digitaalisuuden tuottamat haitat
ovat siis samankaltaisia kuin muillakin teollisuuden aloilla.

Jotta luonnonvarojen ja resurssien kulutuksessa saavutettaisiin ekologisesti kestava taso,
edellytyksena on talouskasvun ja materiaalien kulutuksen irtikytkenta. Tavoitteeseen pyritaan
kansainvalisiillda sopimuksilla ja sdantelylla.

3.3 Sopimukset ja saantely kestavyystavoitteiden kirittajina

EU:n komissio on tarttunut energia-, iimasto- ja ymparistGhaasteisiin ja tavoittelee
ilmastoneutraaliuteen vuoteen 2050 mennessa Pariisin sopimuksen mukaisesti. EU maiden on
vahennettava kasvihuonekaasupaastoja vahintaan 55 prosenttia vuoteen 2030 mennessa vuoteen
1990 verrattuna (Euroopan komissio 2023,7). Pariisin sopimusta konkretisoi vuonna 2020
hyvaksytty vihrean kehityksen ohjelma (European Green Deal). Vihredn kehityksen ohjelma sisaltaa
ehdotuksia koskien EU:n energiaa, ilmastoa ja luonnon monimuotoisuutta (Euroopan komissio 2023,

8).

EU:n vihredn kehityksen ohjelmaa tukemaan on tehty muun muassa kestavyysraportointidirektiivi,
yritysvastuulaki, biodiversiteettistrategia ja EU-taksonomia eli kestavan rahoituksen
luokittelujariestelma seka digitaalistrategia. Muotoilu-ja suunnittelualoille erityisen keskeisia ovat
EU:n kestavien tuotteiden aloitteeseen kuuluvat ekosuunnitteluasetus, digitaalinen tuotepassi,



Suomen omat kestédvan kehityksen tavoitteet (edelld mainittujen EU:n asettamien velvoitteiden
lisaksi) ovat kunnianhimoiset. Tavoitteena on saavuttaa hiilineutraalisuus vuoteen 2035 mennessé,
mika on sitova velvoite kirjattuna paivitettyyn ilmastolakiin. Lisdksi kiertfotalouden strateginen ohjelma
pyrkii uuteen talousmalliin vuoteen 2035 mennessa.

Suomen kiertotalousohjelman tavoite on, etta primaari raaka-aineiden kulutus vahenee vuoteen
2035 mennessd vuoden 2015 tasolle, resurssien tuottavuus kaksinkertaistuu vuoden 2015 tilanteesta
vuoteen 2035 mennessa ja materiaalien kiertotalousaste kaksinkertaistuu vuoteen 2035 mennessa.

Tiukkoihin toimiin onkin syyta silla Suomi kuluttaa muihin EU-maihin ndhden eniten materiaalejaja
energiaa henkea kohti (Kaariaho & Pirtonen 2022). Suomen nettohiilinielu on my&s pienentynyt
merkittavasti. Arvioiden mukaan, EU:ssa ja Suomessa kasvihuonekaasupaastoja on saatu kuitenkin
alenemaan fossiilisten polttoaineiden vahentamisen myota (EEA 2024b, Tilastokeskus 2024).
Paastojen vahentaminen on siis vauhdissa etenkin energiasektorilla, mutta seuraavan
vuosikymmenen aikana tarvitaan edelleen merkittavia systeemitason muutoksia.

Suomi on sitoutunut saavuttamaan EU:n biodiversiteettistrategian seka YK:n luontokokouksessa
vuonna 2022 sovitut Kunmingin-Montrealin luontotavoitteet vuoteen 2030 mennessa. Suomen
luonnon tila on heikko ja se on heikentynyt edelleen koko 2000-luvun. Suomen tekeilla olevan
luontostrategian paatavoite on pysayttaa luontokato vuoteen 2030 mennessa ja edistaa
ekosysteemien toipumista. Tavoitteena on, etta vuoteen 2035 mennessa luonnon tila on parempi kuin
vuonna 2020. Luonnonvarojen ylikulutus muokkaa ekosysteemeita ja vie muilta lajeilta elintilaa
aiheuttaen luontokatoa. lIman luonnonvarojen kulutuksen hillitsemista ymparistotavoitteiden
saavuttaminen Suomessa vaikuttaa epatodennakdiselta. (Kotiaho ym. 2023.)

Tulevan vuosikymmenen haasteena on nopeuttaa ja laajentaa intfegroituja rakenteellisia ratkaisuja
nykyisen luonnonvarojen kestamattoman kayton ratkaisemiseksi. Kierron mahdollistaminen ylisen
nykyisen potentiaalin, tarkoittaa etta globaalissa tuotanto- ja kulutusjariestelméssa on tehtava
perustavanlaatuinen rakennemuutos. Rakenteellinen ja systeemitason muutos on sidoksissa
ihmiskunnan kykyyn ohjata valtavia globaaleja muutoksia kestavyysmurroksen edistamiseksi, jotka
tarkoittavat eri asioita eri maissa. (UNEP 2024.)

Systeemitasolla murros edellyttaa teknologisia lIapimurtoja, uusia talousmalleja, vahvoja
hallintotapoja, mutta ennen kaikkea poliittisten ja taloudellisten johtajien halukkuuttaja
paattavaisyytta tehda murrosta tukevia valintoja (UNEP 2024). Tahan mennessa naité valintoja eiolla
tehty ja planetaarinen kriisi vaarantaa vakavasti elaman edellytyksia maapallolla (ks. Ripple ym.
2024). Eniten kuluttavilla mailla on suurivastuu elaméntavan ja talousmallin muuttamisesta
planetaarisia rajoja kunnioittavaksi.

3.4 Vastuullisuus muotoilijoita palkkaavissa yrityksissa
Suomessa

Yritysten yhteiskuntavastuu (Corporate Social Responsibility, CSR) on ollut osa
liiketoimintakulttuuria jo 1970-luvulta lahtien, mutta nykyaan vastuullisuutta tarkastellaan yha
useammin osana ESG-kehysta (Environmental, Social, Governance), joka ottaa huomioon
ympariston, sosiaaliset nakékohdat ja hallintotavan.



Kansalaisjarjestojen, median ja kuluttajien vaatimukset vastuullisempaa toimintaa kohtaan ovat olleet
merkittava voima, joka on ajanut yritykset ottamaan vastuullisuuden vakavasti. Yritykset tekevat
vastuullisuusraportteja ja auditointeja, joiden avulla osoitetaan, etta yritys toimii kestavan kehityksen
periaatteiden mukaisestija on luotettava toimija markkinoilla. Tarkea osa tata prosessia ovat myos
laatustandardit ja sertifikaatit, jotka toimivat kolmannen osapuolen varmistuksena yrityksen
vastuullisuudesta. (mm. Hellstrom & Parkkonen 2022.)

Vuodesta 2025 alkaen suuryritykset Euroopassa velvoitetaan kestavyysraportointiin vuoden 2024
tiedoista (ks. CSRD direktiivi), joka kattaa yrityksen koko arvoketjun toimet ympéariston- ja sosiaalisen
vastuun seka hyvan hallintotavan osalta. My&s yritysvastuulain (ks. CSDDD) huolellisuusvelvoitteet
tulevat kestavyysraportoinnin osaksi.

Kestavyysraportointivelvollisuus laajenee myos muihin yrityksiin portaittain vuodesta 2026 (2025
tiedoista) eteenpain tietyin reunaehdoin. Kestavyysraportoinnin tavoitteena on paitsi parantaa
yritysten lapinakyvyytta, myos varmistaa, etta ne kantavat vastuunsa koko toimitusketjun osalta. Tama
asettaa erityisia haasteita alihankkijoille ja toimittaijille, joiden on sopeutettava toimintansa
vastaamaan asiakkaidensa vastuullisuusvaatimuksia. Vastuullisuus on paitsi eettinen ja oikeudellinen
velvollisuus myos strateginen kilpailuetu, joka vaikuttaa yritysten kykyyn houkutella asiakkaita,
sijoittajia ja muita sidosryhmia.

Suomalaisten yritysten vastuullisuudesta tehdyt selvitykset vuosilta 2022—-2023 osoittavat, etta
vastuullisuuden merkitys liiketoiminnassa on kasvanut ja silhen panostaminen ndhdaan yha
tarkeampana. Yritykset ovat alkaneet hahmottaa vastuullisuutta entista kokonaisvaltaisemmin,
pyrkien huomioimaan kaikki ESG osa-alueet. Viime vuosina ilmastonmuutos on kuitenkin dominoinut
vastuullisuustyota. Tama voi selittaa osaltaan, etta puutteita esiintyy muun muassa biodiversiteettiin
liittyvien tavoitteiden huomioimisessa, joihin yritykset vasta herailevat.

Yritysvastuuverkosto FIBS:in (2023) selvitys suuryrityksille ja Teknologiateollisuuden (2022) selvitys,
korostavat osaamisen ja resurssien riittamattomyytta vastuullisuustavoitteiden saavuttamisessa.
Vain pieni osa yrityksista arvioi FIBS:in selvityksess4, etta niilld on riittavat resurssit ja osaaminen
vastuullisuustyohon, vaikka samalla vastuullisuustoimilla on havaittu olevan taloudellista hyotya.
Suurimpia mahdollisuuksia ndhdaan niin sanotun vastuullisuuskadenijalien kasvattamisessa, eli siing,
miten yritykset voivat parantaa positiivista vaikutustaan ymparistoon ja yhteiskuntaan.

Vastuullisuuden mittaaminen on alkanut yleistya erityisesti suuryrityksissa, vaikka mittarit liittyvat
talla hetkella enemman vastuullisuuden kustannuksiin kuin tuloksiin. Esimerkiksi OP (2023)
selvityksessa yli puolet suuryrityksista raportoi seuraavansa vastuullisuuskustannuksia, mutta
vastuullisuustulosten mittaaminen on yleistynyt hitaammin.

Kriisien, kuten pandemian ja geopoliittisten jannitteiden seurauksena monet suuryritykset ovat
joutuneet priorisoimaan toiminnan jatkuvuuden turvaamisen. Tasta huolimatta yritykset ovat
onnistuneet vahvistamaan vastuullisuustavoitteitaan ja sisallyttdmaan ne strategisiin linjauksiin. Tama
osoittaa, ettd vastuullisuus on sailynyt liiketoiminnan keskeisena periaatteena, vaikka lyhyen aikavalin
kasvusta ja kannattavuudesta on saatettu tinkia vastuullisuustavoitteiden saavuttamiseksi. (OP 2023.)

Valtio-omisteisissa yhtidissa vastuullisuus on noussut merkittavaan rooliin ja valtaosa néista
yrityksista tavoittelee hiilineutraaliutta vuoteen 2035 mennessa. Kuitenkin vain harvat yritykset ovat
asettaneet tieteeseen perustuvat paastovahennystavoitteet, ja biodiversiteettitavoitteet ovat vasta
tulossa osaksi ndiden yhtididen vastuullisuusstrategioita (Valtioneuvosto 2022).
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Vastuullisuus on myds alkanut toimia innovaatioiden ja investointien ajurina. FIBS:in (2023) mukaan
suurin osa yrityksista on investoinut vastuullisuuteen liittyviin hankkeisiin, vaikka vain harva on
luopunut kestamattomista liiketoimintamalleista. Samalla vastuullisuuden edistaminen ndhdaan yha
tarkeampana keinona tukea asiakkaita vastuullisempien valintojen tekemisesss, ja yritykset pyrkivat
lisdamaan lapinakyvyytta toiminnassaan seka kehittamaan kiertotalouden mukaisia ratkaisuja.

Voidaan paatells, ettd suomalaisten yritysten vastuullisuustyo on kehittymassd, mutta haasteitaon
edelleen erityisesti osaamisessa, resurssien riittavyydessa ja kestamattomasta toiminnasta
luopumisessa. Yrityksilla ndyttaisi olevan kuitenkin ymmarrysta vastuullisuuden taloudellisesta

3.5 Organisaatioiden keinot vastuullisuuden edistamiseksi

Design Forum Finlandin (2023) selvitykseen osallistuneista organisaatioista lahes kaikki, toimialasta
riippumatta, pyrkivat omalla foiminnallaan fukemaan asiakkaita fekemaan vastuullisempia valintoja.
Asiaa edistetdan etenkin markkinoinnillisin keinoin seka lisaamalla lapinakyvyytta tuotteen tai
palvelun fuottamisessa ja asiakasviestinnassa. Enemmisto yrityksistda kannustaa vastuullisuuteen
my&s karsimalla valikoimastaan ympariston kannalta huonoimpia vaihtoehtoja. Useampi kuin joka
foinen organisaatio kayttaa ohjeistuksia, joiden avulla se voi kehittda kiertotalouden mukaisia tuotteita
ja palveluita.

Lahes kaikissa haastatelluissa organisaatioissa oli mietitty mahdollisuuksia pidentaa tuotteiden ja
palvelujen elinkaaria muun muassa laatua parantamalla, huoltamalla ja korjaamalla seka
modulaarisuudellaja klassisella muotokielellad. Uudelleenkayttdon ja kierratettavyyteen pyritdan
vaikuttamaan ensisijaisesti materiaalivalinnoilla. Monet mainitsivat myos tuotteen koko elinkaaren,
valmistuksessa syntyvien sivuvirtojen hyddyntamisen tai pyrkimyksen minimoida tuotehavikkia ja
jatteeksi paatyvaa osuutta. Joillain toimialoilla korostui myds vanhaa saastava tekotapa tai
energiahavikin tai -kulutuksen minimointi. Palvelusektorilla on kdytdssa vuokraaminen ja
lainaaminen, teollisuudessa puolestaan takuuaikojen pidentaminen. Sen sijaan hinnoittelulla
ohjaaminen oli harvemmin keinovalikoimassa. (Design Forum Finland 2023.)

3.6 Vastuullisen suunnittelun vaikutukset liiketoimintaan

Vastuullisuusmuotoilun merkitys yrityksissa on kasvanut merkittavasti viime vuosina, ja seka
eurooppalaiset ettd suomalaiset selvitykset osoittavat, etta se tuottaa konkreettisia taloudellisia ja
yhteiskunnallisia hyotyja. Gapgemini Research Institute (2022) selvitti tuotteita valmistavien yritysten
muotoilun hyddyntamista vastuullisuuden edistamisessa Euroopassa. Tutkimuksessa todettiin, ettd 73
% vastaajayrityksista oli havainnut taloudellisen tuloksensa parantuneen vastuullisen suunnittelun
myo&ta. Lisaksi vastuullinen suunnittelu oli lisannyt asiakkaiden tyytyvaisyytta ja tyontekijciden
sitoutumista, mika korostaa sen vaikuttavuutta.

Teknologiateollisuuden (2022) Suomessa tehdyn tutkimuksen tulokset tukevat naita havaintoja. Siina
hieman yli puolet vastaajista arvioi, etta ymparistokestava suunnittelu oli tuonut taloudellista etua, ja
yritykset arvioivat sen vaikutusten ulottuvan my0os arvoketjuun ja yhteiskuntaan.

Yritykset, jotka hyodyntavat vastuullista suunnittelua, ndkevat sen strategisena tydkaluna, joka voi
tukea liilketoiminnan kasvua ja kilpailukykya. Teknologiateollisuuden (2022) mukaan ympéaristo- ja
ilmastokestavien tuotteiden ja palveluiden suunnittelu on kolmanneksi tarkein tavoite yritysten
vastuullisuus- ja falouskasvutavoitteissa. Erityisesti suurimmat taloudelliset hyodyt vastuullisuudesta
saavuttaneet yritykset ovat panostaneet siihen, etta vastuullisuus on keskeinen osa strategiaaja
tuotteet suunnitellaan lahtokohtaisesti kestaviksi. Tama osoittaa, etta vastuullisen suunnittelun
taloudellinen potentiaali on suuri, kun sitd hyodynnetaan kattavasti.
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Gapgeminin selvityksessa todetaan myds, etta vastuullisen muotoilun vaikutus nakyy erityisesti
yritysten hiilijalanjalien pienentamisessa. Kaksi kolmasosaa vastaajista oli saanut vahennettya
hiilijalanjalke&dan kayttamalla vastuullisen muotoilun keinoja. Vaikka suurimmat tuotteen elinkaaren
aikaiset paastot saattavat syntya kdyton aikana, suunnitteluvaiheella on merkittava rooli
ymparistévaikutusten minimoinnissa. Suunnittelustrategiat voivat esimerkiksi vahentaa materiaalien
kayttod, parantaa energiatehokkuutta tai lisdta tuotteiden korjattavuutta ja kierratettavyytta. Noin
kaksi kolmasosaa vastanneista yrityksista arvioi vastuullisen fuotesuunnittelun aloitteiden
vauhdittaneen vastuullisuustavoitteiden saavuttamista (Gapgemini Research Institute 2022).

Selvityksessa kay ilmi, etta vaikka vastuullinen suunnittelu tuo merkittavia etuja, sen infegroiminen
yritysten toimintaan ei ole vield hyvalla tasolla Euroopassa. Gapgeminin mukaan vain 22 %
eurooppalaisista yrityksista pitaa kestavyytta keskeisena osana suunnitteluprosessiaan, 14 % ei aio
ottaa sitd lainkaan osaksi foimintaansa. Noin puolet vastaajista arvioi, etta haasteena on
suunnittelijoiden rajallinen tietamys ymparistovaikutuksista ja sosiaalisen vastuun asioista. Vain
neljdsosa yrityksista tekee sdanndllisia vaikutusarviointeja naihin alueisiin liittyen, ja vain 8 % arvioi
sekd ympaéristo- etts sosiaalisten vaikutusten yhdistelmia. (Gapgemini Reasearch Institute 2022.)

Suomessa tilanne n&dyttaa olevan hieman parempi, silla Design Forum Finlandin (2023) tutkimuksen
mukaan suuri osa suomalaisista yrityksista tekee arviointia seka ymparistovaikutusten etta
sosiaalisen vastuun osalta osana vastuullisuussuunnittelua.

Vastuullisen muotoilun omaksuminen vaatii usein laajempaa ajattelutavan muutosta yrityksissa
(Gapgemini Research Insitute 2022). Systeeminen ja kiertotalousperustainen ajattelu on
ratkaisevassa roolissa, kun pyritaan kehittamaan kestavia tuotteita ja palveluita. Huolestuttavaa on,
ettd vain 12 % eurooppalaisista yrityksista on ottanut kdyttoon systeemiajattelun
tuotesuunnittelussaan, mika viittaa siihen, etta yrityksilla on vield matkaa kohti kokonaisvaltaista
vastuullisuutta suunnittelussa.

Kaiken kaikkiaan vastuullinen suunnittelu ja muotoilu tuottaa merkittavia taloudellisia ja
yhteiskunnallisia hyotyja, mutta sen potentiaalia ei vield hyddynneta taysimaaraisesti kaikissa
yrityksissa. Niilla yrityksillg, jotka ovat onnistuneet integroimaan kestavan suunnittelun osaksi
strategiaansa, on kuitenkin selked kilpailuetu, ja ne pystyvat vastaamaan paremmin
ymparistohaasteisiin, houkuttelemaan osaajia ja vastaamaan kuluttajien kasvaviin vaatimuksiin.

3.7 Osaamistarpeet

Organisaatiot

Design Forum Finland julkaisi vuonna 2023 selvityksen, jossa tarkasteltiin organisaatioiden
kiertotalousperusteista muotoilun osaamista. Vastaajista puolet tydskenteli muotoilijoina tai muissa
suunnittelutehtavissa. Lisdaksi 30 % vastaaijista oli kouluttautunut vastuullisuuteen ja 24 %
kiertotalouteen. Suurin osa osoitti kiinnostusta kehittaa kiertotalousperusteista
muotoiluosaamistaan, ja noin kolmannes oli erittdin kiinnostunut tasta aiheesta.

Selvityksen mukaan suurin osa vastaajista, riippumatta alasta, tyoskentelee ainakin jollain tavalla
kiertotalouden parissa. Muotoilijoista 75 % kertoi olevansa tekemisissé kiertotalouden kanssa.
Palvelualoilla tama yhteys oli heikompi, silld noin kolmannes palvelualojen vastaajista ei kasittele
kiertotaloutta tydssaan (Design Forum Finland 2023).

Design Forum Finland:in selvitys paljasti, etta valtaosalla organisaatioista on jonkinlaista
kiertotalousosaamista, ja useimmilla on my&s strategia sen edistamiseksi. Monissa yrityksissa on
tehty kiertotalousinnovaatioita, mutta kiertotalousperusteisen muotoilun osaajia on harvemmin, vain
noin kolmannes organisaatioista. Useimpien osaaminen on pinfapuolista ja keskittyy materiaalien
kierratysmahdollisuuksiin, kun taas syvallisempi kiertotalousosaaminen on puutteellista. Monet
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organisaatiot yhdistavat kiertotalousperustaisen muotoilun tuotteen elinkaaren pidentamiseen.
(Design Forum Finland 2023.)

Microsoft:in (2022) selvityksen mukaan kestéavyyden edellakavijayritykset ovat hyddyntaneet
paadasiassa omaa tyontekijaresurssiaan vastuullisuustehtaviin. Suurin osa vastuullisuusjohtajista on
palkattu omasta talostaja yli puolella kestavyystiimien tyontekijoista ei ole kestavyysalan koulutusta.
Yritykset siis hyodyntavat niita kenella on muutosta edistavia taitoja ja heista kouliintuu kestavyyden
osaajia tyon ohessa. Selvityksessa tama nahtiin ongelmalliseksi, koska asiantuntijapoolin muutos on
liian hidasta, eika se siten vastaa lilke-elaman ja planeetan tarpeisiin. Yritysten vastuullisuusstrategiat
ja lainsdadanto vaativat siis enemman vastuullisuustaitoja ja ketteryytt, kuin mita yritysten omalla
koulutuksella voidaan saavuttaa.

Suomessa valtioneuvosto on huomannut puutteita koulutuspoliittisissa strategisissa asiakirjoissa ja
koulutuslainsdadanndssa. Ekologisen kestavyyden nakokulmat ovat esilla vain niukasti tai puuttuvat
kokonaan (Kuusela ym. 2023, 11). Koulutussektorilla on kuitenkin kestavyysasioihin jo reagoitu ja
tuotu strategioihin seka koulutussisaltsihin.

Edellisen perusteella nayttaisi silta, ettda osaamisekosysteemia tulisi vahvistaa. Tarkeaa olisi yhdistaa
voimat organisaatioiden ja korkeakoulutusten kesken osaamistarpeen kattamiseksi
toimialakohtaisesti, mutta myds monitieteisesti. Tutkimusyhteistyd ja innovaatiohankkeet ovat
vakiintunut toimintamalli, mutta myos erillisia taydennyskoulutusohjelmia tarvitaan jatkuvan
oppimisen takaamiseksi. Organisaatioita ftulisi tukea tarjoamalla tyokaluja ja koulutusta, jotka
helpottavat kestavyyden integroimista organisaation kaikkiin prosesseihin. Tdma voisi auttaa
luomaan organisaatiokulttuuria, jossa kestavyys on kaikkien vastuulla. Organisaatioiden vélisen
yhteistyon vahvistamisella ja osaamisen jakamisella esimerkiksi alan yhteisissa tyopajoissa tai
verkostoissa on myds merkitysta kestavyystaitojen leviamisessa.

Muotoilijat

GapgeminiResearch Institute:n (2022) tutkimuksessa noin puolet eurooppalaisten yritysten
vastaaijista arvioi, etta suunnittelijoilla on heidan organisaatiossaan rajallisesti tietoa tuotteiden
elinkaaren aikaisista ymparistovaikutuksista ja sosiaalisen vastuun asioista.

Design Council:in (2024) tutkimus valottaa, etta 66 % muotoilijoista oli osallistunut ymparistévastuun
tehtaviin tydssdan. Ornamon tyomarkkinatutkimuksen mukaan 43 % muotoilijoista koki pystyneensa
hyodyntamaan osaamistaan yritysvastuun ja kestavyyden nakdkulmista.

Design Council:in (2024) mukaan vain 46 % koki omaavansa riittavat taidot ympariston vaikutuksiin
liittyvissa suunnittelutehtavissa. Tama osoittaa selkedn osaamiskuilun erityisesti
kestavyysmuotoilussa, vaikka Design Council:in mukaan johto- ja senioritason muotoilijat olivat
varmemmilla vesilla osaamisensa suhteen. Nuoremmat, 16—24-vuotiaat, muotoilijat kokivat, etta
koulutus ei ollut antanut tarpeeksi evaita kestavyyteen liittyvissa kysymyksissa, mika korostaa
koulutuksen kehittamisen tarvetta (Design Council 2024).

Muotoilijat olivat varmempia omasta ydinosaamisestansa, kuin kestavyys- tai
liiketoimintaosaamisesta. Muotoilijat kokivat luontevaksi esimerkiksi sosiaalisen muotoilun,
vastuulliset materiaalit ja kdyttaytymisen muutoksen muotoilun, mutta esimerkiksi biomimiikan
keinot, biofilinen suunnittelu ja kiertotalous koettiin haastavammiksi osa-alueiksi.
Kestavyysmuotoilua tuki parhaiten teknologia, seuraavaksi eniten auttoi luotettava informaatioja
teoreettinen tieto. (Design Council 2024.)

Ornamon ammattieettisten ohjeiden laatimisprosessissa selvisi, ettda muotoilijat kokevat
epavarmuutta kestavien ratkaisujen vaikutuksista. Heilta puuttuu tietoa erityisesti
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resurssitehokkuudesta ja muista kiertotalouden ratkaisuista seka vaihtoehtoisista materiaaleista,
mika haittaa kestavan suunnittelun toteuttamista. Lisaksi taloudelliset paineet ajavat usein
kestavyyden ohi, kun yritykset eivat tunnista kestavien valintojen lilketoimintapotentiaalia.

Yhteenvetona naista selvityksista voidaan todeta, ettd vaikka muotoilijat ovat akfiivisesti mukana
vastuullisuusprojekteissa, osaamisessa on vielad puutteita erityisesti kestavien valintojen, materiaalien
ja liiketoiminnan ymmartamisen osalta. Lisdksi koulutustarpeet kohdistuvat talla hetkelld erityisesti
tuotteiden elinkaaren aikaisten ymparistovaikutusten arviointiin ja resurssitehokkuuden
ymmartamiseen.

Koulutusorganisaatiot voisivat integroida naihin tfeemoihin liittyvia koulutusmoduuleja jo
perusopintoihin. Koulutuksen painopisteen tulisiolla kestavyysmuotoilussa, jossa korostetaan
kokonaisvaltaista elinkaariajattelua ja tarjotaan tyokaluja kiertotalouden ymmartamiseen.

Hyotya voisi olla myods mentoriohjelmista, joissa kokeneet suunnittelijat ja kestavyysasiantuntijat
ohjaavat nuorempia muotoilijoita. Jos organisaatioissa on muotoilijoita, jotka ovat varmemmilla vesilla
osaamisensa suhteen, voisivat he jakaa fietotaitoaan muille. Tama lahestymistapa voisi lisata
kaytannon oppimista tydymparistossa.

Muotoilijoilla tulisi olla mahdollisuuksia tdydentad osaamistaan kestavan suunnittelun menetelmista.
Tulisi my0s olla vapaasti kdytossa olevia, luotettavia tietokantoja ja digitaalisia tyokaluja, jotka auttavat
suunnittelijoita arvioimaan materiaalien ymparistovaikutuksia ja suunnittelun kestavyysvaikutuksia.

4 Selvityksen toteutus

Tavoitteena oli saada tietoa organisaatioiden innovaatio- ja kehitystoiminnasta, joka edistaa
kestavyysmurrosta ja miten muotoilu on siind mukana. Lisdksi oltiin kiinnostuneita siita mita
osaamisvaatimuksia organisaatioilla on nyt ja fulevaisuudessa. Haastattelurunko sisalsi arvoketjun
lapikayntia, kysymyksia kestavyysmurroksen tuomasta muutoksesta ja innovaatiotydsta ja nykyisen ja
tulevan kestavyysosaamisen vaatimuksista. Haastattelut olivat noin tunnin mittaisia. Tulokset
analysoitiin laadullisin menetelmin.

Yhteensad mukana oli 23 organisaatiota ja niiden edustajat (N 27). Kolmetoista organisaatioista oli
suuria tai porssiyhtioita. Keskisuuria yrityksia oli yksi, pienia kuusi ja mikroyrityksia kolme.

Rakennettu ymparistd: mukana oli kolme rakennusyhticta, kaksi tilasuunnittelutoimistoa, yksi
kemianteollisuuden alan komponenttiyritys ja yksi vastuullisuuspalveluita tarjoava julkinen toimija.

Kulutustuote ja palvelut: mukana oli yksitoista muotoiluintensiivista yritysta: kolme tekstiili -ja
vaatetusalalta, kaksi kalustealalta, yksi kotitaloustarvikealalta, yksi jalkinealan yritys,
pakkausmuotoilun yritys, kaksi vastuullisuuspalveluyritysta ja yksi muotoilutoimisto. Lisaksi mukana
oli kaksi digitaalisen suunnittelun (Ul/UX) yritysta

Molemmilla ylld mainituilla sektoreilla toimi kolme yritysta: kemianteollisuuden yritys, ICT alan yritys
seka kaupan alalla toimiva yritys.

4.1 Haastateltavien taustat ja positiot

Haastateltujen yhdentoista viimeisin tutkinto oli muotoilusta. Yhdella oli arkkitehdin koulutus ja
kaupallisen alan koulutus. Yhdella haastatelluista oli kasvatustieteen maisterin tutkinto ja muotoilun
YMK koulutus. Yhdelld oli aineenopettajan tutkinto. Kuudella oli kaupallisen alan tutkinto. Diplomi-
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insindorin tutkintoja oli seitseman. Yhdella oli ymparistotieteiden tutkinto. Haastatelluista 13 oli
muotoilualan positiossa.

Rakennetun ympariston edustajista kaksi oli johtajatason positiossa ja heista toinen
vastuullisuusjohtajana. Kaksi oli vastuullisuuspaallikon asemassa, yksi tiiminvetajana ja yksi
kehittamispaallikkona. Kaksi edustajaa oli muotoilijoita ja heista toinen myds kestavan kehityksen
asiantuntijana.

Teollisen kuluttajatuotteen edustajista seitseman oli johtajapositiossa ja heista yksi oli
vastuullisuusjohtaja. Nelja johtajista oli muotoilijataustaisia. Nelja haastatelluista oli paallikon
tehtavissa. Heista kolme oli vastuullisuuspaallikdita ja kaksi heistd myos muotoilijan tehtavissa. Kaksi
muotoilijaa toimi omassa yrityksessa ja yksi digitaalisen suunnittelijan (Ul/UX) tehtavissa.

Molempien sektorien edustajista kolme oli johtajia ja yksi paallikkopositiossa.

5 Tulokset

Tassa selvityksessa analysoitiin kestavyysmurroksen vaikutusta organisaatiotasolla seka
kestavyysosaamista eritysesti muotoilun roolin nakdkulmasta.

KESTAVYYSSIIRTYMAN:

Motiivit/vauhdittajat Keinot Haasteet

-Kustannukset (f31)

- Saantely (f21)

-Tehottomat toimet tai kiinnostuksen puute (f21)
-Data ja mittaaminen (f19)

-Uudelleenkayttd ja kierratys (f18)

-Tietoon tai osaamiseen liittyvat (f15)

-Nykyinen talousmalli (f15)

Strategia ja liike-idea (f32)

Yhteistys ja kumppanuudet (f32)

Data ja mittaaminen(f30)

Kestava muotoilu ja suunnittelu (F27)
Tiedon levitys ja koulutus (f27)
Tydkalut ja toimintamallit (F27)
Vaikuttamistys (f18)
Vastuullisuuskulttuurin juurruttaminen
(f15)

-Saantely (f35)

-Asiakkaiden ja tilaajien vaatimukset (f 25)
-Rahoittajien ja sijoittajien paine (F11)
-Henkilskohtainen motiivi (N11)
-Kilpailukyky ja vetovoima (f7)

Innovaatio -ja kehitystyo

Tulevaisuudessa

Nyt

-Tuotteet, materiaalit ja
raaka-aineet (f27)
- Palvelut (f4)

-Digi, data, Al (f20)
-Tuotteet, materiaalit ja
raaka-aineet(f11)

-Kiertotalousratkaisut (f7)

Kuvio 1: Koonti tuloksista ja esiintyvyystiheydet (f).

Organisaatiotasoa koskevassa analyysissa oli kolme ylakategoriaa: 1) Vauhdittajat, 2) Keinot, johon
kuuluvat myds innovaatio -ja kehitystyo ja 3) Haasteet.

Esiintyvyydeltaan eniten mainintoja saaneet sisallot teemojen valilla olivat:

1. Data, mittaaminen ja digitalisaatio (f=69)

2. Tuote- ja materiaalikehitys & kestava suunnittelu (F=65)
3. Saantely (f=53)

4. Tietoja osaaminen (f=42)

Kolme ensimmaista teemaa ovat niitd mihin haastatellut organisaatiot nyt keskittyvat ja ne myos
maarittavat tulevaisuuden tyon luonnetta. Niihin kohdistuu neljannen teeman mukaisesti tiedon
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hallinnan haasteita ja osaamistarpeita oman organisaation sisalla, mutta myos koko toimialalla ja
toimitusketjuissa. Naihin teemoihin keskitytaan johtopaatoksissa (ks.osio 7.

Kestavyysosaaminen jakautui tuloksissa muotoilun perusosaamisen soveltamiseen kestavyystyGssa
seka muuhun kestavyysosaamiseen, joka tukee vastuullisuustychdn suuntautuvan asiantuntijan tai
tiimin asiantuntemusta. Osaaminen raportoidaan tulosten viimeisessa osiossa (ks. osio 6)

Haastattelun tulokset avataan seuraavassa yldkategorioiden (kuvio 1) kautta.

5.1 Kestavyysmurroksenvauhdittajat

Tahan teemaan kuuluvat sdantely, asiakkaat ja tilaajat, sijoittajat ja rahoittajat, henkilokohtainen motiivi
ja kilpailukyky -ja vetovoima.

Saantely ohjaa ja vauhdittaa organisaatioiden vastuullisuusty6ta

Kestavyyssiirtyman tarkeimmaksi vauhdittajaksi nousi sdénrely, johon kuuluvat lait, sdadokset ja
standardit. Moni vastaajista oli sitd mielt, etta kestavyyssiirtyma alkaa foteutumaan kaytannossa
vasta nyt pakollisen sdantelyn myots, osa toivoi vieldkin tiukempaa saantelya.

Meidén voimakas viestion se, ettd lainsdadannon pitdisi vield paremmin ajaa 1ata
kierfotaloutta sisdan ja vaatimuksia sisdan, etta se on aika.. mitenkd ma nyt
sanoisin...favallaan hyvié tavoitteita on asetettu, mutta ei ole mitaan oikeasti pakottavaa
(Kemianteollisuus B, komponentit)

Saantely ohjaa organisaatioiden vastuullisuusty6ta viimeistaan nyt kun EU:n lainsdadanto alkaa vaatia
koko toimitusketjua kattavia toimia ja lapindkyvyytta. Kestavyysraportointivelvollisuus (CSRD)
koskee ensin suuria yrityksid, mutta vaikuttaa kaikkiin toimitusketjussa oleviin yrityksiin. Yrityksilla
tulee olla valmiutta tarjota raportoinnin edellyttamia tuotteita ja tietoa niista. Alla kenk&alan yrityksen
muotoilija ja vastuullisuuspaallikko kertoo valmistautumisesta raportoinnin tuleviin vaatimuksiin:

Me ollaan kylld vahvasti nahty se niin, ettd kun ne meidan retfail kumppanit joutuu avaamaan,
fekemdaéan direktiivien mukaista raporiointia, niin vaistamétidhan se johtaa sithen, ettd meilld
ilda olla niitd vastauksia, etta kylla nyt ollaan niin kun koko ajan luomassa tavallaan niitad
foimintatapoja, etta miten ja kuka nyt sitten vastaa mistékin osa-alueesta ja minkélaista tietoa
me niin kun epadilldan, ettd meilta tullaan kysymaéaan ja pystytaan sitten siihen vastaamaan.
(Kenkaala)

Lainsaadanto nakyy siis keskeisesti haastateltujen muotoilijoiden tyossa tiedonhankkimisena,
valmistautumisena vaateisiin tai kestavyyspalveluiden tuottamisena. Vastuullisuuskonsultointia
tarjoava muotoailija kertoo, miten havahtuminen lainsdadantoon aiheutti lumipalloefektin yrityksen
vastuullisuustyossa:

On mydJskin téllaisia yksittdisid juttuja niinkun tdssa taannoin yhteydenotto "etta, apua, meilld
on tuote olemassa, meiltd kysyttiin, ettd mikd taman hiiljjalanjélki on” ja se oli faas heidan ison
asiakkaansa kysymys, joka joutuu jo raportoimaan naita 1an vuoden alusta. Ja sitten samassa
yhteydessé tehtiin materiaalivertailu, etta missd mennéan ja se oli puhtaasti heiddn myynnin
fueksi, mutta sitten niiden keskustelujen kautta yritys alkoi ymmaritas, etta mista naa
pyynnot tulee, ne tulee raportointivelvollisuudesta, ne fulee lainsdaddnnon muutoksista ja
sitten he kiinnostui enemmankin aiheesta ja mita muidenkin tuotteiden kohdalla voisi tehda.
Ja miten varautua tulevaan. (Vastuullisuuskonsultointi B)
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Suurin osa tahan selvitykseen osallistuneista organisaatioista oli aloittanut vastuullisuustyon vuosia
ennen saantelyn kiristymista. Johtotasolla oli tehty ennakoivasti aloitteita vastuullisuuden lisdamiseksi
tuotteiden tuottaminen tai tuote-palvelumalli, jolloin lainsdadannon tai standardien vaatimukset ovat
heilla nakyneet esimerkiksi kaytettyjen kemikaalien muutoksina tai takaisinoton ja korjauspalveluiden
suunnitteluna seka tuote- ja materiaalikehityksena.

Sertifikaatit ndhtiin myos hyvina ajureina ja tyckaluina muutoksessa, ne luovat omalta osaltaan
kysyntaa vastuullisille tuotteille. Vastuullisuussertifikaatti myonnetaan yritykselle tai tuotteelle
tiettyjen ehtojen tayttyessa ja niita on erilaisia toimialan mukaan.

Tilaajat, asiakkaat, sijoittajat ja rahoittajat vaativat vastuullisempaa

Saantely on myos keskeinen taustatekija sille, etta asiakkaat ja tilaajat sekd sijoittajat ja rahoittajat
vaativat yrityksiltd vastuullisempia tuotteita ja palveluita. Suuria yrityksia koskeva
raportointivelvollisuus ohjaa foimimaan vastuullisesti ja my&s vaatimaan alihankintana
vastuullisempia tuotteita ja palveluita. Lisdksi rahoitukseen liittyy omaa kestavyyssaantelya. EU-
taksonomia, eli kestévien investointien luokitusjariestelma on osa finanssilainsaadantoa. Sen
tehtavana on maaritelld ja yhtenaistaa kriteerit niille rahoitustuotteille, joille voidaan myontad EU:n
vihredn rahoituksen tfunnus.

Ja faas hyvd muistaa, ettd pankitkin toimii faustarahoituksen kautta. He saa halvemmalla sitd
rahaa, minkd he voi kanavoida sitten eteenpain tammaoiseen loppukohteeseen.
(Rakennusyhtio C)

Erityisestivastuullisuus ndkyy vastaajien mukaan yritysten valisessa lilkketoiminnassa. Kuluttajapuolella
trendion my0Ss selked, mutta ei foteudu vield kdytannon paatoksissa. Varsinkin isot yritykset etsivat
nyt vastuullisia tavaran valmistajia ja valmistavat yritykset puolestaan asettavat painetta raaka-
aineiden tuottajille. Ndin vastuullisuusvaatimukset etenevat alihankintaketjussa.

Nyt sitten uusia aloitteita tullut joiltakin isoilta asiakasryhmilfa. Eli he haluaa vaikka kierrédtys-
fal biopohjaista raaka- ainetta. He on tehnyt oman ohjelman ja sitten sithen meidan pitad
pystyd vastaamaan, jos haluamme kilpailussa olla (Kemianteollisuus, komponentit)

Haastatellut rakennusyritykset nakevat kestavaan rakentamiseen siirtymisen kannattavaksi, koska
vain sille on tulevaisuudessa kysyntaa. Kyseessa on siis myos kilpailukyvyn sailyttaminen.

Se ehkd merkittavin asiakaskunta on rahoitusmarkkina eli sielld paitsi taksonomia, niin
asiakkaiden sjjoitusstrategiset politiikat vaikuttaa sithen, etta se kysynita kohdistuu aina vaan
vastuullisempiin tuotteisiin, rakennuksiin, energiatehokkuus, hiflijalanjalki ja sitten meidan

niin sieltd tulee aika kova paine. (Rakennusyhtié B)

KiinteistOsijoittajat vaativat vastuullisia ratkaisuja sisatiloja myoten, silla he nakevat sen arvon
markkinoinnissa. Se nakyy paitsi rakennuttaijille niin myds tilasuunnittelijoille. Lisdksi esimerkiksi
toimitiloja vuokraaville yrityksille kestavat ratkaisut tuovat pitkan tahtdaimen saastoja ja maininnan
omaan vastuullisuusraporttiin.

Nyt varsinkin kiinteistdsijoittajat on kiinnostava yhteys, niilld on rahaa. Ne nékee sen arvon
rahassa ja sitten ne ndkee sen arvon markkinoinnissa. Ne on hyvia yhteistySkumppaneita
14/la hetkelld. Ne ndkee sen foki sijoituksena ja ne tietda sen lainsadadannon mika sieltd on
kumpsahtamassa niillekin, etta ne ymmaéartaa senkin. (Tilasuunnittelutoimisto B)
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Henkil6kohtaisella motivaatiolla on merkittava rooli

Vastuullisuus houkuttelee myds osaavaa tyovoimaa, silla tyonhakijat arvostavat mahdollisuutta
tyoskennelld arvojensa mukaisesti. Organisaatiot, joilla on vahva vastuullisuusprofiili, saavat
motivoituneita tyontekijoita.

Meille tulee koko ajan ihmisia sen takia toihin tai hakemuksia véhintaan, ettd meistd on se
kuva, ettd 1441l voi keskittyd niithin asioihin ja 1881/& voi nostaa niitd asioita projekitehin. Taalld
on myads paljon asiakkaila, jotha arvostaa sitd fekemista, ettd ihmiset pdésee tekeméan
arvojansa vastaavaa 1yota. (Digitaaliset palvelut B)

Yksitoista vastaajaa toi my0s esille oman henkilokohtaisen havahtumisen, joka oliohjannut osaa jo
opiskeluaikoina vastuullisuusaiheiden pariin, ja muutama oli tehnyt painopisteen muutoksen tyossaan
tai urallaan kohti kestéavyystyota omasta aloitteestaan. Suurin osa néista oli muotoilijana toimivia.

5.2 Kestavyysmurroksen toteutuskeinot

Tahan teemaan kuuluvat strategia- ja liikeidea, yhteistyé ja kumppanuudet, data ja mittaaminen, kestdvd
muotoilu ja suunnittelu, tiedon levitys ja koulutus, tyékalut ja toimintamallit, vaikuttamistyé ja
vastuullisuuskulttuurin juurruttaminen.

Strategiaja yhteisty6 tarkeimmat vastuullisuuden mahdollistajat

Strategia ja vastuullinen liikeidea on muiden organisaatioissa kaytettyjen keinojen kokonaisvaltaisin
mahdollistaja. Suuryritykset ndkevat, ettad globaaleihin haasteisiin vastaaminen on tulevaisuuden
parasta lilketoimintaa eli vastuullisuus ndhd&an osana yrityksen arvonmuodostusta (mm. Hellstrom &
Parkkonen 2022). Haastatelluissa organisaatioissa oli my&s nahtavissa missiolahtdista strategiaa eli
yritystoiminta nahdaan valineena toteuttaa kestavan kehityksen tavoitteita (ks.
vastuullisuusstrategioista, Hellstrom & Parkkonen 2022, 23).

Oli my&s esimerkkeija niin sanotusta ruohonjuuritason tyosta niissa organisaatioissa, jotka olivat vasta
viemdassa vastuullisuustoimintaa strategisemmin johdetuksi tai strategiasta toteutukseen.
Haastatelluista |6ytyi motivaatiota edistaa asiakkaiden sekda oman organisaation
vastuullisuustavoitteita.

Yhteistyo ja kumppanuudet ovat haastateltavien mukaan kaytannon kestavyystavoitteiden
toteutuksen edellytys. Yhteistyo tarkoittaa monialaisen osaamisen yhdistamista projekteissa.
Sidosryhmilta ja alihankkijoilta saadaan myos tietoa liiketoiminnan kehittamiseen.

Yhteistyokumppaneista ollaan riippuvaisia my&s vastuullisuustavoitteisiin padasemisessa. Yhteistyo
mahdollistaa esimerkiksi puhtaamman energian, sivuvirtojen hyddyntamisen, innovaatiotyon tai
materiaalikehityskokeilut. Liséksi tarvitaan koko toimialan laajaa yhteistyots, jotta saadaan
vaikuttavuutta ja kustannustehokkuutta vastuullisuustoimiin.

Ja kylla se tosiaan monesti t&méan volyymin kautta, ettd moni asia ei ole mahdollinen vaan yhden
yrityksen joko itse tekeméné fai sitten kumppanin kanssa tekemand, vaan, ettd varsinkin
fammdistd isompia muutoksia kun tehdaén, niin se vaatii sitten isomman vivun, jolla se saadaan
kadnnettyad sitten se foiminta kustannustehokkaaksija sita kautta mielekkaaksi sitten myds
vastuullisuusmielessé. (Rakennusyhtio C)

Kestava muotoilu ja suunnittelu tukee organisaatioiden vastuullisuustavoitteiden saavuttamista
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tarkoittaa organisaatioissa hyvin pitkalle ekosuunnitteluasetuksen mukaisia toimia. Se on paitsi
tuotteiden fyysista kestavyytta ja aikaa kestavaa estetiikkaa, energiatehokuutta, kdytannollisyytts,
toimivuutta, kuin myds yhdisteltavyytts, purettavuutta ja modulaarisuutta, mutta myos palveluiden ja
liiketoiminnan muotoilua.

Paras tuote on se, jota ef koskaan niin kuin edes haluta heittdd pois fai jostain haluta luopua, vaan
jotain halutaan k&y11aa niin pitkadn kuin ikind mahdollista ja silloin sit& ollaan valmis korjaamaan ja

niin se on mun mielesta avain talle koko kestavan kehityksen jutulle. (Muotoilutoimisto)
Useampi muotoilija korosti kohtuullisuutta eli esimerkiksi tilaa suunnitellessa pyritdan saastamaan

Iahes samoilla, edellda mainituilla suunnittelun keinoilla.

Suunnittelussa nda monet asiaft, jotka liittyy sithen, ettad tehddan verkkopalvelusta ekologinen, niin
ne nivoutuu tosi hyvin yhteen muiden semmoisten hyvien arvojen kanssa mitd nithin muutenkin siis
than myds kdytettavyyteen ja saavutettavuuteen ja hakukonetehokkuuteen jaihan semmoiseen.
Sils tavallaan pohjalla nyrkkisddnténd semmoiseen, ettd ei tehda furhaan asioita kuluttamaan, vaan
fehdédéan asioita tarpeeseen. (Digipalvelut A)

Muotoilun keinoin voidaan saavuttaa erilaisia kohderyhmia, kuten kaupungin asukkaita, kuluttajia ja
paattajia, ja naitda ryhmia osallistetaan erilaisiin kestavaa kehitysta tukeviin hankkeisiin ja tyopajoihin.
Valintamuotoilu, iimastokokeilut ja -tuuppaukset ovat esimerkkeja siitd, miten muotoilua kaytetaan
kestavyyden kontekstissa mm. ohjaamaan kuluttajia ja kaupunkilaisia kohti kestavampia valintoja tai
tukemaan paatoksentekoprosesseja kuten muotoilija kertoo:

Palfonhan me tehddan esimerkiksi erilaisia iimastokokeiluja ja iimastotuuppauksia, jotka on
suunnattu ihan kaupungin asukkaille tavallisille ihmisille. Silloin se olisi kuluttaja, kohderyhmad siells,
ettd asiakashan meilld on silloin aina vaikkapa kaupunkija se on joku hanke misté téllaista sitten
rahoitetaan. Silloin se, etta kelle se kohdistuu niin sinne kuluttajaan, mutta sittenhdn me myds
esimerkiksijarjestetdan paatitdjillekin iimastotydpajoja, missd tavallaan meilld on se osallistamisen
rooli, ettd me osallistetaan heitd siihen, etta he kehittavat sielld sitten ratkaisuja jotka sitten johtaa
lopulta siihen strategioiden uudistamiseen. (Vastuullisuuspalvelut)

Muotoilijat painottivat, ettd kyse on myds muotoilun potentiaalin tunnistamisesta vastuullisuuden
edistamisessa. Mita varhaisemmassa vaiheessa muotoilijat osallistuvat projektiin, sitd varmemmin he
voivat toteuttaa tutkimukseen ja tilaajan strategiaan perustuvan vastuullisen ratkaisun. Pelkkaan
viimeistelytydhon kaytetty muotoilutyd ei tuota vaikuttavia vastuullisuushyotyija.

Tiedollajohtamista tukevat datan kerdaminen ja mittaaminen, seka erilaiset tyokalut ja toimintamallit

Muutosta johdetaan tiedolla; se perustetaan tieteellisiin lahtokohtiin. Dataa ja paasto- seka
kadenijalkilaskentaa kdytetdan oman toiminnan kehittamiseen seka sen lapinakyvaksi tekemiseen.
Laskureilla voidaan verrata eri vaihtoehtoja tai sitd mista saadaan eniten vaikuttavuutta. Ne ohjaavat
suunniftelua monissa haastatelluissa organisaatioissa.

Vaikea tehd4 korjauksia, ellei tieda., ellei ole sitd mitattua dataa, eika tieda missa ne isoimmat
korjauskohteet on. (Vastuullisuuskonsultointi B)

Suuret rakennusyhtiot keraavat numeerista tietoa projektin kaikista vaiheista. Tilasuunnittelun alalle
on tullut tyokaluija, joilla on alettu laskea paitsi uusien toteutuvien tilasuunnitelmien paastoja
luotettavimmin, mutta myos keraamaan edellisten projektien paastoja yleiskuvan ymmartamiseksi.
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Pakkaussuunnittelun yritys puolestaan kayttaa testilaboratoriota kehitystydhon ja ohjaa
tuotesuunnittelua sielta saatavalta datalla.

Validoituja tySkaluja ja toimintamalleja kdytetaan prosessien arviointiin ja vastuullisuuden
toteuttamiseen kaytannossa. R-strategiat mainittiin yhtena tyckaluna tilasuunnittelussa, muita olivat
tuote- ja materiaalikirjastot seka yrityskohtaiset suunnitteluohjeet. Esimerkiksi rakennusalan-,
kemian- ja vaatetusalan suuryritykset mainitsevat suunnitteluvaiheeseen luodut tyokalut, useimmiten
paivittyvat dokumentit, joilla voidaan arvioida tuotteen elinkaaren valilla ristiriitaisiakin
vastuullisuusvaikutuksia seka sdaddsten ja standardien mukaisuutta. Niillda voidaan my0&s seurata ja
ohjata vastuullisuuden toteutumista projektin eri vaiheissa. Standardit mainittiin myos hyviksi
tyokaluiksivastuullisuuden varmistamisessa ja vaatetusalan yritys mainitsi odottavansa niista myos
apua yrityksille vihreiden vaittamien verifioinnin osalta. Lisdksi mainittiin tietomallit, joiden avulla tyon
edistymista seurataan.

Tiedon levitys ja koulutus luovat vastuullisuuskulttuuria, vaikuttamistyolla puolestaan edistetdaan
vastuullisuutta organisaation ulkopuolella

Strategian tavoitteet viedaan tyontekijoille tfiedottamalla ja kouluttamalla. Koulutusta fehdaan
erityisesti siksi, etta kaikki saisivat ymmarryksen kestavasta kehityksesta ja siksi, etta jokainen
tyontekija ymmartaisi mita vastuullisuustavoitteet tarkoittavat omassa roolissa ja
vastuullisuuskulttuuri juurtuisi organisaatioon seka osaksi jokaisen tyontekijan rutiineja. Arvoketjussa
tehdaan tiedon levitysta ja vaikuttamistyota seka asiakkaiden, kuluttajien, etta alihankinnan suuntaan.

Ehka yks nakbkulma on se, eftd mehdn myds opetetaan noita meidan tavaran foimittajia,
koska kylld se on haaste pienemmille yrityksille pysyé juonessa, mita niiden pitdd tehda, ettd
sithen kanssa aika paljon laitetaan paukkuja, mutta sitten tavallaan se, ettd miten ne kehittda
sitd omaa vastuullisuuttaan, ni me voidaan tiettyyn mittaan auttaa, mutta, etta kyllahan itse
pItd4 ne feot rehdd sitten. (Kaupan ala)

Organisaatiot ja muotoilijat pyritdan vaikuttamaan esimerkiksi siihen, etta asiakas tai tilaaja valitsisi
kestavan vaintoehdon, vaikka se maksaisikin enemman. Vaikuttamistyota tehdaan alakohtaisesti
yhteistydssad muiden toimijoiden kanssa ja my&s esimerkiksi poliittisella tasolla.

5.3 Innovaatio -ja kehitystyo nyt ja tulevaisuudessa

Kehitystyota tehdéaén kaikille tuotteen elinkaaren vaiheille ja askeleita
tuotepalvelumallien kehittdmiseen on otettu

Useissa haastatelluissa organisaatioissa kehitystyo on aloitettu etupainotteisesti saantelya
ennakoiden. Kehitystybhon halutaan panostaa ja sitd on tehty aktiivisesti. Haasteita oli silti jonkin
verran tuonut toimintaympariston kiristyminen.

Kaikki kehitystyo ei ole my&skaan tuottanut tulosta. Esimerkiksi tekstiilialan suuryritys on panostanut
materiaalikehitykseen vuosia, mutta vaikeutena on ollut I0ytaa tarpeeksi kestavia kierratyskuituja.
Tuleva kehitystyd kohdistuukin tekstiili- ja jalkinealalla 1&hinna vastuullisten, kestavien, laadukkaiden
javdhapaastoisten materiaalien I6ytamiseen.

Haastatelluissa organisaatioissa tehtiin kehitystyota jokseenkin kaikille tuotteen elinkaaren vaiheille
eli raaka-aineista uudelleenkayttoon ja kierratysratkaisuihin. Raaka-aineita ja resursseja tarjoava
organisaatio etsii jatkuvastiinnovaatiotydssdan uusia mahdollisuuksia vahahiilisempiin vaihtoehtoihin.
Oli my&s kehitetty uusia materiaaleja esimerkiksi muovin tilalle tai olemassa olevista materiaaleista
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korvaavia ratkaisuja pakkauksen sisdosiin. Kemian alan komponenttiyritys oli kehittanyt
ymparistoystavallisid pinnoitusaineita ja kiinniteaineita. Tulossa oli my&s regeneratiivisen tuotteen
vaatimuksen tayttava innovaatio.

Rakennuselementteihin oli tehty innovaatioita kuten uudelleenkiinnityksen mahdollistavia ratkaisuja
seka vahahiilisia rakennustuotteita. Rakennusalalla tunnistetaan suunnitteluratkaisujen olennainen
merkitys, kuten alla rakennusalan edustaja kertoo:

Nyt on innovaatioita siita, ettd vaikkapa tehddan kahdet kiinnikkeet ja sitten laitetaan yksilld
kiinni ensimmaisen elinkaaren vaiheessa. Sitten kun ne katkaistaan, niin sieltd ja4 foiset ehjat
vield sithen tuotteeseen kiinni. T84 on favallaan mun mielesta hyva esimerkki muotoilun
voimasta, ettd sitten kun tavallaan miettii etta se on aika marginaalinen lisdkustannus sen
elementin valmistusvaiheessa, mutta silld mahdollistetaan sitten foinen elinkaari
my&hemmin niin design for reuse faitaa olla se termi. (Rakennusyhtié B)

kayttamaan, opitaan kdytanndssa tulevia innovaatioita varten. Rakennetun ympariston puolella
tutkitaan myds materiaalien vahentamisen mahdollisuuksia, eli optimointia. Lisaksi oli tehty
rakennustyomaiden tehokkuutta ja kdytanteitd parantavia ratkaisuja.

Oli sivuvirtojen hyodyntamista uusiin tuotteisiin ja materiaalien kierratysmahdollisuuksia oli kehitetty
sulietun kierron periaatteella. Muutama yritys hyodynsi teollista symbioosia — tdssad se oli muiden
tuotannon sivuvirtoja ja lamp&a. Pakkauspuolelta mainittiin innovaatio, joka tulee sdastamaan tilaa
kulietuksessa. Tuotteen kayttoon vaikuttavia ratkaisuja oli tehty esimerkiksi energian tai veden
saastamiseksi. ICT alan yritys oli kehittanyt huoltovarmuutta parantavan laitteen. Digitaalinen
tuotetiedon hallinta oli my6s edennyt usealla yrityksella.

Seitseman organisaatiota kertoi aineettomien palveluiden tai fuotepalvelumallin kehitystyosta nyt tai
tulevaisuudessa. Uudelleenkayton, takaisinoton ja korjaamisen palveluita oli ryhdytty tarjoamaan tai
sitd suunniteltiin. Palveluiden tarjoajat kehittavat luonnollisesti niitd paremmiksi. Keratty tieto oli
mahdollistanut palvelullistamista, kuten esimerkiksi applikaation kuluttajalle oman datanja
kestavyysdatan hyodyntamiseen.

Tulevaisuuden kehitystyota ohjaa digitaalisuus ja tekoaly

Digitaalisuudesta ja tekoalysta puhuttiin Iahinna tulevana, kaikkia koskevana muutoksena, ei niinkaan
organisaatioiden omina toimina. Digitalisaatio ja tekoaly nahtiin useissa organisaatioissa tulevaisuutta
mullistavana kehityskulkuna, joka vaikuttaa kaikkiin toimialoihin.

Digitalisaatiosta ja fekodlysovelluksista arvellaan seuraavan kestavyysmurrosta merkittavasti
jouduttavia innovaatioita. Tekoalyinnovaatiot ovat tukena ratkomassa maailmanlaajuisia ongelmia.
Useampi haastateltavista odottaa kuitenkin my&s akuutisti apua omaan kaytannon tyohonss,
esimerkiksi kestavyyslaskennan ja raportoinnin helpottumiseen.

No varmaan tekodly tulee pyyhkimaan meidénkin ylija varmaan muuttaa foimintaa vield
arvaamattomalla favalla, etta voisin kuvitella, etta 1aa on aika keskeinen asia sitfen, joka
maarittdd myds meidankin tekemisita ja siihen liittyy foki sitten datan laadun hallinta ja
oikeellisuus isossa kuvassa. (Vaate-ja tekstiiliala A)

Tekodlyn mainittiin mahdollistavan uusia tutkimusmenetelmia aineistojen analysointia ja jdsentamists,
optimointia ja kompleksisten prosessien hallintaa. Joitakin kokeiluja oli myds tehty omien mittareiden
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kehittamiseksi. Rakennetussa ymparistdssa robotiikka tulee helpottamaan vaarallisia ja raskaita
tyGvaiheita ja sen odotetaan myos helpottavan kierratysta.

Digitalisaatio on siis merkittava mahdollisuus ja tuki kestavyysmurroksessa. ICT-alan toimijat
korostavat kuitenkin, ettd digitalisaation kestavyytta edistdava innovaatiotyd on saatava kayntiin.
Lineaarinen talousmalli nayttaytyy digitaalisessa maailmassa koodin ja kdyttoliittymien
halpatuotantona, kayttajien riippuvuuksina ja siitad seuraavana liikakulutuksena. Lopputuloksena on
digitaalisia "kaatopaikkoja”, energian tuhlausta ja kadyttadjien monenlaista pahoinvointia.

Niin siis nda kaatopaikat pitdisi laittaa kuntoon. Kun niista ei nyt ole ollut mitaan haittaa, kun
se data on niin halpaa, etta se kaatopaikkka on sielld konesalijpalvelussa jossain Indlonesiassa
faifossain missé tahansa, niin se ei ndy ja se ei tunnu, eikd se maksa mitaén, niin ei kukaan
fajunnut, ettd sitad on edes tavallaan olemassa, mutta niita digitaalisia kaatopaikkoja on fosi
paljon, etta ne pitéisi laittaa kuntoon ja siihen voisi keksid niitd innovaatioita nyt ensin, tan
vahingonteon minimointi olisi ensisijainen innovointikohde. (Digitaaliset palvelut B)

Luonnonvarojen nakdkulmasta laitteet ovat digitaalisuuden merkittavin ongelma. Tekoalyn uudet
tyokalut myOs tarvitsevat huomattavasti maarat enemman energiaa kuin aiemmin ja niihin liittyy
tiedon luotettavuuden, tietosuojan ja demokratian nakdkulmista ongelmia. Suomessa on 2021 tullut
voimaan ICT-alan ilmasto- ja ymparistostrategia (Liilkenne- ja viestintaministeric 2021) ja EU
suunnittelee parhaillaan uutta sdantelya tekoalyn riskien ehkaisemiseksi (Euroopan komissio 2024).

5.4 Muutoksen haasteet

Tassa teemassa olivat Ausfannukset, sddntely, tehottomat toimet ja kiinnostuksen puute, data ja
mittaaminen, uudelleenkaytto ja kierratys, tietoon ja osaamisen liittyvat haasteetseka nykyisen
falousmallinhaasteet.

Kustannukset -kestévasti tuotettu maksaa enemmaéan

Vaikka moni organisaatio mainitsi, etta usein b2b kaupassa on yhteinen ymmarrys siita, etta
vastuulliset asiat maksavat enemman, niin silti kustannukset nousivat merkittavimmaksi haasteeksi.
Talla hetkella kestavasti tuotettu maksaa enemman oli sitten kyse tarvikepussista, vaatteesta,
kestavammin tuotetusta palvelusta tai rakennuselementista. Kustannukset korostuvat myos juuri nyt
kun toimintaymparisto on kirealla monesta syysta.

Energiaratkaisut suuryrityksen toimitiloihin tai esimerkiksi tuotekehitys vaativat suuren
alkupanostuksen. Rakennetun ympariston puolella seka projektin budietti, etta yleinen taloustilanne
saavat tilaajat joustamaan vastuullisuudesta. My6s esimerkiksi vahahiilisen betonin tarjonta on viela
vahaists, eika puurakentamisesta olla viela valmiita maksamaan. Kannattavuus- ja hiililaskelmat
auttavat kuitenkin perustelemaan alkuinvestointia, kun voidaan osoittaa suurempi tuotto myos
kayton osalta ja koko elinkaaressa. Aikainen investointi kestavyyteen tuottaa saastoa pitkalla
tahtaimella.

Muotoilutoimiston edustajan mukaan raha on yha merkittavin tekija, joka vaikuttaa paatoksiin. Jos
asiakas nakee ratkaisussa ensisijaisesti taloudellista hyotya, vastuullisemman tuotteen
suunnitteleminen on mahdollista. Muotoilijoilla on valmiudet tarjota ratkaisuija, jotka fukevat
kestavyyden edistamista.

Muoftoiljjalla on tavallaan valmiudet jo nyt suunnitella fuotteita, jotka on korjattavissa ja
paiviteltavissa ja niin poispdin, ettd kysymys on vaan siitd niin, etta haluaako asiakas, ettd niin
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fehdaan. Mehan voidaan aina ehdottaa sellaisia ja sitten he hyvaksyy ne tai ei hyvaksy niita ja
usein se peruste on sitten raha, mutta ne valmiudet on siella. (Muoftoilutoimisto)

Sddntelyyn liittyva tiedon kerddminen ja mittaaminen tuottavat haasteita

S&aantelysta mainittiin erityisesti CSRD raportointi, yritysvastuulaki (CS3D), rakennuslaki, taksonomia,
metsakatoasetus, digitaalinen tuotepassija vinreat vaittamat. Dataan ja mittaamiseen liittyvat
haasteet olivat osittain sidoksissa tiukentuneeseen sdantelyyn. Raportointi tyollistaa yrityksig, tuo
kustannuksia ja muu kehitystyd on jdissa. Osa sdantelysta on tehty nopealla tahdilla, eika kaikkiin ole
vield saatu kunnollisia ohjeistuksia.

Erityisen haasteelliseksi on koettu lainsdadannon edellyttama tiedonkerays, joka vaatii juuri nyt
implementointia ja raportoivissa organisaatioissa siihen liittyy jarjestelmien hyvin nopeaa uusimistaja
investointeja. Haasteena on myds varmistaa, etta toimitusketjun sopimuskumppani on vastuullinen.

Ma4 otan téllaisen esimerkin, ettd esimerkiksi jos vaikka nyt puhutaan, etta
meftsédkatoasetuksesta, ettd ei aiheutettaisi metsakatoa EU:n ulthkopuolella. Mutta se
kdy1dnndssa tarkoittaa, ettd meidén pitdisi saada sieltd tavarantoimittajilta tietoja ja erilaista
dataa ja sitten sitd pitda pystya liikuttamaan ldpi ketiun sinne kauppaan asti, eli 1a&d
oikeudellistuu, mutta samalla myds digitalisoituu. (Kaupan ala)

Tiedon saanti esimerkiksi materiaalin valmistajilta ei ole vield sujuvaa. Luotettavan datan saaminen
foimitusketijuista, erityisesti globaaleista ja monimutkaisista ketjuista, voi olla ongelmallista kuten
edelld kaupan alan edustaja kertoo. Kun kaikista tuotteista ei I6ydy tietoja niin keskiarvoluvuilla ei
pystyta saamaan esille luotettavasti vastuullisinta vaihtoehtoa. Lisdksi mittaustekniikoiden ja -
protokollien vaihtelu voi johtaa epayhtenaiseen ja epatarkkaan dataan, jolloin voi olla vaikea verrata
tuloksia tai tehda paatoksia, jotka perustuisivat objektiivisiin ja luotettaviin arvioihin. Kenkaalan
muotoilija toivoo lainsdadanndlta apua tilanteeseen:

Ollaan vield aika lapsenkengissd siind, eltd me saataisiin sieltd valmistajien puolelta 1414
daftaa, ettd sithen itsekin foivoisin, etta se lainsdddants velvottaisi niitd materiaalivalmistajia
kertomaan sitd dataa, koska nadhén perustuu aika paljon olettamuksiin ja siihen yleiseen
ymmaérrykseen vield nda valinnat. (Kenkaala)

Tilasuunnittelun toimijat pohtivat miten kilpailullisessa kentdssa voitaisiin jakaa tietoa projekteista,
jotta saataisiin vertailtavuutta. Yndenmukaisten standardien ja raportointimenetelmien puute
vaikeuttaa vertailua ja yhteistyota. Pohdintaa aiheutti muotoilutoimistossa myds se, miten laskentaa
voisi kannattavasti siséllyttda projekteihin niin, etta asiakas ostaa sen.

Osaamisvaje puolestaan haastaa sen, miten raportointiin vaikuttavia osa-alueita voidaan
organisaatioissa kehittadd, esimerkiksi biodiversiteettistd on kemian alan haastateltavan mukaan
Suomessa lilan vahan asiantuntemusta. Vastuullisuustavoitteiden hallinta on myos kompleksista;
projektiin taytyy tuoda standardien, lakien ja sertifikaattien eri vaatimuksia.

Eli sieltd on tulossa uusia 1dmmdoisid vaaraluokkia kemikaaleille, esimerkiksi
hormonihéirikkoluokituksia ja jos ei ole osaamista, fai ei ole resursseja, fai ei ole sitd osaajaa,
fai lisGkoulutusta mahdollisuus hirvedsti saada, niin on vahadn haastetta. (Kemianala,
komponentit)

Vihreiden vaittamien sdadoksen myota viestintaa tehdaan yhda enemman lakiosaston kanssa.
Viherpesun rajoittaminen koetaan erittain hyvaksi, mutta myos joitain haasteita on ilmennyt.
Vaatetusalan edustajan mukaan esimeriksi kierratetyt kuitusisallot pitaa eritelld jatkossa hyvin
tarkkaan, mutta samaan aikaan ei voida lausua juuri mitdan vaihtoehdon vastuullisuudesta.
Kuluttajalle itselleen jaa siis edelleen paljon vastuuta arvioida tuotteen ekologisuutta.
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Nykyinen talousjérjestelma mahdollistaa tehottomia toimia ja aiheuttaa kiinnostuksen
puutetta

Haastateltavat kertoivat haasteista, jotka liittyivat tilaajien tai asiakkaiden lyhytnakdisiin ratkaisuihin,
yksittaisiin tehottomiin vastuullisuustoimiin tai suoranaiseen kiinnostuksen puutteeseen. On paljon
puhetta, mutta vahan toimia.

Muotoilun ja suunnittelun keinot vastuullisuuden edistamiseksi ovat olemassa, mutta niita ei
Yksittainen toimi, esimerkiksi kierratysmateriaalin lisdéaminen ei riita, jos tuotannon volyymi pysyy
samana, kuten muotoilutoimiston edustaja pohtii:

Mun oma ndkemys on se, ettd litkaa nykyadn painotetaan pelkdstéan tallaisia pragmaattisia
asioita, ettd olemme lisédnneet kierratysmuovin maarad kayttamassdmme materiaalissa.
Hieno juttu, mutta jos niitd tuotteita syydetadn edelleen kertakayttokonseptilla eteenpdin, ef
silld oikeasti mitéddn merkitysta. (Muotoilutoimisto)

Kokonaiskasitys siis puuttuu tai siihen ei edes haluta panostaa, pyritaan tayttamaan vaatimukset
minimitoimilla. Samaan tapaan my&s digimaailmassa helppous, trendikkyys ja markkinoiden paine
ajaa siihen, etta koodia ei tehda parhaalla tehokkaalla tavalla, vaan halpatuotantona. Osalle
asiakkaista ja tilaajista tilanne siis on nykyisen lineaarisen talousmallin mukainen, jossa pyritaan
maksimoimaan tuotannon tehokkuus ja voitto lyhyella aikavalilla. Olemme vasta menossa kohti
murroksen vaatimia toimia. Haastateltavat pohtivat harmistuneena, etta ylikulutus ja illuusio
ehtymattdmista resursseista on edelleen mahdollinen

Nykyinen kulutuksen vauhti luo kaikkien tyohon my0os haasteita. Systeemin lyhytjanteisen luonteen
takia johtotasolla ei ole aikaa ja tilaa perehtya siihen, mita pitaisi tehda ja muutos on siksi jsghmeaa tai
jaa tekematta.

Muotoilijat foivovat kokonaisvaltaista muutosta, jotta voitaisiin hidastaa, keskittya olennaiseen ja
tehda laadukkaampaa. Haastateltavat ndkevat kuitenkin muutoksen valtavana haasteena ja pohtivat
tiukempia rajoituksia eniten pikamuotia tai -hyodykkeita tuottaville. Ongelmallista on, etta
markkinahairikdiden eli halpatuotannon takia, kuluttajilla ei ole talla hetkelld kasitysta mista tuotteen
arvo ja hinta muodostuu. Ymparistovaikutuksille taytyisi saada niille kuuluva hinta, seka purkaa
esteitd kestavammin tuotetun tielta.

Kiertotalouden ekosysteemié ei vield ole

Tuotteiden takaisinotossa, uudelleenkaytossa ja kierrattamisessa on isoja haasteita. Kansainvalisilla
yrityksilla vastaan tulee vaihteleva sdantely eri maissa tai kerayskaytanteiden puute. Kumppaneita on
ollut my&s vaikea |6ytaa ja foimintaa saada kustannustehokkaaksi.

Justjenkit kun meilld se iso markkina alue on,, niin sielldhan on vield osavaltioilla eri sdannot.
Ja sitten voi olla sielld tavallaan community tasolla erilaisia tapoja foimia. Niin miten edes saisi
selville sellaisen yleiskuvan suomesta kdsin. On yllattavan haastavaa se tyo (Kenkaala)

Muotoilutoimiston edustaja pohtii kierrattamisen mielekkyytta ylipdansa, sen vaatiman resurssin
takia -tuotteen muuntaminen takaisin raaka-aineeksivaatii useita vaiheita ja energiaa. Kustannukset
nousivat myds uudelleenkdyton osalta esille. Seka vaate- ettd kalustealan edustaja sanoo, ettd on
hyvin vaikea saada second hand -toiminnasta kannattavaa. Markkinointija brandietua se kuitenkin
tuo.
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Rakennusalalla sdantely ei tunnista vield uudelleenkayttoa. Osaa puretuista elementeista eivoida
hyodyntaa turvallisuussyistd samaan tarkoitukseen tai se vaatisi tutkimuksia ja testauksia. Kierratys
tapahtuu paaasiassa jatejakeen muodossa, kaytossa olevat sertifikaatit eivat ohjaa
uudelleenkayttoon.

E114 sielld on paljon mita puuttuu prosessista, sellaisia ennallistavia fai kierratys kerdilijoita
fal erilaisia business unittefa mita pystyisi rakentamaan ja varmaan niita tuleekin tassé ajan
saatossa, niitd on tullutkin, mutta, ettd se on vahén sellaista pipermista viela. (Tilasuunnittelu
A)

Kustannuksia lisda se, ettd, saastavat purkamiskaytanteet puuttuvat, eika rakennuksia ole suunniteltu

puuttuvat. Toteutuminen vaatisi koko arvoketjun uudelleenorganisoitumista ja sidosryhmien tukea.

Se on hyvé asia, ettd meilld on aika tiukka lainsdddanto, ettd katsotaan ettd tuotteet on

raskaaksi, vaikka kierfotalousratkaisujen ftuomisen. (Rakennusyhtio A)

Haastateltavien kokemukset heijastelevat EU:n tilaa. Kiertotalousaktiviteetit ovat kylla lisdantyneet
jdsenmaissa, mutta siitd huolimatta jasenmaat toimivat kuitenkin edelleen paaasiassa lineaarisen
mallin mukaisesti (EEA 2023). Raportissa arvioidaan, etta kiertotalouden liiketoimintamalleista on
liian vahan hyvia esimerkkeija ja vankkoja case-tutkimuksia, erityisesti korjaus- tai
uudelleenvalmistustoimintojen osalta. Sen mukaan erityisesti esimerkit, jotka edesauttaisivat
vakiintuneiden toimintamallien murtumista aiheuttamalla laajamittaisia muutoksia puuttuvat.
Kiertotalouden saavuttaminen edellyttaa toimivia markkinoita, mutta monien kierratettyjen
materiaalien uusioraaka-ainemarkkinat eivat viela toimi.

Tietulvaan ja osaamiseen liittyy haasteita

Tietoa on todella paljon ja sita tulee kiihtyvalla vauhdilla lisda. Organisaatioissa haasteena on tiedon
omaksuminen hektisessa arjen tyossa ja se mista I0ytaisi olennaisimman tiedon omalle alalle ja hyvin
pakattuna. Osa organisaatioista ei ole valmis tai pysty maksamaan tyontekijoilleen
taydennyskoulutuksia.

Rahallahan saisi mutta sitten yrityksessa ei olla valmiita sithen rahallisesti panostaa niin se
itsensé sivistdminen on just haastavaa sen fakia, koska sitd tietoa niin valtavasti. (Kenkaala)

Haasteena on, etta organisaation vastuullisuusasiantuntijoiden taytyy ensin kasitella tietoa
organisaatioissa kdytannon tasollaja sitten vieda se tyontekijdille omaksuttavaksi ymmarrettavassa
muodossa. Osaamisessa on myos paljon puutteita, eri aloilla ja eri maissa ollaan erivaiheessa
ymmarryksen kanssa.

Termiton vield monilla sekaisin, ettd esimerkiksi edelleen t16rméaén usein siihen, ettd
kiertotalous mielletéan kierrétykseksi, etta tavallaan ne on synonyymit foisilleen. Termit ja
niiden merkitykset menevat sekaisin. (VastuullisuuskonsultointiA)

Tietoa pitdisi myos saada yhteismitallistettua ja verrattua yritysten valilla -nyt jokainen tekee
esimerkiksi omia laskelmiaan ja se vaikeuttaa kestavyystoimien vertailua ja raja-arvojen maarittelya.
Erikoisasiantuntemusta, resursseja tai lisdkoulutuksia ei valttamatta mydskaan 16ydy organisaation
tarpeisiin, kuten kemianalan edustaja kertoo:

eli tavallaan nyt niin kuin jopa laista tai lainsaaddnndsta tulee uusia aihealueits,
osaamisalueita, niin meilla ei ole riittdvda suomessa koulutusta tai osaajia riittdvid maaria,
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eltd me saataisiin esimerkiksi meiddn omat prosessit selviteltyd, tai edes padstaisi jollekin
kartalle missd me mennaéan biodiversiteetin osalfa. (Kemianala, komponentit)

6 Osaaminen kestavyysmurroksessa

Kestavyysosaaminen jakautui tuloksissa muotoilun perusosaamisen soveltamiseen kestavyystyossa
sekda muuhun kestavyysosaamiseen, joka tukee vastuullisuustydhodn suuntautuvan asiantuntijan tai
organisaation asianfuntemusta.

6.1 Muotoilun perusosaamisen soveltaminen
kestavyysmurroksessa

Tassa feemassa mainitut muotoilun perusosaamiset: ideointi, ongelmanratkaisu, tuthkimus,

motivaatio, osallistaminen ja fasilitointi, yhteistyd, systeemiajattelu ja tulevaisuusajattelu

Vastuullisuusosaamisella on keskeinen rooli muotoilualalla, joka levittaytyy laajasti eri toimialoille ja
arvoketijujen osiin. Vaadittavat muotoilu- ja kestavyysosaamiset maaraytyvat luonnollisesti
muotoilijan tyctehtavan ja roolin mukaisesti. Haastateltavista noin puolet painotti muotoilun
perusosaamisen mahdollisuuksia kestavyystyGssa. Suurin osa heista oli muotoilupositiossa. He
ajattelivat, ettd muotoilijoiden perustaidot, prosessit ja menetelmat tukevat kestavyysmurroksen
ratkaisujen systemaattista kehittamistd osana moniammatillisen tiimin osaamista.

Kyky visualisoida monimutkaiset asiat ymmarrettavaksivoi helpottaa paatoksentekoa tiimissa.
Muotoilijoilla on tulevaisuuteen suuntaava ajattelumalli ja osaamista ratkoa avoimia, kompleksisia
ongelmia luovasti. Muotoilijat kdyttavat myOs iteratiivista ja kokeilevaa otetta, jolla maaritellaan
ongelmaa ja ratkaisua samanaikaisesti, rajataan ja toisaalta synnytetaan vaihtoehtoja. Alla olevasta
lainauksesta tulee esille, kuinka iteraatiot fuovat tietoa ja niista opitaan.

Just téllainen iteratiivinen kokeileva. Ja jos ei foimi no worries, erittdin hyvé lopputulos,
lopetetaan 1ama ja tehdéan foinen. Se fail fast, scale fast, ja sitten, kun on IGytynyt jotakin,
niin sitten pitdd vaan sita jathaa ja laajentaa ja satsata siihen. Sitten tulee seuraava
oppimisvaihe. Mutta oppimisestahan on paljon kyse, kylla. Myds itse asiassa kestavan
kehityksen tai ilmastosiirtymassa, kun on niin kompleksista, niin ei ole vastauksia. Pitdd vaan
eri konteksteissa sitten ruveta oppimaan. (ICT)

Systeemiajattelu auttaa muotoilijoita ndkemaan yhteydet ja riippuvuudet ongelman eri osien valilla.
Siten ratkaisuissa voidaan huomioida kokonaisuus, eika vain yksittaisia ongelman osia.

ymmarrys ja futkimus. Se tuottaa parhaimmillaan lahtokohdan kestavalle ja pitkadikaiselle tuotteelle tai
palvelulle. Se edesauttaa jarkevien paatosten tekemista ja arvioimaan sita, mika on oleellista, tuoden
lisdarvoa organisaatiolle ja tiimille.

Kayttaytymisen muotoilu (eng. behavioral design) on myds muotoilun monitieteinen syventymisala,
joka paneutuu elamantavan muutoksen edistamiseen. Lineaarisen mallin mukainen elamantapa on

muutos hyvaksytaan ja se kdynnistyy myds kuluttamisen nakdkulmasta. Kayttaytymisen muotoilu
pyrkii mm. tfukemaan inmisten luonnollisia motivaatiotekijoita. Kdytanndssa suunnitellaan tfuotteits,
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toimintaa tai esimerkiksi edistavat vastuullisempien vaintoehtojen menekkia.

Julkisia vastuullisuuspalveluita tarjoavan organisaation haastateltava kertoo, etta heille on
insindorivetoisessa tiimissa erityisesti ollut hyotya siita, etta palvelumuotoilija ymmartaa kayttajien ja
asiakkaiden tarpeita empaattisesti. Hyva kokemus tuo heille lisda asiakkaita.

Siina pitdd vdhéan oppia ymmartamaan niita asiakkaan pelkoja ja huolenaiheita. Se on ehkd
melkein oleellisempi osa sitd tekemisia, kun sitten se, ettd me osataan paperilla ndyttaa, etta
1amé& on numeroiden valossa néin fiksua. Niin silld voi olla enemmén vaikutusta, etta me
ymmaérretaan sitd asiakasta paremmin. (Julkiset vastuullisuuspalvelut)

Fasilitointitaidot korostuvat osana monialaista tiimityota. Fasilitointi ja yhteiskehittaminen on
olennaista, kun ratkotaan monimutkaisia ongelmia ja fuodaan eri alojen asiantuntijat yhteen kuten
rakennusalan asiantuntijoiden kanssa tyoskenteleva palvelumuotoilija kertoo:

ettd kylld se yhteiskehittaminen, yhteistyo fai fasilitointitaidot ma koen omassa tydssé fosi
farkedna, ettd ndd on niin monimutkaisia asioita, etfa sinne tarvitaan niitd eri asiantuntijoita
paikalle ja ettd s&d osaat fuoda ne ihmiset yhteen ja yhdistaa sita eri osaamista ja ymmarrysta.
(Rakennusyhtic A)

Asenteet, arvot ja motiivi ovat osa muotoilun ja vastuullisuuden suhdetta seka suunnittelijoiden
henkilokohtaista ja ammatillista kasvua. Tama on tietenkin tarkeaa kaikille vastuullisuustydhon
suuntautuville. Padajatuksina nousevat esille uteliaisuus, halu oppia ja kehittya seka eettisten arvojen
merkitys tyossa. Haastateltavat ajattelivat, ettd muotoilijoiden keskuudessa vastuullisuus on tarkea
teema, ja siihen suhtaudutaan intohimoisesti. Tama johtuu osittain siita, etta muotoilijat ovat
luonteeltaan uteliaita ja halukkaita |0ytamaan jatkuvasti uusia ja parempia ratkaisuja. Koettiin, etta
muotoilijoiden henkilokohtaiset arvot ja etiikka ovat myos vahvistumassa.

Ja mé uskon, etta se on yksi niistd syista, minka takia, ma ainakin oon kokenut sen niin, ettd
muoftoilijoiden keskuudessa vastuullisuusasiat nimenomaan on niité, joita halutaan palavasti
viedd eteenpéin, koska me ollaan niin kun innostuneita ja kiinnostuneita ja uteliaita ja se
uteliaisuus ja halu tehdd koko ajan paremmin, etta tuli tehtya hyvin, mutta mita vield voisi
fehda. Kylla ma uskon, ettd muoftoilijat yljpaataan on luonteeltaan sen tyyppisia. Eihan
mistaan voiiking tielda kaikkea ja kaikki muuttuu paljon, et sitten vaan hyppéa sinne
mereen ja oppii uimaan. (Kenkéala)

Kuitenkin osa myos koki, etta vastuullisuuden edistamiseen tarvitaan asennemuutosta, joka alkaa siita
ymmarryksesta mika kestavyyden edistamisessa on itselle merkityksellista. Tyossa tulisi korostua
ajattelutavan muutos, joka ohjaa kohti kestavampia ja eettisesti kestavia ratkaisuja. Tasta muutoksesta
taytyisi jokaisen ottaa vastuuta, vaikka toimintaymparistossa onkin tahoja, jotka voivat tukea
vastuullisempien valintojen tekemista.

Motiivin sdilyttaminen liittyy kestavyysmurroksen luonteeseen, kun tieto paivittyy jatkuvasti ja siihen
liittyy epdvarmuuksia. Siten vastuullisuusasiat vaativat seka henkilokohtaista etta tiimin seka
organisaatiotason jatkuvaa oppimista ja silti joudutaan talla hetkellad toimimaan vaillinaisen tiedon
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varassa. Tarvitaan my&s rohkeutta, uteliaisuutta ja sinnikkyytta toistuvasti etsia keinoja, vaikka
edistysaskeleet olisivat pienia.

6.2 Vastuullisuustyon osaamistarpeet

Vastuullisuuteen suuntautuvan asiantuntijan osaamiset olivat: Elinkaarija arvoketiun ymmarrys,
kestava materiaali- ja valmistus, kokonaisuuksien ja kompleksisuuden ymmaérrys,
litketoimintaosaaminen, perusosaaminen kierfotaloudesta ja kestavastd kehityksestd, monialainen
yhteistyd, mittaaminen ja datan hyddynidminen, brandija viestinid, argumentointi- ja neuvottelutaito,
sdantelyosaaminen

Ymméirrys kestdvistd materiaaleista ja valmistuksesta sekd elinkaaresta ja arvoketjusita

Kestavyysmurros tarkoittaa materiaaleihin ja valmistukseen liittyvan ydinosaamisen paivittamista.
Keskeista on rakentaa tuotekehitys ja innovaatiotiimeihin syvallinen ymmarrys materiaaleistaja
niiden kaytosta vastuullisuuden nadkdkulmasta. Organisaation tuotekehitystiimin keskeista osaamista
on myos ymmarrys uusista ymparistoystavallisemmista materiaaleista ja siitd, miten niita voidaan
hyodyntaa kiertotalouden periaatteiden mukaisesti.

Tuotemuotoilijan olisi hyva tietda, miten hanen suunnitteluratkaisunsa vaikuttavat tuotantoprosessiin
josuunnitteluvaineessa. On tarkeas, etta suunnitellut fuotteet eivat ole vain esteettisesti miellyttaviaja
toiminnallisia, vaan my0s sellaisia, jotka voidaan valmistaa tehokkaastiilman ylimaaraisia resursseija tai
energiaa.

Eniten haastatteluissa painotettiin elinkaaren ja arvoketjun ymmarrysta. Olennaista on suunnitella
tuotteiden koko elinkaarta — lahtien materiaalivalinnoista ja valmistustavoista aina tuotteen
uusiokayttoon tai kierratykseen asti. Arvoketjun analysoinnissa ei voida pitdytya pelkastaan siing, etta
materiaalit ovat kestavia ja ymparistoystavallisig, vaan on arvioitava myos yhteistydkumppanien
toimia eettisten periaatteiden mukaisesti.

Mun mielesta oleellista muotoilulle on se, ettd katsotaan sitd koko elinkaarta, ettd ei voida
enaa miettid sité, ettd mista otetaan marteriaali ja mitd lahtee tehtaalta ulos tai sen brandin
[kdan kuin siipien alta, vaan pitda katsoa se koko kokonaisuus eli koko 144 arvoketiu ja siind
mun mielesta tuote muoftoilu ef endé voi olla omassa siilossaan, vaan se on osa palvelua, se on
0sa litketoiminnan muoftoilua. Se on osa kumppanuuksien rakentamista.
(Vastuullisuuspalvelut B)

Vastuullisuusasiantuntijan punnittavaksi tulee kompleksisia kokonaisuuksia ja luultavimmin
ristiriidassa olevia arvoja, kuten biopohjaisten materiaalien ymparistovaikutuksia tai resurssien
kayton tasapainottamista eri ndkdkulmista.

Yks usein kohdattu dilemma on se, ettd hei se on biopohjainen, silld jopa pdéstaén alempaan
hiilifalanjélkeen, mutta se tuleekin pellolta. Eli se viekin sitd ruokapeltopinta-alaa. Niin mikd
1assa vaakakupeista nyt sitten painaa eniten, mitd se, joka tulee kdyttamaan sita hyodyketts,
niin mitd se painottaa eniten? Haluatho sen oman fehtaasi hiilijalanjaljen minimiin vai

komponentit)
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Yhteistyd monialaisten tiimien tai kumppaneiden kanssa on tarkeasj, silla yksin on hyvin vaikea
ratkaista elinkaareen liittyvia haasteita, vaan tueksi tarvitaan erilaisia tyckaluja, muiden
ammattilaisten osaamista ja ndkemyksia.

Jollain tavalla kaikkkiin meid&n projekteihin oikeastaan ldhestulkoon ihan kaikkiin kuuluu
jollain favalla semmoinen monialainen kehittdminen, joko niin, ettd meilta tulee itselfa se,
mutta yleensd se on niin, ettd sieltd asiakkaan pdasta, ettd organisaatiosta Ioytyy erialojen
osaajia, joita hyddynnetdén siing prosessin jotakin kohtaa. (Vastuullisuuspalvelut A)

Muotoilija voi hyddyntdaa myos systeemisen ajattelun perustaitojaan tuotteen elinkaaren ja
arvoketjujen arviointiin. Systeeminen ajattelu auttaa tarkastelemaan tuotetta tai palvelua
kokonaisuutena ja suhteessa taloudellisiin, sosiaalisiin ja ekologisiin systeemeihin

Kiertotalous- ja kestdvidn kehityksen osaaminen, brdndi ja litketoimintaosaaminen, kyky
argumentoida ja neuvotella sekd sddntelyyn liittyvd osaaminen

Tassa haastatellut muotoilijat kokivat, etta vastuullisuuden tulisi olla yhta olennainen osa

prosessiin, eikd vain irrallisena elementtina.

Kylld se helpottaa fosipaljon, etta kun sulla on perusymmarrys niista. Jos puhutaan vaikka
kierfotaloutta fukevista palveluista tai sitten suljetfun kierron tuotteista. Tai ettd kehitetdan
yrityksille palveluihin perustuvaa liiketoimintaa. (Vastuullisuuspalvelut A)

Muotoilua koskien mainittiin myos, etta olisi hyodyllista syventaa teoreettista osaamistaan
kestavyydesta ja siihen liittyvista kasitteists, jotta voisi foimia tehokkaasti monimutkaisissa
muutosprosesseissa. Kiertotalouden periaatteet, kuten 9R-malli, tarjoavat kdytannonlaheisen tavan
lahestya vastuullista suunnittelua, ja auttavat muotoilijoita tarttumaan asiaan my&s ilman pitkaa
erikoistumista (ks. myds SI0).

Se eivaadi mitdédn valtavaa kahden vuoden jotain masterointia, ettd sé pystyisit suunnittelee
jadrkevasti, koska siis mieluummin I&htee jostain liikkeelle, ettd vaik sit sen 9R kautta ja
mieluummin sieltd nollasta ysiin eika vaan kierratyskalustetta, eikd vaan sitd vikaa kolmea
slottia sielt4. (Tilasuunnittelun toimisto A)

Suunnitteluun kuuluu I&8hitulevaisuudessa myds ratkaisuvaihtoehtojen vertailu, mallintaminen ja
elinkaarilaskelmien hallinta, mika auttaa tekemaan kestavia suunnitteluratkaisuija.

Kylld me tarvitaan sita tavallaan mallintamis- ja eri ratkaisuvaihtfoehtojen vertailuosaamista.
Eli elinkaarilaskelmaosaaminen vdhan kaikessa suunnitteluun liittyvassa pitéisi olla mukana.
(Rakennusyhtio B)

Brandin rakentamisen taitojen toivottiin olevan vahvemmin osa muotoiluosaamista. Muotoilun avulla
luodaan brandin fyysinen, ettd kokemuksellinen vaikutus. Se auttaa yritysta kommunikoimaan
arvojaan, visiotaan ja lupaustaan tavalla, joka houkuttelee, sitouttaa ja erottaa sen muista toimijoista.

Ymmarrys kaupallisten konseptien kehittamisesta ja datan roolista liilketoiminnassa on hyddyllinen
muotoilijalle. Tuotemuotoilija hyotyy kustannusten muodostumisen ymmarryksesta ja teollisen
tuotannon reunaehtojen hallitsemisesta. Liiketoiminnan muotoilijoina toimivilla voi olla myds
keskeinen rooli vastuullisten tuotteiden ja palveluiden myynnin edistamisessa.
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7ama bisnesosaaminen, niin se on joka fapauksessa hyvd olla, koska silloin voi vaikuttaa
E4&16ksiin paremmin, jos pystyy selittdmaan, miksi on jotakin mielta. Mieljpiteitd on paljon,
mutta kun sita pystyy parhaassa fapauksessa pukemaan dataan, ettd miksi olen 1d1a mielfa,
kun maailma on 1aynné mieljpiteitd kaikista asioista. Mutta jos datalla pystytlaittamaan
faustaa, niin se on aina hyvé asia. Ja se data voi olla asiakasnédkSkulma rai mité vaan. (ICT)

Vastuullisuusasiantuntijoina toimivien pitaisi pystya paitsi esittelemaan ja perustelemaan omia
ratkaisujaan, myos vaikuttamaan tiimiin ja asiakkaisiin. Vastuullisuuden edistaminen saattaa vaatia
kykya inspiroida ja kouluttaa muita, varsinkin jos vastuullisuus ei ole viela ensisijaista. Tulee pystya
vakuuttamaan tiimi ja asiakkaat siitd, miksivastuulliset valinnat ovat tarkeita, seka kannustaa heita
sitoutumaan vastuullisiin toimintatapoihin.

Saantely ja kestavyyslainsdadannon ymmarrys puolestaan voi fuoda tydmahdollisuuksia
Iahitulevaisuudessa. Kestavyyslainsdaadanto on yha tarkeampaa kaikilla sektoreilla ja se on yha
tarkeampaa suunnittelutiimeille, koska heidan valintansa vaikuttavat tuotteiden ja palveluiden
ymparistovaikutuksiin, eettisiin kdytantoihin ja kestavaan kehitykseen.

7 Johtopaatokset

Tasta selvityksestd saadut tulokset heijastelevat melko odotetustikin laajempaa kontekstia, joka on
viime vuosina ollut esilla myos muissa raporteissa ja selvityksissa koskien organisaatioiden ja
muotoilijoiden vastuullisuustyota.

Tassa painotamme muotoilun roolia moniammatillisissa tiimeissa ja kestavan arvoketjun kaikissa
vaiheissa. Muotoilijat ovat kehittdmassa uusia materiaaleja ja uudistamassa tuotannon tapoja,
muotoilemassa tuotteita ja palveluita, liiketoiminnan muotoilussa, strategioiden muotoilussa,
markkinoinnissa, graafisessa suunnittelussa, pakkausten muotoilussa ja mukana uusiokayton seka
kierratyksen kehittamisessa, joka tuo materiaaleja takaisin alkutuotantoon. Kestavyysmurros ei
tapahdu ainoastaan teknologisessa kehyksessd, vaan samaan aikaan elaméantavoissa ja ihmisen

vaikuttaminen kestaviin valintoihin ja siten myos kohtuullisen liiketoiminnan edistaminen.

Tassa selvityksessa erityisen tarkeita juuri nyt organisaatioille ovat nelja mainituinta teemaa, joihin
tarvitaan talla hetkella eniten asiantuntemusta muotoilu- ja suunnittelutiimeissa.

e Data, mittaaminen ja digitalisaatio,

o Tuote-ja materiaalikehitys & kestavd suunnittelu
o Sadantely

o Tiefojaosaaminen

Seuraavassa keskustellaan néista teemoista ja niiden merkityksesta organisaatioille seka
muotailijoille.

Data, mittaaminen ja digitalisaatio

Tietoa ja dataa kerataan yleisesti ottaen lilkketoiminnan ja johtamisen tueksi. Data ja sen kerdaminen
seka mittaaminen liittyvat olennaisesti vastuullisuussaantelyyn ja siksi se puhututtaa ja tyollistaa juuri
nyt. Dataa ja paasto- seka kadenjalkilaskentaa kaytetdan oman toiminnan kehittamiseen seka sen
lapindkyvaksi tekemiseen. Organisaatioissa kannattaa panostaa datan kerdamiseen ja analytiikkaan,
kuten elinkaarianalyysiin ja paasto- ja kadenjalkilaskentaan. Olisi kuitenkin tarkeas, etta tehtaisiin
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akfiivista yhteistycta laskennan vertailtavuuden parantamiseksi esimerkiksi samankaltaisissa
projekteissa alan muiden toimijoiden kanssa.

Muotoilijoiden on hyddyllista perehtya elinkaarilaskentaan ja datan analysointiin, jotta
suunnittelutydssa voi hyddyntaa tietoa tuotteiden ja palveluiden kestavyyden mittaamiseen.
Muotoilija toimii paatcksenteon tukena esittamalla syy seuraus suhteita, priorisointia ja ennakointia.

Digitalisaatiosta ja fekoalysovelluksista odotetaan kestavyysmurrosta merkittavasti jouduttavia
innovaatioita. Organisaatioissa tulisi kehittda toimintatapoja, joissa tekodaly- ja digitalisaatiosovellukset
tukevat kestavyysmurrosta. Muotoilijat ovat suunnittelutiimeissa kehittamassa naita sovelluksiaja
tuovat kayttajan nakokulman prosessiin. Tekoalyyn liittyvia osaamistarpeita suunnittelijoille voivat olla
positiosta riippuen esimerkiksi tydkaluihin ja automaatioon kuten generatiiviseen suunnitteluun,

tekoalyn vuorovaikutteisuuteen, tekodlyoppimiseen seka Al analytiikkaan ja ennustemalleihin.

Digitalisaatiosta ja tekoalysovelluksista odotetaankin apua optimointia ja kompleksisten prosessien
hallintaan. Ymmarrysta ja kehitystyota tarvitaan datan kumuloituvaan kasvuun, koodin
tehofttomuuteen, laitteiden lisdantymiseen ja tekodlyn vaatimaan energian kasvuun (Kalliola 2023).
Digitalisaation kestavyyskysymys on aihe, jota ei aikaisemmissa muotoilualan selvityksissa ole
kasitelty. Nyt on aika kdyda voimallisemmin keskustelua digitaalisuuden mahdollisuuksista ja
vaikutuksista kestavyysmurroksessa, seka ryhtya valittdmasti toimeen digitalisaation ja tekoalyn
vastuullisuusongelmien ratkaisemiseksi.

Tuote- ja materiaalikehitys & kestavd suunnittelu

Tuote- ja materiaalikehitys seka kestava ja vastuullinen suunnittelu on haastatelluissa organisaatioissa
luonnollisesti merkittavassa roolissa. Organisaatioissa painottuu luonnonvarojen ja niista saatavien
resurssien kohtuullisen kdayton saavuttaminen eli resurssiviisaus. Kiertotalouden mukaisesti
pyrkimys on suljettuihin resurssikiertoihin, jatteen vahentamiseen ja materiaalien ja tuotteiden
elinkaaren maksimointiin seka tuote-palvelumallien kehittamiseen. Kiertotalouden
liiketalousmalleissa tarkoitus on ohjata kuluttajat kdyttamaan vahemman, usein esimerkiksi
tarjoamalla vaihtoehtoisella tavalla arvoa sisaltavia tuotteita tai palveluita niin, etta tuote pidetaan
kaytossa tarjoamalla korjaamista, huoltoa ja uudistamista, eikd mydskaan rohkaista lisdostoihin.

Kestavalla suunnittelulla on merkittava rooli kehittamistydssa osana monitieteisia asiantuntijatiimeija.
Muotoilijat ymmartavat kayttajien tarpeita ja kokemuksia kestavyyden kontekstissa, mika auttaa
suuntaamaan palvelun tai fuotteen kehitysprosessia seka tyon lopputuloksen kohti kdytannon hyotya
ja kdyttokelpoisuutta.

Muotoilija tuo tuote- ja materiaalikehitykseen materiaalista ja visuaalista asiantuntemusta. Muotoilija
tutkii materiaalia ja saa inspiraatiota sen ydinominaisuuksista ja kehittaa niita eteenpain. Yhdistamalla
kaytettavyyden, toimivuuden ja estetiikan teknisiin ominaisuuksiin konsepteista tulee
saavutettavampia ja sovellettavampia todellisiin ymparistoihin. Muotoilu tuo prosessiin iteratiivisia
menetelmid, kuten prototyyppien rakentamista, kokeilemista ja jatkuvaa parantamista.
Kokeilukeskeisyys kannustaa rohkeaan ajatteluun ja epélineaaristen ratkaisujen 16ytamiseen. (mm.
K&aridginen 2020.)

Tieteellisiin taustaraportteihin viitaten luonnonvarojen kestamattomalla kaytolla on suuri negatiivinen
keskinaisvaikutus planetaarisen kriisin muihin osa-alueisiin. Sdantely seka kansalliset strategiat ja
esimerkiksi kiertotalousohjelman muutosalueet kohdistuvat resurssiviisauteen. Resurssiviisaus
koskee siten kaikkia muotoilupositiota joko suoraan tai epasuorasti.
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Tarke&a on, etta resurssiviisaus sisaltaa strategisen pyrkimyksen kohtuulliseen kuluttamiseen (ks.
Bocken, Niessen & Short 2022), monimuotoisuutta tukeviin ja luontoa uudistaviin, regeneratiivisiin
toimiin seké regeneratiiviseen suunnitteluun (Mang & Reed 2020). Tavoitteena on silloin
planetaarinen hyvinvointi eli taloudellisia mittareita laajempi kehys. Keskeista on tuoda esille, etta
ihminen on osa luontoa ja riippuvuussuhteessa sen tarjoamiin palveluihin. Jos ekosysteemipalvelu
heikkenee tai se menetetaan, on usein vaikeaa ja kallista, joissain tapauksissa mahdotonta, palauttaa
se ihmisvoimin. Kokonaisymmarrys kriisin syista ja seurauksista on keskeists, jottei
kestavyysmurroksen edistamistoimet ole vaaria tai tfehottomia ja johda syvemmalle ongelmiin.

Tilanteen vakavuus taytyy tunnistaa kaikilla yhteiskunnan osa-alueilla ja tukea kestavyysmurroksen
edellyttamia, hyvin valmisteltuja toimia. Tarvitaan myds sopeutumisen ratkaisuja kestavyyskriisin
vaadjaamatta eteneviin muutoksiin. Murroksen eteneminen vaatii kehitys- ja innovaatiotyota seka
panostuksia moniammatilliseen yhteistyohon kaikilla aloilla ja yhteiskunnan sektoreilla.

Organisaatioilla on tarkea rooli tuotanto- ja kulutussysteemin muutoksessa. Materiaalien elinkaaren
optimointi ja regeneratiivinen suunnittelu tulisi siksi kytkea osaksi organisaation strategiaa, ja
kannustaa suunnittelutiimeja ja alihankintaketjuja kehittdmaan uusia innovaatioita tahan liittyen.
Muotoailijoiden ja suunnittelutiimien tulee olla organisaatioiden tuotekehityksen tukena edistamassa
resurssiviisautta seka kiertotalous- ja elinkaarimallien kayttoonottoa. Arvoketjun eri toimijoiden
ottamat pienetkin askeleet tuovat muutosta koko verkoston toimintaan ja antavat kestaville
liiketoiminnalle sysayksen taloudellisesti kannattavampaan suuntaan. On aktivoiduttava yhteistyohon,
seka osallistumaan alan kehittamisen tyoryhmiin.

Muotoilualan jarjestona Ornamon tulee seurata mihin kestavyysseikkoihin ja osa-alueisiin kunkin
toimialan yritykset sitoutuvat ESRS standardissa ja miten ne raportoidaan. Niistd on mahdollisuus
Iahitulevaisuudessa paatella yksityiskohtaisemmat tavoitteet muotoilijoiden vastuullisuustyolle ja
osaamistarpeille. Lisdaksi sdannollisesti kuulemalla isompaa joukkoa muotoilualan asiantuntijoita ja
sidosryhmia saadaan my0s tietoa siitd, mita tilaajat muotoiluyrityksilta erityisesti tarvitsevat. Toki
tilanteen kiireellisyyden takia toimiin ja tavoitteisiin tulee suhtautua kunnianhimoisesti ja tarvittaessa
ylittaa esimerkiksi sdantelyn vaatimukset.

Korkeakoulutuksissa tulee edistaa muotoilijoiden kestavyyden perusosaamista, kannustaa
monitieteiseen yhteistyohon seka vahvistaa elinkaaren, materiaalivirtojen, energiankayton hallintaan
ja kuluttajakayttaytymisen muotoiluun liittyvasta tietoperustasta. Muutos on kestavyysmurrosta
leimaava ja pysyva tila. Siksi farjontaa tulee olla myos lisa -ja taydennyskoulutuksista. Vaikuttamis- ja
tutkimustyossa tulee konkretisoida muotoilijoiden tarkeda roolia suunnittelutiimeissa seka muotoilun
toimijoiden panosta arvoketjun kaikissa kohdissa. Muotoilu on myds TKI - toiminnan ytimessa.
Kiertotalouden ekosysteemin ja innovaatioiden jouduttaminen tulee olla ensisijainen lahtékohta
paatoksenteossa.

Sééntely

Organisaatioiden ty0ssa peilautuvat strategiset ja sdantelyyn liittyvat tavoitteet, jota kohti kaikkia
organisaatioita halutaan ohjata. Kestavyysmurros ei ole edistynyt vapaaehtoisin toimin, painvastoin,
kulutus on lisdantynyt ja planetaarinen kriisi syventynyt (Ripple ym. 2024). Kiristynyt
vastuullisuussaantely pyrkii vaikuttamaan tahan. Lainsdadantdosaaminen ja siihen liittyva datan ja
raportoinnin hallinta on siten tarkedssa roolissa organisaatioiden toiminnassa. Niiden, jotka eivat ole
raportointivelvollisia viel3, tulisi kuitenkin panostaa sdantelyn ymmartamiseen ja kehittaa sisaisia
prosesseja, jotka varmistavat sadantelyn tayttymisen. Myos viestiminen siita, miten voi vastata
toimijana hankintaketjun vaateisiin on tarkeaa. Saantelyn perusasiat tulisi konkretisoida suunnittelu-
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ja muotoilutiimeille, jotta he voivat huomioida sdantelyn jo suunnittelun alkuvaiheessa.
Suunnittelutiimien on tarkeaa oppia tulkitsemaan saantelyn keskeisia vaatimuksia ja hyodyntaa niita
omassa tyossaan.

Tiefo- ja osaaminen

Tieto ja osaaminen on muita tuloksia lapileikkaava teema. Kestavyysmurros on aiheuttanut
organisaatioissa tiedon hallinnan ja osaamisen juurruttamisen haasteita. Digitalisaation odotetaan
ratkaisevan osan niistd ongelmista, jotka liittyvat datan hallintaan, mutta kyse on my&s
toimialakohtaisen olennaisen vastuullisuustiedon koostamisesta ja konkretisoinnin tarpeesta. Kyse
on my0s kasvaneesta asiantuntemuksen tarpeesta. Osaamistarpeet nayttaytyvat paitsioman
organisaation sisalld, mutta myds koko toimialalla ja toimitusketjuissa. Tulosten mukaan oikoteita ei
ole, vaan panostus vastuullisuustiedon hallintaan ja kestéavyyteen liittyvan osaamisen sisallyttaminen
systemaattisesti organisaation eri tasoille lisda vastuullisuuskulttuuria organisaatiossa. Tyon saa
alkuun tunnistamalla toimialan ja toimitusketjun yhteiset tiedontarpeet ja varmistamalla, etta
henkilostd saa konkreettista tyotehtavaansa kohdistuvaa vastuullisuuskoulutusta.

Muotoilu tarjoaa konkreettisia keinoja organisaation tiedon hallintaan ja esittamiseen esimerkiksi
visualisoinnin, mallintamisen ja tarinankerronnan keinoilla. Monimutkaiset tietokokonaisuudet
voidaan tehda ymmarrettaviksi esimerkiksi infografiikan, kayttoliittymien tai fyysisten prototyyppien
kautta. Helpostiymmarrettava tieto voidaan yhdistda esimerkiksi muotoilijan fasilitoimiin, osallistaviin
tyopajoihin tai yhteistydn alustoihin. Siten tuodaan vastuullisuuskulttuurin luominen henkilostdn omiin
kasiin ja heille |lahestyttavammaksi. Organisaatioissa henkildston taytyy paitsi ymmartas, niin myos
kokea kestavyystoimet merkityksellisiksi ja motivoitua muuttamaan vallitsevia kaytanteita.

Monitieteisen yhteistyon merkitys korostuu organisaatioiden ja koulutusahojen kesken, mutta myos
organisaatioiden valilla. Jatkuvaan oppimiseen tulisi panostaa kaikilla tahoilla. Korkeakoulutukset
tarvitsevat tukea kestavyysmurroksen vaatiman koulutuksen lisadamiseksi.

Muotoilijoiden tulisi panostaa oman osaamisen sanoittamiseen ja esilletuomiseen: siihen, miten voi
tuoda arvoa kestavyysmurroksen tarvitsemaan tydhon. Vanhat toimintatavat ja kdsitteet vaativat
radikaalin muutoksen. Muotoiluajattelu on toimiva tyokalu vallitsevien rakenteiden uudistamisessaja
tuo uusia ndkdkulmia monitieteiseen yhteistyohon.

Muotoiluprosessiin kuuluu tfiedonhankinta- ja futkimusvaiheessa kriittisen ymmarryksen luomista,
fiedon organisointia ja tarkeiden yhteyksien luomista ndennaisesti toisiinsa liittymattomien
elementtien vilille. Muotoiluajattelu ei hyddynna ainoastaan deduktiivista (miten asiat ovat) ja
induktiivista paattelya (miten asiat todennékdisesti ovat), vaan muotoiluajattelu pyrkii myds luomaan
uutta tietoa ja edistamaan luovuutta abduktiivisen paattelyn keinoin eli suuntautumaan siihen, miten
asiat voisivat olla (mm. Kolko 2010).

Tuloksista voi paatell, ettd yhteiskunnallinen nakyvyys ja vaikuttavuus on tarkeda. Muotoilu toimii
vallitsevien rakenteiden murtamisen tukena, jotta uudenlaisia normeja, ajattelumallejaja
kayttaytymistapoja sisdistetdan paremmin. On tyypillista, ettda murroksen keskella elava ei valttamatta
huomaa meneillaan olevaa muutosta tai hyvaksy sitd, vaan ajattelee vakiintuneiden kaytantdjen ja
ajattelutapoijen pysyvan ennallaan (Vuorelma 2022). Muotoilun ja taiteen asiantuntijat tuovat tahan
kuitenkin poikkeuksen, silla tyota luonnehtii muutosta eteenpain vieva, seka tulevaisuuteen katsova
ote. Heillda on kyky esittaa olennaisia kysymyksia, luoda nakymia tulevaisuuteen ja uusiin
materiaalisuuksiin seka her&ttaa huomiota kestéavyyskriisin kiireellisyyteen (K&dariginen,

2020). Muotoilun keinoilla voidaan jasentaa ja havainnollistamaan mita esimerkiksi tulevaisuuden
arkivoisi olla kokemuksen tasolla (Gaziulusoy & Gardufio Garcia 2022)
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